
Città Metropolitana di Palermo
Direzione per lo Sviluppo Economico ed i  Servizi Sociali, Turistici e Culturali  

DIRIGENTE
 DOTT. GIUSEPPE PIAZZA

Per ciascuna tipologia di 
procedimento

Per i procedimenti a istanza di parte

1) Denominazione 
procedimento e breve 
descrizione con indicazione di 
tutti i riferimenti normativi utili

2) Unità organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3) Nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai 
recapiti telefonici e alla casella 
di posta elettronica istituzionale

4) Ove diverso, l'ufficio 
competente all'adozione 
del provvedimento finale, 
con l'indicazione del 
nome del responsabile 
dell'ufficio unitamente ai 
rispettivi recapiti telefonici
e alla casella di posta 
elettronica istituzionale

5) Modalità con le quali 
gli interessati possono 
ottenere le informazioni 
relative ai procedimenti 
in corso che li 
riguardino

6) Termine fissato in sede 
di disciplina normativa del 
procedimento per la 
conclusione con l'adozione 
di un provvedimento 
espresso e ogni altro 
termine procedimentale 
rilevante

7) Procedimenti per i
quali il 
provvedimento 
dell'amministrazione
può essere sostituito 
da una dichiarazione
dell'interessato 
ovvero il 
procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 
dell'amministrazione

8) Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale, 
riconosciuti dalla legge in
favore dell'interessato, 
nel corso del 
procedimento nei 
confronti del 
provvedimento finale 
ovvero nei casi di 
adozione del 
provvedimento oltre il 
termine predeterminato 
per la sua conclusione e i 
modi per attivarli

9) Link di accesso al 
servizio on line, ove sia già 
disponibile in rete, o tempi 
previsti per la sua 
attivazione

10) Modalità per 
l'effettuazione dei 
pagamenti eventualmente 
necessari, con i codici 
IBAN identificativi del 
conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del 
versamento in Tesoreria, 
tramite i quali i soggetti 
versanti possono 
effettuare i pagamenti 
mediante bonifico 
bancario o postale, ovvero 
gli identificativi del conto 
corrente postale sul quale 
i soggetti versanti possono
effettuare i pagamenti 
mediante bollettino 
postale, nonchè i codici 
identificativi del 
pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il 
versamento

11) Nome del soggetto a cui è
attribuito, in caso di inerzia, 
il potere sostitutivo, nonchè 
modalità per attivare tale 
potere, con indicazione dei 
recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica 
istituzionale

12) Risultati delle 
indagini di 
customer 
satisfaction 
condotte sulla 
qualità dei servizi
erogati attraverso 
diversi canali, con
il relativo 
andamento

13) Atti e documenti
da allegare 
all'istanza e 
modulistica 
necessaria, 
compresi i fac-
simile per le 
autocertificazioni

14) Uffici ai quali rivolgersi per 
informazioni, orari e modalità di accesso
con indicazione degli indirizzi, recapiti 
telefonici e caselle di posta elettronica 
istituzionale a cui presentare le istanze

Servizi di integrazione scolastica a
favore degli studenti con disabilità
frequentanti gli Istituti Superiori 
del territorio della Città 
Metropolitana di Palermo:
- Assistenza all’Autonomia , 
Assistenza alla Comunicazione
- Servizio di Trasporto Scolastico

Servizi Integrativi Aggiuntivi e 
Migliorativi

Accesso ai servizi di Integrazione 
Scolastica
L. 104/2002
L.R. 24/2016 art. 6; e s.m.i.

Accreditamento Enti per 
iscrizione al Registro degli Enti 
Accreditati per l’erogazione dei 
servizi di Integrazione Scolastica
L.328/00;

Atti di Impegno per l’erogazione 
dei servizi;

Liquidazione Enti ambito 
disabilità per servizi di 
Integrazione Scolastica alunni 
disabili:

Servizio Politiche Sociali ed 
Integrazione Scolastica 
Responsabile E.Q.: 
Dott.ssa Maria Cataldo

Dott.ssa Maria Cataldo tel. 091 
6628147
m.cataldo@cittametropolitana.pa.it

Pubblicazione Avvisi sul 
sito istituzionale dell'Ente 
nelle sezioni:
- "Albo Pretorio",
- “Bandi Appalti Avvisi”
- "Amministrazione 
Trasparente"

Altre modalità per ottenere
informazioni:
Contatti telefonici, e-mail 
istituzionale, posta 
elettronica certificata

30 giorni
Secondo norme di legge;

Entro il mese di Giugno
Tempi relativi alla richiesta di 
accesso ai servizi di 
Integrazione Scolastica

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Giro Fondi attraverso:

- Conto di Tesoreria 
Provinciale dello Stato 
(presso Banca d’Italia) 60881
IT 98 Q010 0003 2455 1530 
0060 881

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazione 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti.

Modulistica 
pubblicata sul Sito 
Istituzionale dell’Ente
nella Sezione 
“Politiche Sociali” e 
nella Sezione 
“Amministrazione 
Trasparente”, Sotto-
Sezione 1° livello 
“Attività e 
Procedimenti”, Sotto 
Sezione 2° livello 
“Tipologie di 
Procedimento”
Direzione per lo 
Sviluppo Economico 
ed i Servizi sociali 
turistici e Culturali

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Politiche Sociali ed Integrazione 
Scolastica -  Piano II°

D.ssa Maria Cataldo
Tel.091/6628147 

Posta elettronica certificata:
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Apertura degli Uffici al pubblico:
Mercoledì 11:00 – 13:00
Giovedì 15:30 - 17:30

Concessione di spazi e locali all' 
interno degli Edifici destinati a 
sede di Istituti d’Istruzione 
Secondaria Superiore appartenenti
in proprietà o ad altro titolo alla 
Città Metropolitana di Palermo 
per l’installazione e gestione di 
punti di ristoro. Deliberazione 
Commissario Straordinario n. 25 
del 04/10/2018;

Servizio Politiche Sociali ed 
Integrazione Scolastica 
Responsabile E.Q.: Dott.ssa
Maria Cataldo

Sig.ra Angela Antonina Di Bartolo 
Tel 091/6628850
a.di_bartolo@cittametropolitana.p
a.it 

Regolamento approvato 
con Deliberazione del 
Commissario Straordinario
n. 25 del 04/10/2018 
pubblicato sul Sito 
Istituzionale dell’ente e 
nella
nella Sezione 
“Amministrazione 
Trasparente”, Sotto-
Sezione 1° livello 
“Disposizioni Generali”, 

30 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Politiche Sociali ed Integrazione 
Scolastica -  Piano II°

D.ssa Maria Cataldo
Tel.091/6628147  
  
Sig.ra Angela Antonina Di Bartolo                
Tel 091/6628850
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Sotto Sezione 2° livello 
“Atti Generali”, 
Denominazione 
dell’obbligo “Atti 
Amministrativi Generali: 
Regolamenti”

Altre modalità per ottenere
informazioni:
Contatti telefonici, e-mail 
istituzionale, posta 
elettronica certificata

 
Posta elettronica certificata:
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Apertura degli Uffici al pubblico:
Mercoledì 11:00 – 13:00
Giovedì 15:30 - 17:30

Assegnazione delle Borse di 
studio a favore delle famiglie degli
studenti frequentanti gli Istituti 
Superiori di Secondo Grado 
Statali e Paritari che versano in 
condizioni di maggiore svantaggio
economico;
L.R. 62 del 10/03/2000 "norme 
per la parità scolastica e 
disposizioni sul diritto allo studio 
e all'istruzione" D.P.C.M. n° 106 
del 14/02/2000

Servizio Politiche Sociali ed 
Integrazione Scolastica 
E.Q.: Dott.ssa Maria 
Cataldo

Sig.ra Angela Antonina Di Bartolo 
Tel 091/6628850
a.di_bartolo@cittametropolitana.p
a.it 

Invio bando e circolare 
della Regione a tutte le 
scuole di pertinenza e 
Comuni della Provincia 
per Email.
Pubblicazione degli stessi
all' Albo dell'Ente

Altre modalità per ottenere
informazioni:
Contatti telefonici, 
epistolari, posta elettronica
con il responsabile del 
procedimento

Entro i termini previsti dalla 
circolare dell’Assessorato 
dell’Istruzione e della 
Formazione Professionale

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

-Documento di 
riconoscimento del 
richiedente e del 
beneficiario
-Codice Fiscale
-Modello di domanda
-Autodichiarazione 
modello ISEE

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Politiche Sociali ed Integrazione 
Scolastica -  Piano II°

D.ssa Maria Cataldo
Tel.091/6628147 

Sig.ra Angela Antonina Di Bartolo                
Tel 091/6628850
 
Posta elettronica certificata:
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Apertura degli Uffici al pubblico:
Mercoledì 11:00 – 13:00
Giovedì 15:30 - 17:30

Partecipazione a gruppi di lavoro 
istituiti formalmente da altre 
Istituzioni pubbliche (Rete contro 
la violenza sulle donne).

Servizio Politiche Sociali ed 
Integrazione Scolastica 
Responsabile E.Q.: Dott.ssa
Maria Cataldo

Dott.ssa Maria Cataldo tel. 091 
6628147
m.cataldo@cittametropolitana.pa.it

Protocollo d’Intesa

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di legge

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Politiche Sociali ed Integrazione 
Scolastica -  Piano II°

D.ssa Maria Cataldo
Tel.091/6628147 

Posta elettronica certificata:
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Apertura degli Uffici al pubblico:
Mercoledì 11:00 – 13:00
Giovedì 15:30 - 17:30

Associazioni Turismo Sociale 
(Istruttoria rilascio parere per 
iscrizione all’ Albo Regionale del 
Turismo Sociale L.r. n. 78/81e 
D.A. 12/12/97 )

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Programmazione ed 
organizzazione della 
partecipazione a Borse, Fiere e 
Mostre in Italia e all’ Estero e 
realizzazione di WorkShop e di 
Educational Tours

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. 
Geom. Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Filippa Benanti                 
Tel. 091/6228220 
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
all’organizzazione 
dell’evento/iniziativa

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it
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Dott.ssa Filippa Benanti 
Tel. 091/6628220
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Studio, elaborazione e 
realizzazione di campagne 
pubblicitarie finalizzate alla 
promozione turistica del territorio
(Secondo normativa di 
riferimento)

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q.
Geom. Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Anna Casisa                     
Tel. 091/6628968 
a.casisa@cittametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
all’organizzazione 
dell’evento/iniziativa

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Anna Casisa 
Tel. 091/6628968
a.casisa@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Classificazione strutture ricettive 
alberghiere ed extra alberghiere 
(Campeggi, rifugi, turismo rurale, 
affittacamere, case e/o 
appartamenti per vacanze, villaggi 
turistici, case per ferie, ostelli, bed 
& breakfast, dimore storiche, 
alloggi agroturistici)
L.R. n. 27/96 ss.mm.ii.

Attestazione e certificazione della 
classificazione;

Ricezione e vidimazione tariffe 
alberghiere ed extra alberghiere

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 

Geom. Claudio Li Vigni                 
Tel. 091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

60 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

- Geom. Claudio Li Vigni
Tel. 091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
Turismo@cert.cittametropolitana.pa.it

Vigilanza alberghiera ed extra 
alberghiera

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 
Geom. Claudio Li Vigni Tel. 
091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it 

30 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

- Geom. Claudio Li Vigni
Tel. 091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
Turismo@cert.cittametropolitana.pa.it
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Rilascio pareri per la concessione 
di provvidenze da parte della 
Regione Siciliana e di altre 
pubbliche amministrazioni per il 
miglioramento ed il 
potenziamento del patrimonio 
turistico-ricettivo.

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 
Geom. Claudio Li Vigni Tel. 
091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

- Geom. Claudio Li Vigni
Tel. 091/6628187 
c.li_vigni@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
Turismo@cert.cittametropolitana.pa.it

Raccolta, elaborazione e 
trasmissione dei dati statistici 
relativi alle presenze alberghiere 
ed extra alberghiere

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

trasmissione mensile 
all'ISTAT e all'Osservatorio 
Turistico Regionale dei dati 
dei flussi turistici

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
Turismo@cert.cittametropolitana.pa.it

Promozione, organizzazione e 
realizzazione di iniziative e attività
culturali, artistiche e musicali 
nonché di nuove forme di 
collaborazione tra pubblico e 
privato per la realizzazione di 
eventi artistici e culturali di livello 
locale, nazionale e internazionale

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Filippa Benanti Tel. 
091/6228220 
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
all’organizzazione 
dell’evento/iniziativa

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Filippa Benanti 
Tel. 091/6628220
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Acquisto e/o aggiornamento 
tecnologico di materiale 
promozionale cartaceo ed 
audiovisivo esistente, finalizzato a 
promuovere lo sviluppo turistico 
e culturale della Pubblica 
Amministrazione.
Acquisto, Pubblicazioni e 
Catalogazione atti archivio storico.
Delibera del Consiglio n.100/4/c 
dell’ 11/04/95

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Anna Casisa
Tel. 091/6628968 
a.casisa@cittametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Anna Casisa 
Tel. 091/6628968
a.casisa@cittametropolitana.pa.it
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Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Relazioni e sinergiche 
collaborazioni, per quanto 
concerne le attività espletate dalla 
Fondazione Sant’Elia

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Direzione Politiche del 
Personale - Avvocatura
Dott.ssa Marianna Mirto
Tel 091/6628888
Posta elettronica
capodigabinetto@cert.cittam
etropolitana.pa.it

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Unità Organizzativa Ufficio 
Segretario/Direttore 
Generale
Tel 091/6628005

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
alla organizzazione 
dell’evento/
Iniziativa

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Atti e documenti 
specifici in 
riferimento alla 
diversità 
dell’evento/iniziative

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
poltichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it 

Collaborazione e rapporti 
istituzionali con Enti Pubblici, 
con Enti teatrali, musicali e con 
altre Fondazioni Culturali.

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Filippa Benanti 
Tel. 091/6228220 
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Direzione Politiche del 
Personale - Avvocatura
Dott.ssa Mattea Volpe
Tel 091/6628888
Posta elettronica
capodigabinetto@cert.cittam
etropolitana.pa.it

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Unità Organizzativa Ufficio 
Segretario/Direttore 
Generale
Tel 091/6628005

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
alla organizzazione 
dell’evento/
Iniziativa

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Atti e documenti 
specifici in 
riferimento alla 
diversità 
dell’evento/iniziative

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Filippa Benanti 
Tel. 091/6628220
f.benanti@cittametropolitana.pa.it 

Posta elettronica:
poltichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it 

Interventi mirati alla pubblica 
fruizione di musei, biblioteche, e 
archivi storici di Enti locali o di 
interessi locali, in collaborazione 
con istituzioni pubbliche o 
private.

Sviluppo Turistico e 
Culturale, Archivio Storico 
E Biblioteca Metropolitana
Responsabile E.Q. Geom. 
Salvatore Granata

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185 
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

Termini fissati in relazione 
alla organizzazione 
dell’evento/ iniziativa

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

www.cittametropolitana.pa.it/
turismo

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Atti e documenti 
specifici in 
riferimento alla 
diversità 
dell’evento/iniziative

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali
Via Roma, 19 (PA)
Servizio Sviluppo Turistico e Culturale, 
Archivio storico e Biblioteca Metropolitana 
Piano II° 

Orari di ricevimento utenti:
lunedì: dalle re 9,00 alle ore 12,00 
mercoledì: dalle ore 9,00 alle ore12,00 
giovedì: dalle ore 15,00 alle ore 17,00 previo 
appuntamento telefonico o mail 

Geom. Salvatore Granata
Tel.091/6628185
s.granata@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica:
poltichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it 

Rilascio Autorizzazione per 
l'esercizio della attività di 
Autoscuola art. 123 D. Lgvo 
285/92, art. 335 DPR 495/92, 
D.M. 317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14.

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto                       
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Fabiola Caruso                 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

SCIA (PEC - posta 
ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60 giorni +30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
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s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Autorizzazione trasferimento 
locali per l'esercizio dell'attività di 
Autoscuola
art. 123 D. Lgvo 285/92, art. 335 
del DPR 495/92, D.M. 317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto                       
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Fabiola Caruso                 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

60 giorni +30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Presa d'atto sospensione 
temporanea dell'esercizio 
dell'attività di Autoscuola D. Lgvo
285/92, art. 335 del DPR 495/92,
D.M. 317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto 
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC – 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Variazione Assetto societario 
Autoscuola D. Lgvo 285/92, art. 
335 del DPR 495/92, D.M. 
317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Fabiola Caruso Tel. 
0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

SCIA (PEC - posta 
ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60+30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Proseguimento temporaneo 
all'esercizio dell'attività di 
Autoscuola D. Lgvo 285/92, art. 
335 del DPR 495/92, D.M. 
317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Fabiola Caruso
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
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Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Revoca autorizzazione per 
l'esercizio della attività di 
Autoscuola per cessazione attività 
art. 123 D. Lgvo 285/92, art. 335 
del DPR 495/92, D.M. 317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto 
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Fabiola Caruso Tel. 
0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
E.mail- posta ordinaria) 
Richiesta Telefonica o 
contatti diretti con gli 
Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.i  t  

Rilascio tesserini di Insegnante di 
teoria e/o di Istruzione di guida 
per l'esercizio dell'attività di 
Autoscuola D. Lgvo 285/92, art. 
335 del DPR 495/92, D.M. 
317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto 
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Fabiola Caruso Tel. 
0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.i  t  

Estensione attività di Autoscuola 
da tipo B a Tipo A D. Lgvo 
285/92, art. 335 del DPR 495/92,
D.M. 317/95,
D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto 
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

http://
www.cittametropolitana.pa.it/
provpa/s2magazine/
index1.jsp?idPagina=3768

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.i  t  

Presa d'atto nomina Responsabile 
Didattico D. Lgvo 285/92, art. 
335 del DPR 495/92, D.M. 
317/95,

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa Levanto 
Tel. 091.6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-di-
autoscuole-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) – Piano II° - Servizio 
Sviluppo Economico ed Attività Produttive 
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D.L. 7/2007,
L. 40/2007,
L. 120/2010,
D.M. 30/14

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

politana.pa.it Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail: Lunedì 
dalle ore 9,00 alle ore 12,30 Mercoledì dalle 
ore 9,00 alle ore 12,30 Giovedì dalle ore 
15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Rilascio autorizzazione per 
l'esercizio della attività di Studi di 
Consulenza per i mezzi di 
Trasporto L. 264/91
D.M. 09/12/92 L. 11/94 D.M. 
26/26/04/96 D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC -
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60 giorni +30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Revoca autorizzazione per 
l'esercizio della dell'attività di 
Studi di Consulenza per i mezzi di
Trasporto L. 264/91 D.M. 
09/12/92 L. 11/94 D.M. 
26/04/96 D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Trasferimento locali Studi di 
Consulenza per i mezzi di 
Trasporto L. 264/91 D.M. 
09/12/92 L. 11/94 D.M. 
26/04/96 D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60 giorni +30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it
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Sospensione Temporanea 
autorizzazione per l'esercizio 
dell'attività di Studi di Consulenza
per i mezzi di Trasporto L. 
264/91
D.M. 09/12/92
L. 11/94
D.M. 26/04/96
D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Variazione Assetto Societario di 
Studi di Consulenza per i mezzi di
Trasporto L. 264/91
D.M. 09/12/92
L. 11/94
D.M. 26/04/96
D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso 
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60 giorni +30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Proseguimento provvisorio 
attività di Studi di Consulenza per 
i mezzi di Trasporto L. 264/91
D.M. 09/12/92
L. 11/94
D.M. 26/04/96
D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC – 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-
trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Rilascio Tesserini personale 
esecutivo Studi di Consulenza per 
i mezzi di Trasporto L. 264/91
D.M. 09/12/92
L. 11/94
D.M. 26/04/96
D.M. 11/11/2011

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Fabiola Caruso
Tel. 0916628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it 

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC – 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/

modulistica-per-le-attivita-
degli-studi-di-consulenza-per-
la-circolazione-dei-mezzi-di-

trasporto-2/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- D.ssa Fabiola Caruso
Tel. 091/6628159 
f.caruso@cittametropolitana.pa.it

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it
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Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Rilascio Autorizzazione per 
l'esercizio dell'attività di scuola 
nautica D.Lvo n. 171/2005 D.Lvo
n. 229/2017 D.Lvo n. 160/2020 
D.M n. 142 /2023 

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume
 Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

SCIA (PEC - posta 
ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

60 giorni + 30
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
delle-scuole-nautiche/

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Revoca Autorizzazione per 
l'esercizio dell'attività di scuola 
nautica D.Lvo n. 171/2005 D.Lvo
n. 229/2017 D.Lvo n. 160/2020 

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii.;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
delle-scuole-nautiche/

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Rilascio Tesserini insegnante ed 
istruttore per l'esercizio 
dell'attività di scuola nautica
D.Lvo n. 171/2005 D.Lvo n. 
229/2017 D.Lvo n. 160/2020 
D.M. n. 142/2023

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-le-attivita-
delle-scuole-nautiche/

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Accertamento somme introitate 
per rilascio autorizzazione, rilascio
tesserino insegnante/istruttore e 
quote annuali scuole nautiche

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Rilascio dell'attestato 
professionale autotrasportatori 
merci in conto Terzi.

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Richiesta scritta (PEC – 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni dal rilascio del 
codice da parte del Ministero

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

https://
cittametropolitana.pa.it/
modulistica-per-laccesso-alla-
professione-di-
autotrasportatore-2/

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 
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Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Affidamento e liquidazione 
acquisto aggiornamento 
programma per esami 
autotrasportatori merci conto 
terzi

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Accertamento somme introitate 
per esami autotrasportatori merci 
conto terzi

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropoltana.p
a.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

Valentina Passafiume 
Tel. 091/6628542 
v.passafiume@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Funzioni amministrative in 
materia di Pesca in acque interne.
Rilascio licenza di pesca nelle 
acque interne ai sensi del Regio 
Decreto del 16/04/31 e della L.R.
9/86

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa levanto 
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

30 giorni
Secondo norme di Legge

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

https://
cittametropolitana.pa.it/

modulistica-per-il-rialscio-di-
licenza-di-pesca-nelle-acque-

interne-2/

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Somministrazioni 
di questionari di 
gradimento agli 
utenti

Modulistica sul Sito o
da richiedere al 
Servizio competente

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Funzioni amministrative in 
materia di funghi epigei. (L.R. del 
01/02/06 n. 3 art 13) 
Accertamento somme introitate 
dai Comuni per rilascio tesserini 
raccolta funghi epigei

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa levanto 
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC -
posta ordinaria) Richiesta 
Telefonica o contatti diretti
con gli Uffici competenti

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Accertamento somme introitate 
per il rilascio del libretto licenza di
pesca nelle acque interne

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa levanto 
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
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posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

politana.pa.it Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Accertamento somme introitate 
per sanzioni comparto pesca nelle
acque interne

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Arch. Santa levanto 
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it 

Direzione Ragioneria 
Generale
Dott. Bonomo Massimo
Tel.091/6628153
posta elettronica
Ragioneriagenerale@cert.citt
ametropolitana.pa.it

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
telefonica o contatti diretti 
con gli Uffici competenti

Secondo direttive della
Direzione competente

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Ricorso al Prefetto o 
Giudice di Pace entro i 
termini previsti dalla Legge

Pagamento mediante 
Piattaforma PAGO PA

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

Orari di ricevimento utenti previo 
appuntamento telefonico o mail:
Lunedì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 12,30 
Giovedì  dalle ore 15,00 alle ore 17,00 

- Arch. Santa Levanto
Tel. 091/6628490 
s.levanto@cittametropolitana.pa.it

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it

Gestione progetti speciali 
promossi, anche in partenariato 
con altri Enti

Servizio Sviluppo 
Economico e Attivita’ 
Produttive Responsabile 
E.Q. Arch. Santa Levanto

Dott.ssa Maria Concetta Taranto 
Tel. 091/6628361 
m.taranto@cittametropolitana.pa.it

Gestione Progetti speciali 
anche mediante costituzione 
di Unità di Progetto con il 
coinvolgimento di altre 
Direzioni

Pubblicazione sul Sito 
Istituzionale dell’Ente e 
mediante piattaforme 
telematiche

Richiesta scritta (PEC - 
posta ordinaria) Richiesta 
telefonica o contatti diretti 
con gli Uffici competenti

Tempistica consequenziale 
alla partecipazione ai Bandi 
pubblicati da altri Enti

Accesso agli atti ai sensi 
della L. 241/90 ss.mm.ii. ;
Accesso Civico ai sensi del 
D.Lgs. 33/2013 modificato 
dal D.Lgs. 97/2016

Link “AVVISO” sull’Home 
Page dell’Ente

Gestione delle entrate 
mediante conto dedicato

Dirigente: Dott. Giuseppe 
Piazza Tel. 091/6628804           
Posta elettronica certificata: 
politichesocial  i  @cert.cittametro  
politana.pa.it

Modulistica e 
documentazione 
prevista dal Bando

Direzione per lo Sviluppo Economico ed i 
Servizi Sociali, Turistici e Culturali - Via 
Roma, 19 (PA) –  
Servizio Sviluppo Economico ed Attività 
Produttive  - Piano II° 

- Dot.ssa Maria Concetta Taranto 
Tel. 091/6628361

Posta elettronica certificata: 
politichesociali@cert.cittametropolitana.pa.it
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