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CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

Ufticio Segretario / Direttore Generale
Unita Organizzativa Direzione e Organizzazione

REFERTO DEL CONTROLLO DI GESTIONE
ANNO 2019

(art. 198 € 198 bis Del Decreto legidlativo n. 267/2000)
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SEZIONE 1
DOCUMENTI PROGRAMMATICI

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

POSIZIONI DIRIGENZIALI



Documenti programmatici
Struttura organizzativa - Posizioni Dirigenziali

Documenti programmatici

Nell'anno 2019 sono stati approvati i seguenti documenti programmatici:

e Il Documento Unico di Programmazione ( D.U.P.) 2019/2021 con Delibera del Commissario

Straordinario n. 111 del 10/10/2019;

e ]l Bilancio di Previsione 2019 con Delibera del Commissario Straordinario n. 112 del

10/10/2019 avente per oggetto: “ Approvazione Bilancio di Previsione 2019 e allegati”;

e Il Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) provvisorio 2019, il Piano degli Obiettivi (P.D.O.)
ed il Piano della Performance approvati con Decreto Sindacale n. 41 del 13/03/2019;

e Il Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) 2019, il Piano degli Obiettivi (P.D.O.) ed il Piano
della Performance approvati con Decreto Sindacale n. 193 del 22/10/2019.



Posizioni dirigenziali anne 2019 delibera n® 54 del 12/6/2015 modificata da delibera n®11% del 17/11/2015
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Cerimoniale, Gestione del Sito Istiruzionale, Utficio Relazioni con il
2| Pubblico, Prowzione Civile D553 Marianna Mirto 33 del 22/07/2015 221/07/2015
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA « DECRETO N*34 DEL 4/03/201%
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Unitd Organizzative Ufficio
E-'._tg,rct:.rin.-"lﬁ_h.'i:trﬂr: Generale - N o o B
| |5taff del Sindaco Metropolitano 3 N o
Diirezione Polizia Provinciale
! _ [Amblg Dir. Giuseppe Lablanno |11 el 10/06/19 | 10v06/2019)
|Area segreteria Generale - Gestione|
Bisorse Umane - Affari Legali e
| Protezione Civile D .asa Marianna Mirwe 105 del 1050619 | I0/06/2019
‘ Diirezione Politiche del Personale -
| 2 . Avvocarura Db.ssa Marrea i-’-plp_t 112 del 10706719 i Iﬂ_'."'ﬂﬁfi-ﬂi‘.!
Direzione Segreteria Generale, affari
Generali — Cerimonzale - URP Palitichd
3 Comunitarie - Protezione Civile D.asa Marianna Mirto 105 del 10706719 10/06/2019
s e = s T s ey
Area Sviluppe Ecopomics -
Politichs del Lavoro - ¢
delPIstruzione - Turismo ¢
Cultura - Innovazioni
| Tecnolopiche - Attivita
Contrattuale Dr. Filippo Spallina 107 del 10/06/19 | 107062019
[ | Direzione Gare ¢ Comtraisi -
4 = Innovazions Tecnologics Dir. Maurizio Zingale 110 del 1006519 i mfﬂﬁ.-"i-ﬂl?_
| I Direzinne Sviluppo Emonomico -
- Politiche del Lavore e Itruzione -
5. | Turismo, Cultura e Legalid Dr. Filippo Spallina | 807 del 10/06/19 10405/ 2019
|.Fm:n Economica - Finanziara - |Dr- Matsamo |
| |Gestione Patrimoniale Bonomo B = 106 del 10/06/19 | 10/06/2019
| & | Direzinne Ragioneria Generale Drr. Massimo Bonomao 106 del 10/06/1% | 10/05/2019
E3 | Direzione Patrimonia | Arch. Giuseppa Di Grigoli 111 del 10/06/19 | 10/06/2019|
Arca Viabilith - Edilizia - Beni | Ing. Salvatore
Culturali Pampalone ~[108del 10706719 | 10/06/2019
| = | Direzione Viability Tng. Salvatore Pampalone | 108 del 10/06/19 | 10/06/2019|
9 Direzione Edilizia ¢ Beoi Culursli [Ing, Claudio Delfino |10 del 10/06/19 | 10/06/2019



SEZIONE 2

STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI



Stato di attuazione dei programmi

CITTA METROPOLITANA DI PALERMO

In relazione all’attuazione delle missioni e dei programmi del D.U.P. 2019/2021 e degli obiettivi
assegnati nel PEG 2019 si riportano di seguito i report e le relazioni delle Direzioni che contengono i
risultati ottenuti nel 2019 :

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SNDACALE N 193 DEL 22/10/2019

FEGRETARIO GENERALE

DOTT. GIUSEPPE VELLA




RISULTATI ATTESI

Miglioramento della performance e
dell’efficienza organizzativa dell’Ente.

INDICATORI

Raggiunto

Non Raggiunto

OBIETTIVI. Peso

Descrizione risultato finale al 31/12/2019 (cc
indicazione del provvedimento,altro atto a sostegno
descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)

Coordinamento del progetto di digitalizzazione e dematerializzazione degli atti
deliberativi e delle comunicazioni interne dell’ente.

In particolare, salvo fattispecie non imputabili al Segretario generale, :

Entro il 30.09.2019 ( scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco
Metropolitano n. 59684 del 18/07/2019 ) dovra essere avviata la Il fase del
progetto, iniziato giusta direttiva del Segretario/direttore generale nota n.82689 del
16/10/2018, prevendo la possibilita di assegnazione digitale, per il tramite del
software in dotazione, del singoli procedimenti ai responsabili;

Entro il 30.03.2020 ( scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco
Metropolitano n. 59684 del 18/07/2019 ) dovra essere avviata la digitalizzazione

20%

In merito all’obiettivo si € proceduto ad un pieno e
fattivo coordinamento dell’intero processo, creando
uniformita e sinergia tra le diverse direzioni.

In particolare :

Con direttiva prot. n. 25531 del 20 marzo, sono
state fissate le linee operative in merito all’'uso del
protocollo informatico (archi pro). Avvio seconda
fase.

Sono state tenute diverse riunioni (20.03, 28.03,




dei provvedimenti amministrativi del’Ente ( determine dirigenziali, decreti sindacali

).

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 30.09.2019 e del 30.03.2020

25.07, 30.07, 14.11 ) dell’'unita operativa
intersettoriale, istituita con decreto del Sindaco
Metropolitano n. 34/2019 , al fine di garantire la
corretta attuazione del progetto de guo.

Con Direttiva del Sindaco Metropolitano, prot.
0059684 del 18.07.2019, sono state rinviate le date
fissate nel piano della performance (30.09.2019 e
30.03.2020).

Con nota prot. 0059383 del 18.07.2019 il Dirigente
dell’innovazione tecnologia ha comunicato I’avvio,
nei tempi previsti, della fase due del progetto di
digitalizzazione.

Coordinare il complesso processo di ridefinizione della struttura organizzativa
del’Ente prevedendo, conformemente alle direttive del Sindaco Metropolitano, le
istituzioni delle Aree. In particolare si dovra, salvo cause non imputabili al Segretario
generale :

1) Sottoporre, sentiti i dirigenti, all'approvazione del Sindaco Metropolitano proposta
definitiva di riorganizzazione e relativi atti conseguenziali ( decreti di nomina dei
Dirigenti ) entro il 30.05.2019, in conformita alle direttive di quest'ultimo;

2 ) Rendere operativa la riorganizzazione , attraverso il costante monitoraggio
dell'attivita, 'emanazione di specifiche direttive organizzative e la tenuta di riunioni, di
norma mensili, del management dell’ente;

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 30.04.2019 — Direttive emanate e riunioni
tenute.

20%

Si ¢ provveduto a coordinare e rendere operativo il
passaggio da una struttura organizzativa, articolata
in direzioni, a quella strutturata in Aree e direzioni,
emanando le dovute direttive operative ed
organizzative .

Si e proceduto a sottoporre al vaglio del Sindaco
Metropolitano gli atti amministrativi necessari , nei
tempi previsti dall’obiettivo, evitando disfunzioni e

disservizi correlati.

La riorganizzazione é stata avviata, dunque, a pieno
regime, secondo la tempistica

stabilita nel piano della performance.
In particolare sono stati adottati i seguenti atti :

Ridefinizione struttura organizzativa
Decreto Sindaco Metropolitano n. 34 del 04.03.2019




Atti di nomina dei Dirigenti in data 10.06.2019

Tenere almeno un incontro formativo, rivolto ai Dirigenti ed alle PO, in tema di

responsabilita amministrativa- contabile del pubblico dipendente.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 31.12.2019

5%

In data 03.12.2019 si ¢ tenuto il corso avente per
oggetto  “La  disciplina  anticorruzione:  la
responsabilita  dell’Amministrazione e del pubblico

dipendente”

Aggiornamento, in termini di maggior snellimento dell'attivita amministrativa, del
regolamento uffici e servizi del’Ente entro il 30.07.2019.

INDICATORE : Invio, entro il 30.07.2019, al Sindaco Metropolitano della proposta di
aggiornamento .

5%

Con nota prot.0086033 si € provveduto ad inoltrare
la bozza di regolamento al Sindaco Metropolitano, e
con decreto, n. 215 del 14.11.2019, si é proceduto
alla relativa approvazione.

Attivare, entro il 30.07.2019, il monitoraggio almeno semestrale dello stato di
raggiungimento obiettivi del Management dell’ente ( dirigenti ) , prevedendo appositi
report che colleghino lo stato di raggiungimento obiettivi con gli altri sistemi di controllo
interno.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.07. 2019.

10%

E’ stato, per la prima volta nell’Ente, avviato il
monitoraggio intermedio degli obiettivi e della
performance dei Dirigenti. Lo scrivente ha
proceduto a coordinare 'intero processo , attraverso
riunioni con i Dirigenti e ’OIV, emanando apposite
direttive operative e predisponendo la dovuta
modulistica, giusta direttiva Prot. 54187 del 28
giugno 2019.

Coordinare, di concerto con il Dirigente delle risorse umane, il piano formativo
dell’Ente, con esclusione dei corsi formativi obbligatori ( es. sicurezza sul lavoro ) ,
organizzando, entro I’'anno, compatibilmente con le risorse finanziarie, almeno due
iniziative formative in materia di gestione del personale e in tema di Contratti pubblici.
L'organizzazione di tali iniziative, anche in collaborazione con I'Anci Sicilia, dovra
essere estesa, ove possibile, agli altri Comuni facenti parte dell’Area metropolitana.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 31.12. 2019

10%

In sinergia con le risorse umane, sono state
analizzati i fabbisogni formativi, compatibilmente
con le risorse finanziarie disponibili, e si &
provveduto ad approvare il piano triennale , 2019-
2021, della formazione, giusto Decreto Sindaco
Metropolitano n. 214 del 14.11.2019.

In data 19 e 20 Settembre, in collaborazione con
I’Anci, & stato tenuto un corso di aggiornamento,
relatore il Dott. Arturo Bianco, sulla “ gestione delle
risorse umane .




In data 26.09.2019, sempre in collaborazione con
I’Anci Sicilia ¢ stato tenuto un corso di formazione

< <

su “ gli appalti pubblici .

L’intero procedimento ¢ stato coordinato dallo
scrivente.

Aggiornamento, al fine di garantire il coordinamento con gli altri strumenti normativi,
del regolamento sui controlli interni dell’Ente entro il 30.10.2019.

INDICATORE : invio, entro il 30.10.2019, al Sindaco Metropolitano della proposta di
aggiornamento.

5%

Con Deliberazione del commissario straordinario n.

104 del 12.09.2019, ¢é stato modificato il
Regolamento sul controllo successivo di regolarita
amministrativa, al fine di garantire il coordinamento
con gli altri strumenti dell’ Ente.

Al fine, comunque, di riformulare, globalmente, il
regolamento, alla luce delle

sopravvenute esigenze organizzative e funzionali
dell’Ente, con

nota, prot. n. 86033 del 30.10.2019, ¢ stata inviata al
Sindaco Metropolitano la nuova proposta di
Regolamento per la disciplina e 'organizzazione dei
controlli interni, a completamento e aggiornamento
del sistema dei controlli interni.

Lo stesso ¢ al vaglio del Commissario straordinario
per la relativa approvazione.

Garantire il costante aggiornamento normativo , con particolare riferimento alle
tematiche dell'anticorruzione, del Management dell’Ente. Emanare, di norma, almeno
una direttiva mensile organizzativa e/o interpretativa e/o informativa sulle novita di
maggiore rilevanza.

INDICATORE : numero direttive emanate.

10%

Costante ¢ stato I’aggiornamento della struttura, con
particolare  riguardo  all’anticorruzione ed
all’evoluzione normativa.

Sono state emanate direttive e note mensili sulle




questioni di maggiore interesse.

Direttive emanate n. 42

Sono state emanate le seguenti Direttive
organizzative e interpretative:

Prot.

1218 del Monitoraggio entrate e spese anni 2016 e 2017
gennaio

Prot. Richiesta indagini di customer satisfaction anno
3341 del | 2019 e partecipazione dei cittadini e degli altri utenti
14 finali al processo di misurazione delle performance
gennaio | organizzative

Prot.

2344 del Disciplina erogazione dei buoni pasto ai Dirigenti
gennaio

Prot.

14993 Le novita sugli appalti pubblici introdotte dalla

del 18 Legge di Bilancio 2019

febbraio

Prot.

18059 Direttiva 1. Attuazione Piano Triennale di

del 25 Prevenzione della Corruzione e Trasparenza
febbraio

Prot.

23413 Attivazione sito sicuro per le segnalazioni interne
del 13 (whistleblowing)

marzo




Prot.

24849 Linee guida ANAC n. 13 recanti "La disciplina delle
del 18 clausole sociali"
marzo
Prot. Attestazioni OIV, o strutture con funzioni
25507 analoghe, sull'assolvimento degli obblighi di
del 20 pubblicazione al 31 marzo 2019 e attivita di
marzo vigilanza dell' Autorita
Prot.
25508 S 4
del 20 pese di rappresentanza
marzo
Prot. n. | Progetto di digitalizzazione e dematerializzazione
25531 degli atti. Direttive operative in merito all’uso del
del 20 protocollo informatico (archipro). Avvio seconda
marzo fase
Prot.
33219 Affidamenti semplificati efficaci solo dopo la
del 15 verifica sul possesso dei requisiti
aprile
Egggl " Lavori di somma urgenza"( art. .163 D.Lgs.
del 30 50/2016). L. n. 145/2018 e modifica art. 191, comma
. 3, del TUEL
aprile
Prot. . . . . .
41298 Piano Triennale di P.revenz1‘one deua (;orruzmne e
del 17 Trasparenza. Stato di attuazione obiettivo
. mappatura dei processi e valutazione del rischio
maggio
Prot.
3116 (2)C1) Trasmissione piano ferie estive dell'anno 20 19
maggio
Prot. Legge Regionale 21 maggio 2019, n. 7 "Disposizioni
44757del | per i procedimenti amministrativi e la funzionalita

30 maggio

dell'azione amministrativa




Prot.

Ritardi nei pagamenti: Pubblicata sulla Gazzetta

Zif;i ufficiale la legge europea 2018 che adegua il Codice
. dei contratti

maggio

Prot.

46279 Missioni, uso del mezzo proprio e rimborsi delle

del 4 spese sostenute dal personale e dai Dirigenti

glugno

Prot.

46944 Monitoraggio 1° semestre 2019 degli obiettivi

del assegnati nel P.E.G provvisorio 2019

5 glugno

Prot.

32?49 14 Competenze dei Coordinatori d’Area

glugno

Prot.

50171 Nuova struttura organizzativa - Disposizioni

del 14 operative

glugno

Prot.

23857 Comunicazioni ferie estive dirigenti

del 27 8

glugno

Prot.

54187 Monitoraggio degli obiettivi assegnati dai dirigenti ai

del 28 titolari di Posizione Organizzativa

glugno

Prot.

54197 Nuova struttura organizzativa - Disposizioni

del 28 operative

glugno




Prot.

Vigilanza e sanzioni per la violazione di norme sulla

321232 inconferibilita e incompatibilita ai sensi del D. Lvo

. 39/2013
giugno
Prot.
54217 Modifiche al Codice dei contratti pubblici - legge n.
del 28 55 del 14/06/2019 di conversione al d.1. n. 32/2019
glugno
Prot. . . . C
56503 Nuova struttura organizzativa. Linee di attivita
del 8 Uttficio c'lel Segretario/Direttore Generale e della
luglio Segreteria Generale
Prot.
56509 Nuova struttura organizzativa - modifica schema di
del 8 determinazione dirigenziale
luglio
Prot. : . . . .
56511 Attuazpne Piano Triennale di Prevenzmr.le della
del 8 Corruzione e Trasparenza. Incontro con i

) Collaboratori

luglio
Prot.
60041 Accesso civico generalizzato: la nuova circolare
del 19 attuativan.1/2019
luglio
Prot.
3:13 20 Attuazione P.T.P.C.T. - Rotazione del personale
agosto
Prot.
65015 Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e
del 8 Trasparenza. Tipologia procediment:
agosto
Prot. Linee Guida ANAC in materia di conflitto di
72434 interesse nelle procedure ad evidenza pubblica




Prot.

"Regolamento di Organizzazione degli Uffici e dei

73710 e on . .
del 18 Servizi" - art. 10 comma 4, come modificato giusto
ctemb Decreto del Sindaco Metropolitano no 239 del 191
TP 121201 8
Prot.
75977 Direttiva Codice dei Contratti Pubblici -
del 26 . S
Svolgimento procedure di affidamento.
settembr
e
Prot.
76141 . . .
Attuazione P.T.P.C.T - Controlli a campione sulle
del 26 C . T :
dichiarazioni dei dipendenti.
settembr
e
Prot.
81071 Direttiva in merito all’iter da seguire per le
del 14 procedure relative ai lavori di somma urgenza
ottobre
Prot.
83582 Illegittimo l'uso reiterato della “proroga tecnica” dei
del 23 contratti di servizio
ottobre
Prot. : . . . .
84379 Attuazione Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione e Trasparenza. Incontro con 1
del 25 . )
Collaboratori - Mappatura Processi
ottobre
Prot.
94881 Obbligo di collaborazione della struttura
del 28 organizzativa con il RPCT e attuazione delle misure
novembr | di prevenzione della corruzione
e
Prot.
98203 del 9| Revisione linee di attivita

dicembre




Prot.

95954 C . e
del 2 Direttiva in merito alla semplificazione ed
) uniformita degli atti - Modulistica
dicembre
Prot. Richiesta Reports anno 2019 e relative relazioni per
99373 la redazione della relazione sulla performance e la
dell’11 valutazione del personale Dirigente.
dicembre
Molto impegnativo é stato il coordinamento del
processo di adeguamento degli strumenti normativi
dell’Ente.
Tali regolamenti , infatti, molto datati nel tempo,
sono stati totalmente rivisitati e riformulati , c1d
comportando uno studio specifico e settoriale delle
diverse discipline di riferimento.
Coordinare il processo di adeguamento dei regolamenti dell’Ente all'evoluzione Notevoli gli approfondimenti richiesti , le riunioni
normativa. In particolare si dovranno sottoporre, entro il 31.12.2019, all'approvazione 0 operative tenute e costante & stato il continuo
degli organi competenti almeno n.6 regolamenti. 15%

INDICATORE : numero regolamenti proposti al'organo competente nellanno 2019.

confronto con la Dirigenza proponente.

Globalmente si € riusciti ad ottenere una ottimo
risultato , essendo stati approvati, nel 2019, i
regolamenti che seguono :

Molto impegnativo ¢é stato il coordinamento del
processo di adeguamento degli strumenti normativi

dell’Ente.

Tali regolamenti , infatti, molto datati nel tempo,
sono stati totalmente rivisitati e riformulati , c10




comportando uno studio specifico e settoriale delle
diverse discipline di riferimento.

Notevoli gli approfondimenti richiesti , le riunioni
operative tenute e costante ¢ stato il continuo
confronto con la Dirigenza proponente.

Globalmente si ¢ riusciti ad ottenere una ottimo
risultato , essendo stati approvati, nel 2019, i
regolamenti che seguono :

Oggetto Decreto Sindaco Metropolitano
Regolamento per la Disciplina del Rapporto di Lavoro Part-Time 172 del 06/09/2019
Approvazione Regolamento per la Gestione dei Procedimenti Disciplinari 185 del 03/10/2019
Modifica ed integrazione del Regolamento di disciplina della misurazione
,della valutazione ,della rendicontazione e della trasparenza della performance
e del Regolamento sulla disciplina delle Posizioni Organizzative di tip A e B e
delle specifiche responsabilita e metodologie di valutazione 195 del 24/10/2019

Approvazione Regolamento per la ripartizione degli incentivi di cui all'art.
113 del D.Lgs n.50/2016 e ss.mm.ii.

211 del 11/11/2019

Piano della formazione 2019 -2021 per il personale della Citta Metropolitana
di Palermo

214 del 14/11/2019

Approvazione nuovo Regolamento di Organizzazione degli Uffici e dei
Servizi

215 del 14/11/2019




Regolamento per la disciplina degli incarichi extraistituzionali conferiti ed
autorizzati ai dipendenti della Citta Metropolitana di Palermo

243 del 10/12/2019

Oggetto

Deliberazione del Commissario Straordinario in
sostituzione del Consiglio Metropolitano

Approvazione del Regolamento per il conferimento di incarichi esterni di
patrocinio legale

1 del 16.01.2019

Approvazione del Regolamento per ’esecuzione degli accertamenti e delle
ispezioni degli impianti termici degli edifici ricadenti nel territorio della Citta
Metropolitana di Palermo, nei Comuni con popolazione inferiore a 40.000
abitanti, ai sensi del D.lvo 192/05 e ss.mm.11. DPR 74/2013

10 del 14.03.2019

Regolamento in materia di accesso civico

54 del 2.05.2019

Approvazione Regolamento per la disciplina delle missioni, dell’uso del mezzo
proprio e dei rimborsi delle spese sostenute dal Dirigente e dipendente della
Citta Metropolitana di Palermo

55 del 2.05.2019

Approvazione Regolamento di organizzazione e funzionamento dell’Ufficio
Relazioni con il Pubblico della Cittd Metropolitana di Palermo

56 del 2.05.2019

Approvazione del nuovo Regolamento di Contabilita della Citta
Metropolitana di Palermo in attuazione dell’armonizzazione degli schemi e

sistemi contabili di cui al D.lgs. n. 118/2011 57 del 2.05.2019
Approvazione Regolamento per la gestione delle segnalazioni, dei reclami e
dei suggerimenti dei cittadini nei confronti della Cittd Metropolitana di 58 del 2.05.2019

Palermo

Modifiche al Regolamento per la disciplina dell’attivita di consulenza per la
circolazione dei mezzi di trasporto approvato con Deliberazione del Consiglio
Provinciale n. 153/2/C del 17.06.1997

69 del 13.06.2019

Modifiche al Regolamento per la disciplina dell’attivita di autoscuola per
conducenti di veicoli a motore approvato con Deliberazione del Commissario
Straordinario n. 26 del 22.10.2018

83 del 16.07.2019




10 | Modifica Regolamento sul Controllo successivo di regolarita amministrativa 104 del 12.09.2019
1 Approvazione Regolamento sul Sistema Integrato dei controlli sulle societa ed
enti partecipati dalla Citta Metropolitana di Palermo 105 del 12.09.2019
Regolamento per il servizio di economato approvato con Deliberazione del
12 | Commissario Straordinario in sostituzione del Consiglio Provinciale n. 13 del
30.05.2014. Parziali modifiche e integrazioni. 106 del 12.09.2019
13 | Approvazione nuovo Regolamento per la disciplina dei contratti 124 del 26.11.2019
14 Adeguamento del Regolamento per I'attuazione Regolamento U.E. 2016/679

al Decreto Legislativo m. 101 del 10.08.2019

137 del 23.12.2019
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OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Obiettivi strategici |

Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni .

RISULTATI ATTESI Perseguimento obiettivi strategici

INDICATORI Temporale

Data di realizzazione

n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al 31/12
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegn(
o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)

Attuazione , secondo le direttive del Segretario/direttore generale e della Direzione
Innovazione tecnologica, del progetto di digitalizzazione e dematerializzazione degli atti Avviata la fase del progetto di
deliberativi e delle comunicazioni interne dell’ente. assegnazione digitale dei singoli
In particolare : : ; : ™’
e Entro il 30.09.2019 ( scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco prow_edl menti @ responsabili
Metropolitano n. 59684 del 18/07/2019 ) dovra essere avviata la fase Il del progetto, entro il 30.09.2019
1 iniziato giusta direttiva del Segretario/direttore generale nota n. 82689 del 100%
16/10/2018, prevedendo la possibilita di assegnazione digitale, per il tramite del
software in dotazione, del singoli procedimenti ai responsabili;
e Entro il 30.03.2020 ( scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco
Metropolitano n. 59684 del 18/07/2019 ) dovra essere avviata la digitalizzazione dei
provvedimenti amministrativi dell’Ente ( determine dirigenziali, decreti sindacali ).
INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.09.2019 e del 30.03.2020




ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Efficienza organizzativa |

Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni .

RISULTATI ATTESI Miglioramento efficienza organizzativa
INDICATORI Temporale
Data di realizzazione

n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al 31/12/19
(con indicazione del provvedimento, alt
atto a sostegno o descrizione dello stato
di realizzazione dell’obiettivo)

Attuazione della disciplina in materia di semplificazione ed uniformita dell’azione
amministrativa, in conformita a quanto disposto con direttiva n.101892 del
17/12/2018 Del Segretario/direttore generale e successive modifiche ed . L
: S . Assenza di contestazioni
1 | integrazioni. ( Pluriennale ). 50%

INDICATORE : Assenza e/o presenza di contestazioni per mancato adeguamento alle

direttive.

L'organigramma della direzione é
Adozione, entro 30 giorni dall’approvazione della ridefinizione della struttura stato ridefinito entro i termini stabiliti
organizzativa, dell’organigramma della direzione, secondo lo schema inviato giusta e trasmesse al Segretario/Direttore
direttiva del Segretario/direttore generale n. 66893 dell’08/08/2018, con Generale con nota prot. n.059209 DEL
I’individuazione dei responsabili di procedimento, delle correlative competenze e 18/07/19 E N°070378 DEL 05/09/19

responsabilita ( Pluriennale ).

In fase di prima applicazione, stante la riorganizzazione in corso di definizione, la
scadenza va riferita alla data di approvazione di quest’ultima ( 30 giorni dalla
riorganizzazione ).

50%

INDICATORE : Adozione nei tempi previsti




ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Anticorruzione.

Descrizione: Obiettivi anticorruzione.

RUSULET] ATTES] all’interno dell’organizzazione .

Ridurre il rischio di corruzione e di illegalita

INDICATORE : numero processi mappati/numero processi della direzione e calcolo della

percentuale dei processi mappati sul totale dei processi della direzione.

Raggiunto
INDICATORI 9gInto
Non Raggiunto
n OBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al 31/12/19 ( con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato
di realizzazione dell’obiettivo)
- Processi a rilevanza anticorruzione della Direzione = n. 33
Realizzare la mappatura di almeno il 30% dei processi dell’intera direzione entro il - Processi mappati = n. 33
30.10.2019. - Percentuale di processi mappati =33/33 = 100%
1 40%

Mappatura effettuata entro i termini previsti (trasmessa
Segretario/Direttore Generale) con email del 25.10.2019

Attuare, entro il 30.10.2019, la rotazione di almeno il 50% del personale, con particolare
riferimento alle aree a rischio, conformemente alle linee guida dell’Anac .Rimane salva la
possibilita, nel caso di adeguata motivazione, con particolare riferimento alla funzionalita
2| dei servizi, di ridurre la percentuale dal 50% al 30%.

INDICATORE
procedimento.

numero responsabili di procedimento rotati/numero responsabili di

30%

- N. totale unita = 83
- N. unita in rotazione = 25
- Percentuale unita in rotazione = 25/83 = 30%

E’ stata effettuata la rotazione in misura pari al 30% in ragione della
intervenuta diminuzione del personale causata dai pensionamenti
(quota 100) e considerando che, per alcune mansioni, non é stato
possibile effettuare la rotazione in quanto da considerarsi
infungibili, al fine di garantire la funzionalita dei servizi.

Rotazione effettuata entro i termini (comunicato al
Segretario/Direttore Generale con nota prot. N°85827 del 30/10/19

Monitorare il rispetto dei termini previsti dalla legge e dai regolamenti per la
conclusione dei procedimenti. Relazionare semestralmente entro il 15/07 ed il 15/01 al
R.P.C. e all’ufficio Controlli, Anticorruzione e Trasparenza, specificando:

3 a) i procedimenti conclusi oltre i tempi previsti e le relative cause di scostamento

b) i procedimenti al di fuori degli standard procedimentali

¢) i procedimenti per i quali non é stato rispettato I’ordine cronologico di trattazione.
(pluriennale)

30%

Dai monitoraggi semestrali non sono
emersi casi rientranti nelle fattispecie sulle quali occorreva
relazionare.




ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Trasparenza.

Descrizione: Obiettivi trasparenza

Ottimizzare la  trasparenza  dell’azione
RUSULETT AT UES amministrativa dell’Ente.
Raggiunto
INDICATORI -
Non Raggiunto
n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato  finale  al
31/12/19 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)
Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una giornata formativa sulla redazione degli Giornata formativa tenuta in data
1 | atti amministrativi rivolta ai responsabili del procedimento. 50% 22/07/19 giusta convocazione prot.

n.0059656 DEL 18/07/19
INDICATORE : rispetto data prefissata

Giornata formativa tenuta in data
Organizzare, entro il 31.12.2019, in house una giornata formativa sull’accesso civico e 19/12/19 giusta convocazione prot.
sulla protezione dei dati personali rivolta ai responsabili del procedimento. 50% n.0098451 DEL 09/12/19

INDICATORE : rispetto data prefissata.




OBIETTIVI COMUNI ATUTTE LE DIREZIONI

Descrizione: Obiettivi di performance individuale comuni assegnati ai Direttori

RISULTATI ATTESI S.ttimizzare la performance organizzativa della
irezione.
Raggiunto
INDICATORI -
Non Raggiunto
n Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo. Peso Descrizione risultato finale al 31/12/19
(con indicazione del provvedimento,
altro atto a sostegno o descrizione
dello stato di realizzazione
dell’obiettivo)
Ottimizzare la gestione della direzione attraverso: La Direzione NON dispone di apposite
- incremento delle entrate accertate ( ove la direzione disponga di apposite leve di leve di incremento delle entrate.
incremento delle entrate ).
1 Nella fattispecie in cui la direzione non disponga di tale leve , il peso relativo e 0%

attribuito all’obiettivo n.2 (Pluriennale)

INDICATORE : Entrate accertate anno 2018 / entrate accertate anno 2019

La revisione dei residui attivi e passivi &

Effettuare, entro il 15.02, la revisione dei residui attivi e passivi inviandone copia al stata effettuata entro il termine con
Ragioniere generale (pluriennale). D.D. n°28 del 27/02/19
2 | In fase di prima applicazione la data di invio e fissata al 28 Febbraio 2019. 15%

INDICATORE : rispetto data prefissata.

Verifiche gquotidiane di rilevazione

Effettuare verifiche almeno quindicinali di rilevazione delle presenze dei dipendenti delle presenze.
della direzione. Relazionare in merito in sede di verifica semestrale sullo stato di
3 | avanzamento obiettivi (pluriennale). 20%

INDICATORE : numero di verifiche effettuate.




Trasmettere, entro il 31.05, per il periodo fino al 30.09 ed entro il 30.09 per il
restante periodo, il piano di ferie dell’anno del personale della direzione, al
Segretario/Direttore Generale, garantendo il rispetto di quanto previsto nel CCNL
(pluriennale).

INDICATORE : rispetto data prefissata.

5%

Piani ferie trasmessi entro i termini
(nota prot. n°45236 del 30/05/19
periodo fino al 30.09.2019 e prot.
n°76969 del 30/09/19 periodo fino al
31.12.2019

Inviare al Settore Ragioneria, entro il 31.12 ( scadenza modificata giusta disposizione
del Sindaco Metropolitano n. 75998 del 26/09/2019 ) le proposte di bilancio della
direzione (pluriennale ).

In fase di prima applicazione le proposte relative all’anno 2019 devono essere inviate
entro il 15 Marzo 2019

INDICATORE : rispetto data prefissata.

S%

Trasmesso al settore Ragioneria le
proposte di bilancio 2019 entro i termini
giusta nota prot. N°0103385 del
20/12/19

Attivare entro il 30.11.2019 i servizi di pagamento tramite PAGO PA della Direzione .
Ove la Direzione non disponga di servizi di pagamento da attivare, il relativo peso é
assegnato all’obiettivo n.3.

INDICATORE : rispetto tempistica.

0%

La Direzione non dispone di servizi di
pagamento da attivare tramite PAGO PA

Predisposizione ed invio alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimento debiti
fuori bilancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una delle fattispecie di cui all’art.194 del
TUEL e, comunque, non oltre il 30.11. Sono fatte salve situazioni eccezionali
adeguatamente motivati ( A titolo esemplificativo: sentenza notificata oltre il 30.11,
mancanza di risorse finanziarie etc.... ) (pluriennale).

INDICATORE : rispetto tempistica.

5%

La Direzione per l'esercizio 2019 non ha
prodotto debiti fuori bilancio




Descrizione: Obiettivi di performance individuale

Miglioramento dell’efficienza,
trasparenza dell’ente.
strumenti normativi dell’Ente.

RISULTATI ATTESI

efficacia e
Aggiornamento

Temporale
INDICATORI Data di realizzazione
n OBIETTIVL. Peso Descrizione risultato finale al
31/12/19 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di realizzazione
dell’obiettivo)
Predisporre, entro il 30.05.2019, regolamento per I'utilizzo degli spazi di
rappresentanza di palazzo Comitini. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e al E' stata inviata bozza del regolamento
1 Segretario/direttore generale. 50 al Segretario/Direttore Generale con
nota prot.n.0045233 del 30/05/19
INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.05.2019 .
Progettazione, entro il 30.06.2019, scheda on-line per la gestione dei reclami e
pubblicazione sul sito web d’intesa con la Direzione Gestione Reti Applicative. E' stata inviata scheda al
Segretario/Direttore Generale con nota
2 | INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.06.2019 . 2,5% prot.093403 del 21/11/18 e 050750 del

18/06/19

Aggiornamento, entro il 30.09.2019, regolamento per il
Collegio dei revisori dei Conti Inviarne bozza al Sig. Sindaco e
Segretario/direttore generale.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.09.2019

funzionamento del

al

5%

D'intesa con la Direzione Ragioneria
stata predisposta una integrazione
trasmessa al Segretario/Direttore
Generale con nota prot.n.75566 del
25/09/19




Redazione, entro il 30.11.2019, del piano operativo del processo di
pianificazione strategica (PSM).

Con nota prot. N°95918 del 02/12/19 a
causa del mancato insediamento degli
Organi di Area vasta é stato comunicato

5%
lo spostamento della scadenza
INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.11.2019 . dell’obiettivo.
Registro istituito con D.D. 57 del
Redazione, entro il 30.09.2019, della bozza regolamento per la gestione del 11.06.2019 e trasmesso al Sindaco e al
nuovo Registro degli operatori di P.C. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e al Segretario/Direttore Generale con
Segretario/direttore generale 2,5% nota prot. 74766 del 20.09.2019
INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.09.2019 .
E' stata redatta bozza del protocollo di
Redazione, entro il 30.11.2019, protocollo di Intesa con INGV (ex art. 4 D.Lgs intesa che non é stata sottoscritta dalle
n1/2018) per sperimentazione di sistemi di monitoraggio e raccolta dati a fini di parti per impossibilita di approvazione
PC. 2,5% da parte del INGV per scadenza del
proprio CDA ( relazione d'ufficio prot.
INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.11.2019 . 94429 del 27.11.2019)
Sono stati sottoscritti, entro i termini, i
Coordinamento e monitoraggio delle attivita afferenti il progetto Periferie al patti di attuazione di modifica con i
Centro: Sviluppo Sostenibile e Sicurezza a valere sul bando di cui al D.P.C.M. comuni aderenti.
25/05/2016
5%
INDICATORE : Sottoscrizione Patti di Attuazione Integrativi con Enti beneficiari
entro 60 gg. dalla stipula della Convenzione integrativa con la Presidenza del
Consiglio dei Ministri
La rubrica telefonica é stata realizzata
Realizzazione rubrica telefonica digitale da pubblicare nel sito istituzionale entro il 30.11.2019 e trasmessa al
dell’Ente entro il 30/11/2019. 2 5% Segretario/Direttore Generale con nota
’ prot. n.95379 del 29/11/19
INDICATORE : Rispetto tempistica
Non e stata acquisita la
Acquisizione, entro il 30.07.2019, sponsor per la realizzazione della brochure per 5% sponsorizzazione perché non vi sono

la promozione della sede istituzionale di Palazzo Comitini. Realizzazione brochure

state manifestazioni di interesse a




entro 90 giorni dall’individuazione dello sponsor.

INDICATORE : Rispetto tempistica

seguito di pubblicazioni di n. 3 awvisi
prot.n.83476 del 22/10/19.

Ampliamento contenuti della sezione Fondi comunitari della home page di
interesse dei Comuni dell’area metropolitana.

E' stato realizzato I'ampliamento della
sezione

10 2,5%
INDICATORE : Ampliamento, entro il 30.06.2019, dei contenuti schede
informative .
Sono stati realizzati n. 2 incontri
Ampliamento dell’attivita informativa rivolta ai Comuni della Citta Metropolitana formativi g. 05/02/19 prot. N°007626
sulla attivazione delle linee di finanziamento offerte da Cassa Depositi e Prestiti, del 28/01/19 e g. 29/10/19 con PEC del
con riferimento agli interventi finanziati con fondi europei e/o0 nazionali (con 09/10/2019
11 . e e 2,5%
particolare riferimento al Bando Periferia)
INDICATORE : Realizzazione n. 2 incontri entro il 31/12/2019.
Realizzati n.2 incontri entro il mese di
Attivita di formazione rivolta a dirigenti e P.O. sulla materia della protezione dei giugno 2019
dati personali in attuazione del Regolamento UE 679/2016.
12 5%
INDICATORE : Realizzazione n. 2 incontri formativi a cura del R.P.D. entro il
31/12/2019
La fase 1 (indagine conoscitiva) € stata
Sviluppo delle azioni del progetto Metropoli Strategiche promosso attuata entro i termini (e mail del
dall’Associazione Nazionale Comuni Italiani. 24/12/19
13 2,5%
INDICATORE : Attuazione fase 1(indagine conoscitiva) delle proposte progettuali
delle 3 aree tematiche del progetto Metropoli Strategiche entro il 31/12/2019.
Unificare il Regolamento d’accesso con il Regolamento relativo all’accesso civico. E' stato unificato il regolamento e
Inviarne bozza al Sig. Sindaco e al Segretario/direttore generale. trasmesso al Segretario/Direttore
14 2,5 Generale con nota prot.n°105033 del

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 31/12/2019.

31/12/19
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CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

DIREZIONE SEGRETERIA GENERALE E AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI -
CERIMONIALE - U. R. P. - POLITICHE COMUNITARIE - PROTEZIONE CIVILE

RELAZIONE ILLUSTRATIVA REPORT RISULTATO FINALE E
PERFORMANCE 2019

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

OBIETTIVI STRATEGICI

Con riferimento al Piano degli Obiettivi assegnati a questa Direzione nell’esercizio 2019, giusta
Decreto del Sindaco della Citta Metropolitana di Palermo n°193 del 22/10/2019, si rassegna la
presente relazione a corredo del Report di risultato finale concernente i programmi e i progetti
sviluppati dalle strutture operative interne all’Ufficio.

Per quanto attiene all’obiettivo relativo alla innovazione tecnologica del progetto di digitalizzazione
e dematerializzazione degli atti deliberativi e delle comunicazioni interne dell’ente, si € avviata la fase
di assegnazione digitale dei singoli provvedimenti ai responsabili entro la scadenza prestabilita.

Per quanto riguarda l’attuazione della disciplina in materia di semplificazione ed uniformita
dell’azione amministrativa, si segnala che, in relazione all’apposita direttiva emanata dal
Segretario/Direttore Generale, non sono state mosse contestazioni per mancato adeguamento alla
stessa.

Come da disposizioni operative dettate dal Segretario Generale/Direttore Generale, si ¢ proceduto
alla adozione dell’Organigramma della Direzione con I'individuazione dei Responsabili dei
Procedimenti e delle micro-strutture individuate all’interno della Direzione con note prot. 59209 del
18/07/19 e prot. 70378 del 05/09/19, che prevedono anche D’istituzione di n°2 unita operative con il
coordinamento dell’Ufficio del Consiglio Metropolitano e I’Ufficio Pianificazione Strategica.

OBIETTIVI ANTICORRUZIONE

Nell’ambito del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (PTPCT)
inerente l'attivita amministrativa della Citta Metropolitana di Palermo, la scrivente Direzione ha
posto in essere quanto occorrente a dare attuazione alle prescrizioni ivi contenute, raggiungendo
tutti gli obiettivi stabiliti riguardanti ’argomento.

Il suddetto Piano individuava le materie sottoposte a rischio corruzione e stabiliva i1 principi e le fasi
per la valutazione e la gestione del citato rischio. Azione propedeutica per la valutazione del rischio
era la mappatura dei processi, individuata come obiettivo di performance organizzativa comune a
tutte le Direzioni. In particolare I’obiettivo prevedeva di mappare il 30% dei processi della Direzione



entro la scadenza prevista del 30/10/2019. Per il conseguimento del suddetto obiettivo, sono stati
mappati, in accordo con le procedure organizzate dagli Uffici dell’Ente all’'uopo preposti e secondo
le indicazioni di questi ultimi, il 30% dei processi della Direzione individuando le tipologie di
maggiore rilevanza. L’obiettivo fissato € stato quindi ottenuto in quanto la mappatura é stata
realizzata entro i termini previsti ed & stata trasmessa al Segretario/Direttore generale con email del
25/10/2019.

Il Piano in parola prevedeva inoltre, quale misura per la prevenzione della corruzione, la rotazione
“ordinaria” del personale nelle aeree a piu elevato rischio di corruzione. In particolare disponeva la
redazione annuale, da parte dei Dirigenti, di un piano di rotazione del personale loro assegnato. Per
tale ragione tra gli obiettivi di performance organizzativa, comuni a tutte le Direzioni, é stato
previsto di attuare, entro il 30/10/2019 la rotazione di almeno il 50% dei dipendenti, fatta salva la
possibilita di ridurre la percentuale al 30% in caso di adeguate motivazioni. In esecuzione del citato
obiettivo il piano di rotazione della scrivente Direzione € stato predisposto entro la scadenza
prevista e trasmesso al Segretario/Direttore Generale con nota prot. 85827 del 30/10/2019. In
considerazione della intervenuta diminuzione del personale causata dai pensionamenti per effetto
della riforma sulle pensioni (quota 100) e considerando che, per alcune mansioni, non € stato
possibile effettuare la rotazione in quanto da considerarsi infungibili, al fine di garantire la
funzionalita dei servizi, la rotazione del personale ¢ stata effettuata in misura pari al 30% delle unita
assegnate.

Altro aspetto di rilievo per le finalita del PTPCT é il rispetto dei tempi procedimentali afferenti
Iattivita amministrativa dell’Ente. Per tale motivazione é stato fissato come obiettivo I’effettuazione
del monitoraggio semestrale del rispetto di tali tempi con particolare riferimento ai procedimenti
conclusi oltre 1 tempi previsti ed alle relative cause di scostamento, ai procedimenti al di fuori degli
standard procedimentali ed ai procedimenti per 1 quali non é stato rispettato ’ordine cronologico di
trattazione. L’obiettivo ¢ stato raggiunto effettuando il monitoraggio sia per il primo che per il
secondo semestre tramite ’acquisizione, entro le date previste (rispettivamente 15 luglio 2019 per il
1° semestre e 15 gennaio 2020 per il 2° semestre) delle dichiarazioni dei vari responsabili dei
procedimenti della Direzione, dalle quali si evinceva I’assenza di casi rientranti nelle fattispecie prima
indicate, sulle quali eventualmente sarebbe stato necessario relazionare.

OBIETTIVI TRASPARENZA

In data 22/07/19 é stata organizzata in house una giornata formativa sulla redazione degli atti
amministrativi rivolta ai responsabili del procedimento.

In data 19/12/19 ¢ stata organizzata in house una giornata formativa sull’accesso civico e sulla
protezione dei dati personali rivolta ai responsabili del procedimento.

OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE COMUNI A TUTTE LE
DIREZIONI

Per quanto riguarda la gestione della Direzione attraverso 'incremento delle entrate accertate, la
Direzione non dispone di apposite leve di incremento delle entrate.

La revisione dei residui attivi e passivi ¢ stata effettuata entro il termine prestabilito con D.D. n. 28
del 27/2/19.

Sono state effettuate verifiche quotidiane di rilevazione delle presenze.

Con note prot. 45236 del 30/05/19 e prot. 76969 del 30/09/19 sono stati trasmessi 1 piani ferie
dell’anno 2019 del personale della Direzione, garantendo il rispetto di quanto previsto nel C.C.N.L..
Sono state inviate al Settore Ragioneria le proposte di Bilancio Pluriennale della Direzione con nota



prot. 0103385 del 20/12/19.

Questa Direzione non dispone di servizi di pagamento tramite PAGO PA, in quanto non &
necessaria |’attivazione di tale servizio.

Per quanto riguarda ’esercizio 2019 la Direzione non ha prodotto debiti fuori bilancio.

OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE DELLA DIREZIONE

1. Per quanto riguarda il Regolamento per 'utilizzo degli spazi di rappresentanza di Palazzo
Comitini e I'invio della bozza al Sindaco ed al Segretario Generale si significa 1’avvenuta
trasmissione della stessa, nei tempi preordinati, vedi nota n. 45233 del 30.05.2019. A seguito
del grande successo ed apprezzamento sul servizio accoglienza a Palazzo Comitini curato dai
nostri dipendenti anche in lingua inglese e spagnola, I’Amministrazione, ha voluto seguire
I’esempio di molti altri Enti pubblici redigendo un Regolamento per la messa a reddito di
alcuni spazi del Palazzo quando richiesti per convegni ed incontri di natura artistico-
culturale.

2. Per quanto attiene il servizio U.R.P. riguardante la Progettazione scheda on-line per la
gestione dei reclami e pubblicazione sul sito web d’intesa con la Direzione Gestione Reti
applicative rispetto della data prefissata 30.06.2019, 1'Ufficio, come si rileva dalla nota 50750
del 18.06.2019, ha ottemperato al suo compito e predisposto il modulo elettronico
interattivo semplificato per I'inserimento automatico di segnalazione, reclami, suggerimenti
in grado di effettuare in via continuativa un sondaggio sul livello di gradimento e sulla qualita
dei servizi forniti dal’ Amministrazione. Se ne attende la pubblicazione da parte della
Direzione Gestione Sistemi informatici vedi nota 93403 del 21.11.2018

3. In riferimento al Regolamento per il funzionamento del Collegio dei Revisori dei Conti, gia
disciplinato nell’ambito del regolamento di contabilitd, giusta atto del Commissario
Straordinario n°57 del 02/05/19, d’intesa con la Ragioneria Generale, ¢ stato integrato in
riferimento al rimborso delle spese ex art.3 del D.M. 21/12/18.

4. Con nota prot. 95918 del 02/12/19 & stato redatto il piano operativo del processo di
pianificazione strategica(PSM). Le attivitd relative alla definizione del processo di
elaborazione del Piano Strategico triennale hanno preso forma delineando la struttura, la
finalita e il metodo di lavoro. A causa del mancato insediamento degli Organi di Area Vasta
si & reso necessario rinviare ’adozione del provvedimento finale.

5. 1l D.Lgs. 02/01/2018 n.1, definito “Codice della Protezione Civile”, pone in capo alle Citta
Metropolitane specifiche funzioni nell'ambito delle attivita Servizio Nazionale della
Protezione Civile del quale I’Amministrazione ¢ “Componente”. La scrivente Direzione
svolge dette funzioni sia effettuando attivita di pianificazione e prevenzione, sia garantendo il
proprio supporto nelle situazioni di emergenza (es. emergenza incendi - neve - idrogeologica
ecc.). Poiché l'attuale configurazione del Servizio Nazionale di Protezione Civile comporta
sovente 1'azione congiunta e coordinata di piu forze di intervento ¢ utile poter individuare e
riconoscere le varie unita operanti al fine di una dinamica gestione delle risorse umane tenuto
conto del ruolo ricoperto e della relativa qualifica. Per quanto sopra € stato istituito un
“Registro degli Operatori di P. C.” dell’Ente da portare a conoscenza degli altri soggetti che
intervengono nel Sistema Nazionale di Protezione Civile, dotando detti operatori di un
apposito Tesserino di riconoscimento per renderli, in qualunque momento e circostanza,
facilmente identificabili.



10.

11.

12.

13.

14.

Nell’approssimarsi della scadenza prevista, fissata per ’obiettivo relativo alla stipula di un
Protocollo d’Intesa con 'INGV, questa Direzione ha avanzato ad INGV una richiesta di
informazioni (nota prot. 89561 del 12/11/2019) inerente lo stato di fatto delle procedure
deliberative di detto Istituto in relazione al Protocollo in parola. INGV ha riscontrato la
richiesta (nota prot. 90931 del 18/11/2019) rappresentando che, in ragione
dell’avvicendamento in atto dei membri del proprio C.d.A., verosimilmente le procedure
deliberative si sarebbero concluse all’inizio del 2020.

. Per quanto riguarda il coordinamento e monitoraggio delle attivita afferenti il progetto

Periferie al Centro: Sviluppo Sostenibile e Sicurezza a valere sul bando di cui al D.P.C.M.
25/05/2016, sono stati sottoscritti, entro 1 termini, 1 patti di attuazione di modifica con 1
comuni aderenti.

Con lobiettivo relativo alla “Realizzazione Rubrica Telefonica digitale” da pubblicare sul
sito istituzionale dell’Ente entro il 30.11.2019, ¢ stata realizzata la mappatura delle nuove
Direzioni e la collocazione dei relativi dipendenti con I’adozione di una veste grafica
accattivante e di semplice consultazione anche a breve dall’esterno.

Consapevoli dell’importanza della rielaborazione dell’opuscolo in italiano ed inglese su
Palazzo Comitini da distribuire gratuitamente ai visitatori si € proceduto alla pubblicazione
dell’Avviso di interesse per la ricerca di uno sponsor per la realizzazione del progetto grafico
e stampa di n.10.000 brochures. La pubblicazione ¢ stata ripetuta n.3 volte, ma come si rileva
dalla certificazione dell’Utficio protocollo prot. n.83476 del 22.10. 2019 non ha riscontrato
€sito posItivo.

E’ stato realizzato ’ampliamento della sezione Fondi Comunitari della home page di
interesse dei Comuni dell’area Metropolitana. Il processo di ottimizzazione della sezione
Fondi Comunitari ha ricompreso 1'ampliamento della pagina prevedendo, anche un
segmento dedicato ai Comuni, fornendo sostegno all'utenza interessata con informazioni
attraverso la pubblicazione di redazione di schede sintetiche esplicative sugli Avvisi di
interesse dei Comuni.

Per quanto riguarda ’ampliamento dell’attivita informativa rivolta ai Comuni della Citta
Metropolitana sulla attivazione delle linee di finanziamento offerte da Cassa Depositi e
Prestiti, con riferimento agli interventi finanziati con fondi europei e/o nazionali (con
particolare riferimento al Bando Periferia), sono stati realizzati n. 2 incontri formativi g.
05/02/19 prot. 007626 del 28/01/19 e g. 29/10/19 con PEC del 09/10/2019.

Nel mese di giugno sono stati realizzati n. 2 incontri formativi a cura del R.P.D. riguardanti
attivita di formazione rivolta a dirigenti e P. O. sulla materia della protezione dei dati
personali in attuazione del Regolamento UE 679/2016.

Per quanto riguarda lo sviluppo delle azioni del progetto Metropoli Strategiche promosso
dall’Associazione Nazionale Comuni Italiani & stata attuata la fase 1 (indagine conoscitiva)
delle proposte progettuali delle 3 aree tematiche del progetto Metropoli Strategiche (e-mail
del 24/12/19).

E’ stato, inoltre, aggiornato il Regolamento in materia di diritto di accesso ai documenti
amministrativi ai sensi della L. 241/90 e ss.mm.ii. ed unificato in riferimento al regolamento
in materia di accesso civico (semplice e generalizzato) disciplinato dalle disposizioni di cui al
D.Lgs.33/2013 e ss.mm.ii.



CITTA' METROPOLITANA DI PALERMO

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SINDACALE N, 193 DEL 22/10/2019

DIREZIONE POLITICHE DEL PERSONALE - AVI'OCATURA

DIRIGENTE DOTT. 554 MATTEA VOLPE



OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

S RISULTATUATTES Perseguimento obiettivi strategici
; : Comrsneasion| Temporale o
"-”'?','-'5‘3’*79“' sooin e n Data di realizzazione

——

prevedendo & possibiitd di assegnazione digitale, per i framite del softwere in
doetazione, ded singeli procedimenti ai respons abil;

Entro § 30.03.2020 (scadenza medificata giusta disposizione dal Sindaco
Metropolitanc n 59684 del 18/07/2019) dovra essent avviata la digitafzzaziona dai
provvedimenti emministrativi deli'Ente { determine dirigenziali, decreti sindacali ).

INDICATORE | rispetto data prafissata del 30.00.2018 & del 30.03.2020

n CBIETTIVI. Peso | Descrizione risuitato finale al
31127 2079 {con indicazione del
provvedimenta, altro atto a
sostegno o descrizione dello stato
| realizzazione dell'obiettivo)
| Attuazione , secando [a diretive del Segretario/diretiore generale & deda Dirszione Inviato file della nuova struttura |
Innovazione tecnologica, del progetto di digitalizzazione e dematerlalizzazione degll atti organizzativa come richiesto dalla |
deliberativi e defle comunicazion| interne delfanta Cireztone Gare e Contratti e
In particolars | Innavazione Tecnalogica con nota
« Entra il 30.09, 2019 (scadenza maodificata giusta disposizione del Sindaco n.Z3331 del 30/03/19 e n.31931
Metropalitana n.50 del 18/07/2019) doved eszere avviata la fase || del progetto, iniziato del 21/06/19 con nota n. 83795 del
1 giusta dirsttiva dsl Segretario/direttors generala nota n. 82GBO del 16HOR01E, | g, | 2371072019,




e -msm.ﬁ-ﬂ ATIGE

Miglioramento efficienza organizzativa

In fase di prima applicazione, stante 3 rorganizzazione in corso di definizione, la
scadenza va riferita slls dats i approvazione di guest'ultima [ 30 giorni dalle
forganizzazions ).

INDICATORE ! Acomone nel bemod prewish

e R R R e Temparale
L TMD]CATIEJIH o e Diata di realizzazione
n | OBIETTIVI. “Peso | Descrizione risultato finale al ]
31113/ 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di realizzazion]
dedl' ohiettiva)
Metsuna contestazione ricevita per
Attuszione defls discipling in matera di sempiificazions ed unifommits delfazions FIIICEED. SneSIAMenT. Ml DITENE,
amministratva, n conformita @ quarts disposto con direttva n. 1015882 del 1711202018 Del
4 | Segretarioidireitore generalz e successive madifiche ed integrazioni. { Pluriennale ). 503
INDICATORE - Assenza &0 presenza of confestazionl per mapcalo adeguamento alie
direftive,
Adozione, entrn 30 giomi dall'approvazione della ridefinizione della struttura Determinazione Dirigenziale n.639 del
organizzativa, dellorganigramma della difezione, secornde lo schema invato glusta MA02019  avente per  oggetto
direttiva del Segrefaro/direttore generale n. 66833 dell'DAM&Z01E, con lNindividuazions “Organizzazione interna della
dal responsabfli di procedimento, delle corelative compelenze & responsabilitd | Direzione (Organigramma).
9 Plurlennale }. EQ%




gl s e senatiae i Ridurre il rdschio di comruzione e di 1llegalita
: FI;ISULTA'I'_I ATTESE: - 4 al’interno dell’ izzazione .
i e e H i ...:._.x-..._:_; Rﬂi!!mtﬂ
i Iﬂ DICATORY - . /[Ton Raggiunio
DBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finate al

31/12/ 2019 {con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione delfo stato di
realizzazione dell'obiettiva)

Realizzare |a mappatura di almeno il- 30% dei processi delfintera direzione entro il sano stati mappati 16 processi su 47

20.10.2019, dell’intera  Direzione  per  una

40% percentuale pari al 34%,

INDICATORE | numeno processi mappailinumens process! della direzione & caloolo dalla

perceniiale derf process! mappall syl lolale del processl della dirgziong,

Attuare, entro il 30.10.201%, |2 rotazione di almano il 50% del personale, con particolare Hota n.BRO06 del 12/1172049 inviars

riferimenio alle aree a rigchio, conformemente alle linee guide defl'Anac Rimanes salva la all'Ufficlo  del Segretario/Direttore

possibilifd. nel caso di sdeguata mothvazions, con particolara riferimeanto aia funzienalita Denerale . .o, Contralli

ded servizi, di ridume & percentuale dat 50% al 30%. 0= Anticorruzfone e  Trasparenza -
Supporto Giurdico g Amministrativo.

INDICATORE . numerp mesponsabil of procedimento rofatifhemere responsabil of

Procediments,

Monitorare il ispatio dei ermini previst dalla legge e dai regolamenti per [a

conciusions dei procedimenti. Relazionare semestralmente enfro il 1507 ed | 1501 al Trasmesse all"Ufficio Controlli,

R.P.C. g allufficioc Conlrofli, Anticorruzione @ Trasparenza, specificando: Anticorruzione e Trasparenza note

a) | procediment] conclusi olira | lempd previsi e e relative cause di scostameanto 62927 del M/08/2019 & n. 3748 del

30 15501 /2020 riguardanti il

b) | procedimenti al di fuard degl standard procadimentali
¢} F procegimenti per i guah non & stato rspettato 'ordine cronalogico di rattaziane,
[pluriennabe}

INDICATORE : nspelo dale prefissale,

monitoraggic del rispetto dei tesmming
previsti dalla legge e dai regolamenti
per la conclusione dei procedimenti.




cenl Ottimnizzare la trasparenza  dell'azione
.} amministrativa detl'Ente,

ST R R R | Ragglunto
LR mﬁmﬂ@fr e M ion Raggiunto
OBIET TIvI. Peso crizione risultato finale al
317127 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell"obiettivol
forrata  foomathy ffettu il
Organizzare, entro i1 30.07.2019, In fowse una gomata formaliva suba redazions degh mwmw- qu““cﬁe Eel. Per:tnarmlﬂh
atti amministrativi rivolta a: f!‘-'-'l-l:lDI'IEElbili dal PI'IJ'DEIjiI'IIEﬂtﬂ- SO ed i3 _Ifu?_lf?_ﬂelg [ﬁWUﬁtLﬂ]-
INDICATORE . rizpeito dala prefizsals
er difficoltd organizzative riguardo
alla mole di lavoro non @ stato
Organizzare, entro | 31.72.201%, In howse una giomata formativa sul'sccesso civico e possibile rispettare la data prefissata
sulla protezione del dati persongli rvolta ai responsabili del procedimenta, 50% (ZdA10/2019) e conseguentemente [a

INDICATORE - nizpaito data prefissata

J

giomata formativa e stata realizzata
in data 3101/ 2020.




OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

-

direziane.

Ottimizzare la performance organizzativa della J

—

| Ragglunto

: ¢ Non Raggiunto

|
!
|

Obilettivi gestionali , di efficienza e di miglicramento organizzativo. Peso | Descrizione risultato finale al 31/12/
201% {con indicazione del
prowvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell'obiettiva)
Ottimizzare fa gestione della direzione altraverso: Peso da assegnare all'obiettiva n.2
incremento delle entrate acceriate | ove la direzione disponga di apposite leve di
Incremento defle sntrate |,
Meila faltispecie in cui la direzione ron disponga di tale leve, il peso relative & | 10%
attribuito ali chiettho n.2 (Plurlennabe)
INDICATORE . Enfrate sccerfale anpno 2018/ enfrale accanale anno 2075
Revislone dei residul atbivi & passivi
Effetiuare, entro il 15,02, |z ravisione del resdul atthv & passivi inviandone copia al | tresmessa al Regioniere Generale con
Ragioniere genergle (pluriennale), oy | nota n19683 del I8/0272019 della
In fase di prima applicazione la data di invio & fesata al 28 Febbrag 2019, | Direzione Politiche del Personale e
| nota 21941 del 0770372019 della
INDICATORE : rispafic dala prefissala Dirextone  Avwocabura (ex  Affan
Legali).
Effettuare verifiche almena quindicinah di nlevazione delle presenze del dipendenti della Effettuati n.21 fogli & intervento
direzione. Relazionare in merito in sede-di verifica semestrale sullo steto di avanzamento | 10% | nonché stampe mensili di ritevazione

chiettivi {pluriennale).

delle presenze del personale dal mese

di gennaio al mese di dicembre 2019




INDICATORE : numero o verifiche effelluate

Direzione Folitiche del Personala).

Effettuati n.3 fogli & interventa,
stampe mensili di rilevazione delle
presenze del personale & questa
Direzione dal mese di gennalo al mese
di dicembre 209 nonché controlli in
loce da parte della .0, Drossa
Gianfranca Giordano (ex Affari Lesali).

Trasmettere, enfro if 31.05, per | pedaode fing al 30.05 &2 entro il 30.09 per il resianie
periodo, || piano di ferie delfanno def personale dedla dirszione, al SegretaraDirettore

Trasmessi  piani  fede sino al
NS0 FMS con nota n4d5%582  del
/052009 della Direzlone Politiche
ded Personale e nota n.4%09 3 dal

del  12/0658M%  delta  Direzione

adeguatamente motivati { & liolo esemplificativa: sentenza nofificata ofra il 30 11,
mancanza di risorse fimanziare efc .. ) (pluriennale),

INDICATORE : rispetio fempishica.

4 Genarale, garantenda H rispetio di guants previsio nel CONL (pluriennale). 50
Avvocatura {ex Affari Legali} e piami
INDICATORE : rispaito data prefissata. ferie simo al 31/12/2019 con note
n. 76919 del 30/09/2019 & n. 79038 dal
G710/ 2019 della Direzione Politiche
del Personale - Avvocatura.
Inviare al Settore Ragioneria, entre i 31,12 (scadenza modificala giusta disposizione del Inviate proposte di Bilancio  di
Sindaco Metrcpolitane 75988 del 26/09/2018) e proposte di bilancio della direzione Previsione della Direzione Politiche
ipluriennale |, del Personale 2019-2021 conm nota
5 In faze i prima applicazione le proposte relative all'anno 2019 deveno essere inviate entro o n.33398 del 16/04/2019.
il 1% Marzo 2019 (Termine posticipato al 180412019 giusta nota n31136 dal Inviate proposte o Bilancia  di
09/04/201 9 della Direzione Bilanclo e Finanze) Previsione della Direflone Awvocatura
(ex Affarl Legali} 2019-2021 con nota
INDICATORE ; nspetfio dafa prefizsala. n.42916 del 23705/201%,
Attivare entro 1 30.11.2015 | servizi di pagamento framite PAGO PA della Direzione Peso da assegnare all'obiettiva i3
& Owve |z Direzione non disponga i servizi di pagamento da attivare, il relative peso & 10%
| assegnate all'obietiive n.3.
| INDICATORE : rispetio tempistiva,
Fredisposizione ed invio alla Segreleria generala delle proposte di riconoscments debiti Obiettivo quasi del tutto rmggiunto. Lo
fuor bilencio, entro 30 giomi dal verficarsi di una defe fattispecie di cui all'art 194 del scostamenta via via in diminuizions
= TUEL & comungie, non offre 1| 30.11, Sono fatte salve shuszioni sccemonal 504, tra oblettive o adempiments s @

realizzatoe entro la fine dell’anmo
FiGER




DIREZIONE: Politiche del Personale - Avvocatura
DIRIGENTE: Dott.ssa Mattea Volpe
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o e ] miglioramente dedl efficlenza,  efficacia e
RISULTATI-ATTESE | -+ | trasparenza dell'ente. Aggiornamento
e A RS ] struamenit] normativi dell*Ente.

~| Temporale

i Sny

. INDICATORI ' ['Datadi realizzazione

n OBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al  31/127 |
2019 (con indicazione del
provyedimento, altro atte a sostegno
o descrizigne dello stato di

realizzazione dell'obiettiva)
Provvedere, entra il 3110.2019, alls ricognizicne del conienzioso pendsnte, oon Realizzato a mezzo agenda informatica,
i indicazione defla causa petencl @ del petitum di ciascuna controvergia, S
(INNCATORE - rispeffo dafs prafissala |
Approvazione Regolamento per
; | T : § 5
Istituire _ entro il 31.10.2019, I' albo del professionisti di fiducia delfEnte & supporto L:“#dﬁf:" £;E$Dcﬁ ;ﬁ{ﬁf”ﬂ
g [oelia tutels fegale. { consulenti di parts etc........ ) - Cunmicart.  Sratiirads a3 dil
z 16/01 72019, Approvato con DD, n.51
INDICATORE ; rispetto dafa prefissala del 15/03/2019, Istituito entro la data.
Miglicramento dell'efficienza nell"attivita di consuienza e nigscio parer| legall agli Realizzat! secondo L'indicatore entrg 20
argani del’ Ente ed alle varie Direzionl |l rimscio dei parer legali, legato alle difficolta giorni dalla data della richiesta,
1 pnterpretative dele norme in materse parlicolarments complesse, davra svvanire, salvo 5%

cast adeguatamentes mothvati, entro 20 giornl dalia richiesta

IINDICATORE : rilascio parer entra 20 glorni dalie richissta




Aggiornaments regolaments dell' Avwocatwa entra if 30.11.20449.

In attesa del parere richissto con nota
n. 83303 del 12/11/2019 alla Corte dei
Conti.

INDICATORE : N. Diperndenit parfecipanil in rapoorto afe nohieshe pervenule delfe
direzioni

Inviame bozza al Sig. Sindaco @ al al SegretariaThirettore Ganerale, 2,5%
INDICATORE : rispeifo dafs prafissata del 30.08,
lmiata Bozza del Codice di
| Aggiornare, entro il 30.05.2018, il codice di compartamento dei pubbiici cipendenti j‘;ﬁﬂﬁ"ﬂﬁzﬁfﬁﬁmm
Invigene borzs al Siy. Sindeco & al Begretario/diretiore ganerale. 2,5% Sig. Ean i “ a Sig.
. - Segretarin/Direttore Generale con nota
INDICATORE : rispetio date prefisssta del 30,05, 45153 del 30/05/2019.
Frocede fl lavorp df informatizzazions
Incremento del 50% dell' nformatizzazione anagrafe des dipendenti. del fascicolo pefsonale e
dematerializzazione dell’archivio.
INDICATORE : Perseguimento def 50% dellinformalizzazione del fascicolo personale & La creazione i fascicoli del personale
demalenalizrazione dellarchivio, rispetio a folale deil dipendant] nei quali cartcere butte le tipoloshe di
documenti in modo da  essere
facilmente accessibili, la notevole
guantita di documenti contenuti in
7 5% molti fascicoli del personale e [a
3 mancanza 3 strumenti idonei ad una
pit celere forma di scansione,
inevitabilmente COMPOrtane 1N
ralfentamente  delle  operazioni  di
scansione. )
AL 31TMEF2019 ¢ e completata la
digitalizzazione di n.95 fascicoli del
personale,
Redazlone Piano formativo triennio 2018-2021, di concerto con il Segretario Flana Formative adottato con Decreto
Generale, compatibilmente con le fisorse finanziarie stanziate. &3 del Sindaca Metropolitans n.214 del
14112069,
INDICATORE : Approwazione piano formaiivo
Adesione al piani di formazicne offerti dailINPS - Corgl Valore PA - per la Hopostante U'Ente abbia attivato tutte
riqualificazione dello siesso, ai fini dellaggiomemento in base alle nuove normative ed le procedure propedeutiche alla
alle esigenze delle Direzicni 2,5% partecipazione al Corsi Valore PA e

tematiche dei corsi atthvati dall'INPS
ran corrispondeveano im0 misura
apprezzabile alla domanda formativa




formulata dalle Direzioni dell"Ente.

Aggiernamento regolaments rapporti di lavors part-time Inviata Bozza del Regolamento Part-
Time al Sig. Sindaco e &l 5ig,
9 | INDICATORE : Redazione bozza aggiornamenta regolamento rapport di lavoro part- 2,5% Segretario/ Mrettore Geperale con nota
time ed imvio al Sig. Sindaco ed al Segretencidiretiore generale erdrp i 30 maggio n.45128 del 20/05/2019.
20148,
Aggiomamento Regolamento UPD. ! Inviata Bozza del Regolamento per i
Procedimenti Disciplinari LLP.D. al Sig.
INDICATORE . Redazione barza moaifiche ragolaments UPD ed invio al Sk, Sindeco sindaco & al 5ig. Segretario/Drettore
9 ad al Segrefanodireliora generale enfro # 30 maggio 20185, 2;5% Lenerale con nota  R43745  del
30/05/2009,
| Avvie customer intema effefiuats sul clienteldipendents. E' stafa attivata l'indagine interna di
I Cuslonmier Satisfaction con nota n.41400
| INDICATORE : Giudizio positive almeno supenore al S0% rispalto al numero of totale di | del 200057219 Le Direzioni hanno
ey, restituito n.274 guestionari compilati,
Song stati espressi complessivamente
| 2,5% | 2668 gludizl:
. | n.793 poco soddisfatto pani &l 29, 71%
I | n.12931 abbastanza soddisfatto pari al
A8, 467,
n.582 molto soddisfatto par al 21,81%
Complessivamente il giudizio positivo &
stato pari al 70,27 %
Scarto del materiale giacente allinterna dellarchivio diresione dei personale, presso Sono stati smaltiti Ke 1000 di materiale
ammazzate di Palazzo Francavilla, cariacen, previa autorizzazione della
Sovrintendenza Archivistica della Sicilia
12 | INDICATORE : Disfruzione & smalimendo di almeno 100 Ky of malerale cadfaceo | Z.5% ricevuta  con  nota 0 187E 0 del
pravia gulonzzaziome da pavfe dellsa Sovrainlendenza smhndsiica magionale e oef 30047204 8.
| Ministero dell internc - servizi archivishicl I materiale & stato conferito presso ung
| piattaforma COMIECC.
Agglortamento cel Regolamenio sulla performance. Inviams bozza al Sig. Sindaco e Imviata Bozza mModifiche del
'3 2l Segretaro/diretiore generale. 7 5% Repoiamento sulla Performance al Sig.
4 Segretario/Direttore Generale con nota
INDICATORE : Rispetio data prefissata del 31/12/2072, n. 105005 del 31/12/201%.




Regolamento sui titolari di Posizione Organizzativa. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e
al Segretario/direttore generale.

Inviata Bozza del Regolamento
Disciplina delle Posizioni Organizzative
di tipo A e B e relativa Metodologia di

14 . _ 2,5% . ; e
INDICATORE : Rispetto data prefissata del 31/12/2019. Valutazione al Sig. Segretario/Direttore
Generale con nota n.105010 del
31/12/2019.
Regolamento sugli incarichi istituzionali. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e al Inviata Bozza del Regolamento sugli
Segretario/direttore generale. incarichi istituzionali al Sig. Sindaco e
15 S al Sig. Segretario/Direttore Generale

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 30/11/2019.

con nota n.89676 del 13/11/2019.




CITTA’ METROPOLITANA DI PAIERMO
DIREZIONE POLITICHE DEL PERSONALE - AVVOCATURA

BELAZIONE ATTIVITA' SVOLTA ANNO 2019

L attivita & stata espletata in attwazione di disposizioni leguslative, regolamentan, statutare,
dei contrat di lavoro riguardanti 1 dipendenti degli Enti Locali, nonché dei compiti a supporto
di tume le alire strumure /o unitd organizzative dell’Ente nell’ambito della gestione del
personale ad essi assegnati.

L'attivith amministrativa e gestionale & stata svolta in un'owica di rinnovamento dell’attivita
stessa, atcraverso trasparenza ed integritd nel setrore di competenza per mighorare la
Performance Organizzativa, in un'ottica che mette 1n correlazione la evliura dei mezzi con
quella dei risultari. La ricerca dell’efficienza s1a pure con minon risorse disponibily, ¢ stata volta a
mantenere sempre |a stessa qualiti del servizio reso, sia all’urenza interna che esterna.

In particolare dopo la Legge Regionale di abolizione delle Province 8/2013, £ anchae 2 seguito
della Legge Regionale 15/2015, in anesa di ridiscgnare il nuove Ente Citti Metropolitana a
seguite dei decreri atnuativi della legge di riforma, dovendo comungue fronteggiare la gravissima
erisi finanziaria cul si & incorsi, I' Amministrazione ha portato a termine importanti operazioni di
contenimento della spesa pubblica con abbattimento notevolissimo dei cost del personale:
pensionamenti, riduzione spese del personale secondo quanto previsto dalla spending review.

Inoltre s & dato corso a procedimenti di rorganizzazione e di ottimizzazione dei tempi di
lavoro, operaziom che a loro volta hanno determinato economie: modifiche alla struttura per la
razionalizzazione dell'utilizzo delle rsorse umane ¢ conseguente riduzione della spesa. Mobilita
interna del personale qualificato in relarione alle linee di amivitd per ridurre tempi di lavoro.
Ortimizzazione dei tempi di lavore e minimo ricorso al lavero stracrdinario per il conzenimenta
della spesa inerente al salario accessorio. 5i € raggiunto un mantenimento della qualita dei servizi,
contestualmente abbattendone 1l costo.

Mel 2019 si & ripartiti con la riorganizzazione del nuovo Ente, guardando alle professionalita
esistenti all'interno ¢ non esplicitate o ottimamente utilizzate, A tal fine & in corso una
ricognizione interna del fabbisogno, che determineri la ricerca delle professionalivi tra le risorse
umane in dotazione all'Ente.

Dal punto di vista strategico si & davo, quindi, ancor maggiore impulso rispetio all'anno 2018,
alla Formazione del Personale secondo due direttive fondamentali contenute nel Piano Triennale
della Formazione approvato con Decreto del Sindaco Metropolitano n.214 del 14/11/2019:

1) Formazione Specifica del Persopale per l'espletamento di proprie mansioni o

successivamente affidate al fine del miglhioramento dei seraz;

?) Formazione Dhffusa del Personale su evoluzioni normative & nuovi eriteri di Gestione Res
Pubblica, sa in relazione alla Finanza Pubblica che alla percezione culturale delle
[stituzion.

Infine, si ¢ addivenun definitivamente alla realizzazione del pnnapie "Carta Zero® che, oltre
ad essere un obiettivo di nsparmio sulla spesa pubblics, ¢ un punto di arrive di un profonde
cambiamento culturale.

Lattivitd amministrativa e gestionale di competenza della scnvente Direzione, e stata svolta
nel corso del periodo indicato in oggerto, dai diverss Uffici cosl come di seguite specificaro:



rarrEr——

1l Fondo Risorse Decentrate per l'anno 2019, in applicazione di quanto previsto dall'are. 67 del
CCHNL 21.05.2018, ¢ swmto costituito con DD, n. 59 del 04.02.2019 e successive modifiche
effercuate con D.D. n. 397 del 17.06.2019, n. 563 del 10.09.2019, n. 771 del 14.11.2019 & o. 858
del 06.12.2019. I relativo importo & pant 3 complessivi € 5224 871,98 di cui €4.950.461,43 per
risorse stabili ed € 274.410,55 per risorse variabili, oltre oneri a carico dell'Ente,

Fin dai primi giorni dell'anno 2019 ¢ proseguite il confronto con le OO.55. e la R5U per la
stipula del CCDI per il triennio 2018/2020.

L'ipotesi di accordo per la parte giuridica & stata siglata in data 15 maggio 2019 ed in dara 13
novembre 2019 2 stata sottoscritta unitamente alla parte economica. In tale ipotesi @ stata aloresi
prevista sia la realizzazione di una Progressione Economica Orizzontale con decorrenza dal
01.01.2019 e la corresponsione di un impono correlato alla valutazione della performance

individuale per I'anno 201%, correlata al monitoraggio quadrimestrale previsto dall'art. 3 del
vigente Regolamento sulla Performance.

Conseguentemente |'Ubhcio, con nota n. 90263 del 14,11.2019, ha invitato 1 Dingenti dell"Ente
ad effetruare la valutazione del personale del comparto per il periodo 01.01.2019 - 31.08.2019.

La suddetta ipotesi, corredata dalle relazioni illustrativa e tecnico finanziaria & stata trasmessa al
Collegio dei Revisori dei Conu dell'Ente con nota prot. n. 91471 del 19.11.2019 per
I'acquisizione del prescritto parere ex art. 40 bis, comma 1, del D.Lgs. n. 165/2001,

Il prescritto parere di compatibilita dei costi della contrattazione integrativa con i vincoli di

bilancio & stato reso dal Collegio dei Revisori dei Conti in dara 28.11.2019 con nota prot, n,
523/CRC.

Il Presidente della Delegazione trattante di parte pubblica & stato autorizzaro alla defimitiva
sottoscrizione dell'accordo con Decreto del Sindaco Metropolitano n® 234 del 29.11.2019.

In data 4 dicembre 2019 |'accordo e stato dehnitivamente sottoscritd.

A sepuito dell'avvenuta sotvoscrizione definiviva I"Ufficio, con DD, n. 856 ¢ n. 857 del
06.12.2019 ha provveduto all'impegno ed alla liquidazione dell'importo correlato alla valutazione
della performance individuale del personale del comparto per il periodo 01.01.201% - 31.08.2015.

Motevole impegno & stato quindi profuso nella realizzazione della Progressione Economica
Orizzontals, al fine di pubblicare le relative graduarorie entro 'anno 2019; obiewivo raggiunco in
quante, con determinazioni dirigenziali n. 929, o 930 e n. 931 del 27.12.2019 sono state
approvaie rispettivamente le graduatorie delle categorie B, Ce D,

1l Fondo per la retribuzione di posizione e di risultaro della Dirigenza per I'anno 2019 & stato
costituito con D.D. n. 65 del 08,02.201% ¢ modificaro parzialmente con D.D, n. 434 dell’
£.07.2019, D.D. n. 573 del 11.09.2019 e D.D, n.859 del 06,12.2019 ed ammonta 2 complessivi €

851.647 45 di cui € 748.858,41 per risorse stabili ed € 102.78%,04 per risorse variabili, oltre oneri a
carico Ente.

L'ipotesi di accordo per l'unlizzo del Fondo per la retribuzione di posizione e di risultato della
Dirigenza per gh anni 2018 ¢ 2019 ¢ stara sottoscritta in data 25.07 2019,

Le suddecte ipotesi, corredare dalle relazioni illustrativa e tecnico finanziaria, sono state inviate al
Collegio dei Revisori dei Conti dell'Ente con note n, 0086312 ¢ n. 00B6318 del 31.10.2019, per



I'zequisizions del prescritio parere ex art. 40 bis, comma 1, del D Lgs. n. 165/2001.

Con note n, 521/CRC e n. 522/CRC del 28.11.2019, il Collegio dei Revisori det Conti ha
trasmesso parere favorevole in merito alla comparibilita dei costi della contrattazione integrativa
con i vincoli di bilancio.

Il Presidente della Delegazione trattante di paree pubblica & stato awtorizzaro alla definitiva
souoscrizione degli accordi con Decred del Sindaco Metropolitano n. 238 e n. 239 del 29.11.2015.

In data & dicembre 201% gh accordi sono stati dehnitivamente sotroscrirt.

Sono mari regolarmente liquidati | compensi spertanti al Presidente ed ai componenti
dell’Organismo Indipendente di Valutazione.

Sono stat corrispesti al personale avence dintto gh emelumenti relative al salario accessorio

E' stara corara punwualmente |'attivitd riguardante l'informazione nei confronti delle ©OO.85,
nelle marerie previste dal vigente CCINL, nonché la gestione delle adesioni e delle revoche
sindacali, comprest | relativi permess: & la cornspondenza con la GEDAP.

Sone stati adowati gli atn propedeutici & conseguenti alla defimizione delle fasce econamiche di
appartenienza del personale dingente, nonehé quelli per 'areribuzione e corresponsione della
retribuzione di posizione ¢ di risultato per 'anno 2017, a sepuito dell'avvenuta valurazione da
parte dell"OIV,

U.O. Contenzioso ¢ Affari Generali

Mel corso dell’anno 2019 I"'Ufficio Contenzioso e Affari Generali ha svolto tradizionalmente
ruoli precramente funzionali alla Gestione delle Risorse Umane espletando, nella maggioranza dei
casi, un'arcivitd che ha riguardato la corretta e puntuale esecuzione di disposizioni legislative,
regolamentari e contrartuali. La predeca awivia & stata espleara anche a supporto di e le alere
Direzioni dell’Ente e cid 4l fine di meglio prevenire disfunzioni derivanti da una errata ¢/o
difforme applicazione delle predette norme. A tal proposto 1"Uhicio si ¢ atvato nella
predisposizione e divulgazione di apposita Circolare esplicatrva cirea 1 principali aspert di
innovazione subiti da aleuni istituti riguardanti il rapporto di lavore cosi come introdotti dal
ruove CCNL del Comparve Punzioni Locali per o triennio 201672019 soctoseritte 1
21/05/2018 (Circolare prot. n. 46512 del 30/05/2018).

In particolare, 'ufficio ha curato la nuova articolazione dell"orario di lavoro con la previsione
di due rientri pomer:diani { martedi ¢ gioved: ) ed orario di servizio 7, 30/13,30; 14,00/17,00.

Mel corso dell’anne di ofenmento I'Ufficio, che ha raggiunto I'obiemive di soddisfare in
tempi brevi le richieste dei dipendenti, ha istruito procedimenti ed adottato atti e provvediment
ammunistrativi (Deliberazion e Deserminazion: Dingenziali) nguardanti le linee di activita che di
seRUITD VEngono sintetizzate :

Concessione dei Permessi retribuiti - Permessi studio per frequenza corsi universitari e
formazione professionale - Aspetiative per monvi personali, mandato politico e/o sindacale -
Part-Time di tipo orizzontale, verticale e misto e relativa comunicazione - Sorveglianza sanitaria
ex Legge 81/08 nei tempi e alle scadenze previste per il personale interessato che viene sottopasto
alle visite medico collegiali ¢ immediato pagamento delle relative parcelle - Visice Medico
Collegiali ASP ¢ Commissione di Verifica [dispensa dal servizio per inidoneitd fisica) - Assenze
per malactia e relativo recupero degh emolumenti ove previsto - Richieste di visiee fiscali e
consequenziali tratcenure degli emolumenti in caso di assenza ingiustificara al domicilio - Tutela



maternits & paternitd (d. Lgs. 151/01) - Auronzzazione e Revoca dei permessi previsti datla Legge
n, 104/92 - Molto consistente ¢ stata la mole di lavoro riferita ai congedi di cui all'art. 42, comma
5 ex D, Lgs. 151701 atteso il necessario contrello incrociato tra la documentazione prodotia daglh
interessali € 1 dati risultanti dal sistema di rilevazmone delle presenze - Gestuone sistema
informatizzato rilevazione presenze del personale ASCOT WEB - Servizio sostitutivo di mensa
relagivo alla gestione nell'eropazione dei buoni pasti agli avent dirito ed alla relativa
contabilizzarione - Autorizzazione incarichi esterni ed adempimenu relativi (trasmissione
all'Ufficio Controlli Interni relativi ai compensi ed Amministrazione trasparente art.18 D, lgs
33/2013). Si specifica che con |'adozione della nuova strettura dell'Ente, gli adempimenti relativi
agli icarichi per I’ Amministrazione trasparente e per la Finzione Pubblica , sono stati conferiti a
questa Unitdh Organizzativa. Si evidenzia, inoltre, la complessita istruttoria delle predette
autorizzazioni agh incarichi esterni, ateso che 'Ufficio deve accertare 'esistenza di eventuah
conflitd tra interessi pubblici e privan coinvoln, nell'intesa che Pincarico esterno non arrechs
nocumento all'ordinaria actividd lavorativa del dipendente, per meglio garantire il principio
sancito all'art. 97 della Cost. del buon andamento dei pubblici uffici,

La consistente attivita riguardante il controllo sulla concessione dei permessi a vario titolo
spertanti al personale dipendente & stata espletata mediante PMaccertamento della lora legittima
fruizione da parte degli aventi diritto, tale accertamento ¢ stato sicuramente agevolato dal sistema
informatieo di rilevazione presenze del personale,

Stesse considerazioni valgono per il controllo sulle assenze per malattia del personale. In
aggiunta a cid ed alla luce delle nuove norme contratmuali introdotte in materia di assenze efo
permessi per motivi personali efo di salute dal nuove CCNL sono state apportate le idones
correzioni di carattere tecnice concordate con la Societa titolare del sistema (INSIEL di Trieste) e
una fattiva collaborazione con gh operaton delle alere Direzioni.

Ad integrazione alle suddene prestazioni, legate alla Gestione delle Risorse Umane e degh
istituti contrattuali, I'Ulficio é stato oltremodo impegnaro in ativitd che vengono di seguito
ind icate:

sono stati predisposti ed assicurati tutti i servizi ordinari e straordinari di Portineria, alcuni di
rounne ed aluri a siretto contatto con gh Utfici del Cerimoniale con lo scopo di  assicurare
sicuro od ordinato accesso ai palazzi dell'Ente e regolare svolgimento delle activitd poste in essere
quali unioni dei Sindaes, ricevimenti, visite, artivita culturali, mostre ¢ conferenze,

Si ¢ mantenuto un valido ed efficace rapporto di collaborazione con I'Ufficio Affari Legali
attinente il contenzioso esistente in atto con il personale dipendente e cio mediante la redazione
di relazioni e ricerca di turta quella documentazione urile ai fini della predisposizione, da parte
degli Avvocati dell'Ente, delle memorie a difesa dell’ Amminiscrazione. In aggiunta a cid sono
stati adottati provvedimenti in ssecuzione di sentenze del Giudice del Lavoro.

In aggiunta ai procedimenti disciplinari avviati e conclusi nei confronti dei dipendenti della
Direzione Gesuone Risorse Umane, I'Ulhicio ha inolre collaborave con ['Ulfficio per 1
Prowediment  Disciplinari  raccogliende la necessaria  documentazione, predisponends o
aggiornando 1 relativi fascicoli e controllande il nsperto dei termini previsti dalla vigente
novrmativa. Inoltre, cosi come previsto dall®ar. 55 bis, comma 4 del D. Lgs. 165/01 e s.ma. si e
procedifto all'invio, tramite PEC, nel termine previsto di gg.20, dei dati relativi ai procedimenti
disdplinari avviai e/o conclus: all'lspertorate per la Punzione Pubblica - Presidenza del
Cansiglio dei Ministri.

L'Ufficio, cosl come negli anni passati, ha in carico il Capitolo di Spesa n.119331/1,
denominaio “Rimborso spese di mussione al personale”, pertanto sulla scorta delle richieste
pervenute ed in tempi rapidh ha adottato 1 relativi provvedimenn di autortzzazione alla spesa e



successiva liquidazione delle stesse ¢ ao nel rispetto dei criteri di economicita ed efficienza con
prioritd per le missioni legate all'attivich di vigilanza e controllo. Oltre alla predetta attivita di
routine |"Ufficio ba curato la predisposizione di una Bozza relativa ad un nuovo e piv idoneo
“Regolamento per le missioni™ consegnandola al Sig. Segretario Generale ¢ procedendo alla sua
trasmissione alla Direzione Bilancio e Finanze per 'scquisizione del visto di regolarita contabile.
In ato lo stesso, il cul westo & stato trasmesso per conoscenza anche alle D088, & in fase di
adozione.

E' stata rinnovata la Polizza Assicurativa con la Lloyd's Insurance Company - ﬁg:m:m di
Palerme, pet la copertura det rm:ht di natura professionale a favore dei tecnici incaricari della
progettazione, direzione dei lavori, collaudi e RUP per il periodo 31/12/2019 - 31/12/2020.

Per ultimo ed in sggiunta a tutte le artiviti fin qui elencate, questo Ufficio ha collaborato il
Dirigente della Direzione nell*azione di sensibilizzazione del personale sui temi della prevenzione
della corruzione, per I'attuazione del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e
Traspareniza. Ha collaborato con 'Ulficio controlli interni per la predisposizione di atti quali
:mappatura procedimenti, mappatura processi, analisi del rischio ecc. Questa ULO. ha curato
Forganizzazione di aleune giornate lormative in materia di :Trasparenza, Anticorruzione,
Fedazione atti, Accesso Civien e Generalizzato.

E' stato attivato 1l servizio sostitutive di mensa per la prima volta a mezzo Buoni Pasto
Elettronici e conseguente consegna defle card nominative agli avent diritto.

E' stato apgiornato il codice di comportamento dei dipendenti ¢ trasmesso per il competente
parere all'OLV.

Infine ['ufficio ha curaro I'elaborazione dei seguenti regolamenti:

Regolamento wulls misurazione della performance e su conferimento di incarichi sulle
posizioni organizzative Decreto Sindacale n.B del 23.01,2019; _

Regolamento sulle missioni dei dipendenti adottato con Deliberazione Commissariale n.55
del 02.05.2019;

Regolamento sul Part-time adottato con Decreto Sindacale n.172 del 06.09.2019;

Regolamento per | procedimenti disciplinani adowato con Decreto Sindacale n.185 del
03.10.2019;

Regolamente su incarichi extraistiuzionali adottate con Decreto Sindacale n243 del
10.12.19;

Regolamento di organizzazione degli Uffici e dei Servizi.

Per tutto quanto eSposto si pud sostenere che nel periodo considerato é stata data attuazione
al raggiunpimento di otimall livelli di efficacia/efficienza amministrativa ed economicita da
gestione,

.0, Gestione Giuridica ed Economica del Personale

Anche nell'anno 2019 l'awivitd dell'ufficio & stata finalizzata al raggiungimento degli
obiettivi  prepostosi ed & riscontrabile nel compimento delle amivitd di competenza con
I"3mpegno delle unita di personale in servizio e senza ricorso a lavoro straordinario.

Gia dal secondo semestre del 2017 si & dwo avvio all'informatizzazione e alla
“dematerializzazione” all'interno dell'Ente, sostituendo gradualmente | suppomi tradizionali
della documentazione ammnistrativa in favore del documento informatico,

Per la gestione dei documenti che interessano la vita lavorativa di ogni dipendente presso
I’ Archivio del Personale si € prossguite con l'informatizzazions dell’anagrafe dei dipendentie



sono stati completamente digitalizzan ulteriori 36 fascicoli.,

La formazione dei dipendenti é stato uno degli obiertivi su cui st & lavorate al fine di migliorare la
qualitd det servizi offertt all'utenza; e morale direzione s & provveduto a redigere 1l plane
formative 2019/2021 (approvato con Decreto del Sindaco Metropalicano 214 del 14/11/2019)
con lo scopo di apportare innovaziom di carattere normative efo tecnologico, sviluppare
competenze trasversali anche per favorire il benessere organizzative, supportare il processo di
cambiamento organizzativo in atto al fine di rafforzare le capacitd del dipendente nella fase di
adattamento.

Oltre a vigilare sull"espletamento det corsi gia avviati da ent di formazione tramite Piattaforma
INPS, Valore PA 2018, 51 sone svolte le attivits pmpﬁd:utin:h: per aderire alla offertz formaciva
riproposta dall'TNPS per ['anno 2019 £ nel contempo aderito mediante affidamento direiro a ente
di formazione, con oneri a carico del bilancio dell'Ente, a corsi di formazione per aggiornamento
del personale in materiali Previdenza e Conto annuale 2018,

Sono stati espletssi corsi di formazione in otemperanza 4 quanto previsto dell’ar.7) D.Lgs.
81/2008 in materia di sicurezza sui luegha di lavore, in particalare:

- Corso di formazione PES ¢ PAV nuova norma CEI /11-27:2014, ¢ norma CEI EN 50110-1:2014
¢ corso di formazione per Rappresentante dex lavoraton per la Sicurezza volio a duz RLS ed a
ung unitd addetra a lavori elettrict;

- Corso per la specifica abilitazione degh operaton che conducene macchine operative complesse
Crperatori servizio di protezione civile" Servizio Spalamento neve" volio a 10 uniti di personale
autista la cul conclusione & prevista encro il mese di febbraio 2020,

Inoltre, in collaborazione con I'ANCI SICILIA questo Ufficio ha organizzato due giornate
formative in m:m:m. di gestione delle risorse umane, mediante affidamento diretto alla Bianco e

Associati s.rl., @ cul hanno partecipato olore a 35 unitd provenienti da diversi Comuni della
Provincia di Palermo, n.50 unitd di personale interno all"Ente.

Per la gestione degli affidamenti agli enti di formazione, impegni di spesa e liquidazioni a
ricevimento fatture, sono state adowate n.12 determinazioni dirigenziali.

L attivita routinaria, invece, & stata projetcata al soddisfacimento delle richieste dei dipendenti.
Sono state svolte le seguenti attivitd :

1struzione € completamento di n.6% pratiche di cessazione dal servizio per collocamento a nipaso,
[pensionamenti, decessi, dispensa per inidoneitd) e n.4 per erogazione indennitd sostitutiva di
preavviso);

agpwornamento pratiche posizione assicurativa, comprensiva di riscatti & ricongunzioni,
istruzione delle pratiche di pensione di personale transitato da /e in altri ene, il computo del
servizio militare ed il riconoscimento della maternita al di fuori del rapporte di lavore;

sonod state lavorate n.6% pratiche di pensione inolirate all'INPS gestione dipendenu pubblic
(compilazione Mod PAQ4-ultimo mighe-NUOVA PASSWER),

sonD state evase tramate il canale telematico n.40 richieste INPS gestione dlpmd:nn pubblic: per
AEEIOMaments pOSIZIONE assicurativa per compulo, riscitfo £ rConglunzionl onerose
liquidazione e pagamento delle somme dovute per legge all'INPS per benefici contrartuali pagati

a dipendenn in pensione secondo @ pian: di ammonamento in nostro possesso (3 scadenze nel
2019y

. 659 modelli 350/F per la liquidazione deli’indennitd di fine servizio;
.8 maodell: 350/ per la riliquidazione dell'indennita di fine servizio (applicazione nuove
contratto 2016/ 2018) a favore degli ex dipendenti collocat in pensione nell"anna 2016;

ML10 richieste di aggiornamento posizione assicurativa da parte di dipendent in servizio, tramite
PASSWER;



N. 3 Medelli TFR1;

M. 20 mod. PAO4 ¢ 350/F personale transitaro allo Statog

gestione economica ¢ giuridica di una unita di personale ex ETI assunta in data 01/01/2011 «
cessata a luglio 201%; accertamento ed introito della somma relative al 2019 a carico del Mimistero
dell’Interno;

gestione del personale in posizione di comando presso altri Enti - gestione del rapporto di
lavoro la cui titolarita resta in capo alla nostra amministrazione;

definizione di atti amminissrativi volti ad autonzzazione ¢ prosecuzione dell’'utihizzeo; all’
accertamento impegno introito ¢ liquidazione delle somme nmborsate dagh enu comandatan per
emolumenti ed oneri anticipati dall'Ente. Con riferimento a quanto sopra sono stace acdottate
n.17 determinazioni dingenziali;

stesura di n. 50 certificati di servizio anche storici - Protocollazione e rilascio ai dipendenti che
hanno fatco richiesta per motivazioni varie, e ad Istituri scolastici che hanno faro richiesta ai fini
della ricostruzione di carriera di personale prossimo al collocamento a riposo.

- Per quanto awtiene I'assicurazione obbligatoria dei dipendenti presso PInail, oltre "atuvica
legata all'auroliquidazione la cui scadenza ricade nel primo trimestre, sono state punrualmente
istruite tutee le pratiche di denunee di infortunio e di tuie gli adempimenti previsti dal DPR
1124/65 ¢ dal D.Lgs.81/2008;

redazione di n.2 denunce di infortunio, arcivitd di collaborazione con le alire Direzioni, inerenti
n.5 pratiche di infortunio; attivita di collaborazione con le Direzioni per il mantenimente degli
accessi al portale INAIL richiesta ¢ trasmissione dati salariali - venfica certificamone medica; n.18
D.D. di accertamento ¢ introite per somme rimborsate dall'TNAIL.

- Con riferimento alla mobilitd interna del personale fra le direzioni dell’ente sono seare
adotrate in tole n.52 DD, di assegnazione del personale o previa asquisizions dei nulla osta da
parte dei Dirigenti responsabili secondo le necessita documentare o d*ufficio secondo le esigenze
dell’Ente. Infatti in esecuzione del disposto del Sindaco Metropolitano con suo Decreto n.34 del
04 marzo 2019 - avente per oggetio la “Ridefinizione struttura orgamzzativa™ nel mese di glugno
2019 si é riorganizzato il personale presso le direzioni anche in relazione al trasferimento delle
linee di attiviea da una Direzione all'slera

- Con riferimento alla mobilitd verso Enti ai sensi dell’art. 30 del D.Lgs 165/2001 51 & concesso
il nulla osta preventive a n.3 dipendenti che ne hanno fatwo richiesta.

- Sono state adortate n.5 DD, di mutamento del profilo professionale, tenuto conto delle
disposizioni contrattuzli in materia e della permanenza del dipendente nella medesima posizione
di lavoro per piit di un biennio, debitamente certificata dal Dirigente responsabile, o in seguito ad
inidoneiti fisica permanente certificara dalla autoritd medica comperente,

- Attivita ammanistrativa volta al recupere delle somme anticipate per la gestione del personale
assunte per la Gestione e la Vigilanza delle Riserve Naturali, con onen a carico del Bilancio
Regionale.

Si & ottemperato inoltre nei termint previsa agli invii telemarici obbligaton per legge:

- Comunicazione telematica annuale del prospetto informativoe dei lavoratori disabili con
riferimento ai dati relativi all’Ence e nfer: all'anno 2017 (Legge 6 agosto 2008, n.133, arc.40,
comma 4) - in data 28/01/201%

- Comunicazioni obbligatorie on-line nei termini prescritti dalla normativa in vigore;
trasmissione telemarica al centro per Pimpiego di 0,104 inva elematies in relazione ai 104 event
da comunicare nell’anno (71 invil per cessazione rapporto di lavare; 33 invii per trasformaziont
del rapporto di lavero) (legge 27 dicembre 2006, 296 - Legge Finanziaria 2007).

Tutte le artivich sono scate svolie con riferimento agl obiettivi dell’Ents, della correttezza ed



efficienza amministrativa.

U.O. Coordinamento Amministrativo Affari Legah

Premesso ches

con Decrete del Sindaco Metropolitano n4l  del 13.03.2019 & stato approvate il Piano

esecutivo di gestione provvisorio Piano della performance e Prane degli obiettiv anne 2019 ¢
P.E.G. provvisonio,
Considerato che:

con determinazione dirigenziale n. 417 del 27/06/2019 avente per oggetto: Conferimento di
Posizione Organizzativa denominata “Coordinamento Amministrativo  Affari legali alla
Diott.ssa Gianfranca Giordano” sono stat assegnate linee ed obiettivi, si relaziona quanto
SEELLE;

a seguito di assegnazione degl obiewivi a delle funziom delegare, & stata predisposta ed
adotrata ["organizzazione interna della Direzione (con il relative Organigramma) giusta DI,
462 del 11/07/2019, successivamente in data 12/11/2019 prot. n.89333 ¢ state nmodulato
I'intere impiante dei carichi di lavoro all'imerno dell' Avvocatura, con la creazione delle
Unitd Organizzative, i soreoservizi ed i responsabili di procedimento e staff.

Le arioni sono state portate a termine £ntro i tempi stabaliti.

Sono state monitorate, costantemente, le azioni volte alla ncognizione del contenzioso
pendente con Ja visione aggornata di ciascuna controversia petitum e petends.

Le azion: hanno avuto un indicatore ¢ report nella predisposizione monitoraggio costante e
invio alla Ragioneria del Fondo rischi per passivitd potenziali-dell' Avvocarura anno 2019 con
nota prot. 053046 del 25/06/2019 e pertanto sono state porate a Termine entro 1 tempi
stabiliti,

E' stata zpplicata la short list dei professionisti di fiducia dell'Ente a supporto della wurela
legale dell' Avvocatura ed & in corso di implementazione la long list.

Altresi & stato applornato in data 12/12/2019, I'Albo dei Professiomisti esterni per il
patrocinio legale dell'Ente e pubblicaro sul sito interner della Cirta Metropolitana di Palermo.
E’ stato predisposto e sortoposto al Segretario/Direnore Generale, 'aggiornamente del
Repolamento dell' Avvocatura e stante la pecolianicd della mareria ed alla luce delle recenu
pronunce della Corte dei Conti sulla corretta applicazione dell'art 9 del D.L.90/2014 ¢ stara
inviata richiesta di parere alla Corte dei Conti su conforme indicazione dello siesso
Segretario/Direttore Generale ed a  firma del Sindaco Metropolitang in data 12/11/2019
prot. 89303,

L'ufficio ha collaborato fattivamente al raggiungimento degh obiettvi di pedformance
individuale comuni a tutte le Direziom & nella fattispecie s & intestaca la cura & mlvoha la
Eﬂﬂ'd'l.IZi_I:Irl,f. dﬂ“ﬂ. pr&&i.ﬁpﬂ.ﬁi]’.i.ﬂﬂ: I:h:i rimﬂﬂﬁ:imﬂﬂ‘.ﬂ 'Iil:i d'.".bili {'I..I.‘I'.'lr] hIE!E.I'I':iU l:I.'i EEE:LlitIJ
generati nell'ambito delle artivith di ogni direzione, in fase di pima applicazione delle
disposizioni contenute nella nuova struttura dell'Ente .

Funzione delegate dal divigente:

1) Sono stari esplecati ¢ portat a termine tutt gh atti ¢ le duposiziom relativi alla gestione &
trattamento giuridico economico ¢ controlle ammimistrativo del personale amministrativo ¢
del personale dell'Avvocatura con la creazione di apposita segretena tecnica all'interno
dell'Avvocatura ed € sto csercitato i controllo ¢l gestione quotidhana delle
atcenze/ presenze con |a disposizione dell'accertamento fiscale nei casi stabiliti ex lege sia per




quanto riguarda il personale amministrativo che per 1 legali interni.

2) L'artivita relaviva ai flussi documentali € stata svolta con sistemaricid attraverso la
veicolazione de flussi cartacei ed informatica assegnan [ormalmente attraverso registrazions ¢
sottoscrizione per presa in canico, nooché attribuzone det procedimenti grodiziari in
relazione alla composizione dei servizi all'interno della macro amministrativa,

3) Sono stati veicolati al Coordinatore giudiziario i flussi relativi ai procedimenti giudiziari
previo apposiio screening, l'auribuzione € avventa sia tramite assegnazione formale con
registro ¢ segnatura che, altresi, tramite foglo vettore riepilogativo (facilitatore della sezione
amministrativa di procedimente) circa la natura dell'atta, la nowhica dello stesso, ' Autorita
Eiudiﬁa_ri.a e la dama di udienza, per la successiva attribuzione da parte dello swesso
Coordinatore Giudiziario a1 legali interni in staff, attribuzione riportata, in output, su agenda
elettronica legale utile alla visione del contenzioso,

Indicatore & report la predisposizione di oltre n. 6% determinazioni dirigenziali di incarichi al
legali interm.

4) Sono stan conferiti incanchn a legali estermt con I'applicazione delle regole deroghe e
specificiti contenute nel vigente regolamento per il conferimento dei patrocimi legali a
professionisti esterni. Pertanto sono stati adoteati n.27 Decreti del Sindaco Metropolitano di
conferiments incarichi giudiziari.

5} E' stato gesuto implementato ed applicao 'apposito Elenco/Albo dei Legali esterni
ulamo agpiornamento 12/12/2019 pubblicate sulla home page del sito internet della Cua
Metropolitana di Palerme.

6) Sono state rese & pubblicate le arcestazion di insussistenza cause di inconferibilita ed
incompatibilita n corse di gudizio, in relazione ai P.NLA. & misure dei prani anticorruzions
ANAC,

7] E' stata costantemente aggiornata I'sgenda legale elertronica del contenzioso attivo e
passivo dell Ente. '

B) E' stata monitorata |'esecuzione delle sentenze pudizianic net procedimenti gia in essere e
per i quei procediment che nchiedono spese di registrazione e spese di gudizio ed € in
corso un'ipotesi di otumizzazions dei tempi di procedimento dell'Ente nei confrona degh
Enti creditors,

L'ufficio ha risentito ed assorbito una fortissima criticieh durante 'anno 2019 gia a far data dai
tre anni antecedenti, legara all’assenza di figure professionali che sebbene strategicamente
allocate (talune ek fnizio del 2019 nella macro struttura, non hanno potute assicurare fa
presenza e si sono pressoché costantemente assentate sia per inconfurabili impedienenti di
salute che per assistenza a familiari disabili usufruendo di istivuti normativi ben a weela di
lavoratori con gravi bisogni. L'intera struttura ha dovuto far fronte ad una copiosa mole wita
e sempre improcrastinabile senza nessun agio di stima delle prioriti ed immediatezze.

Infine, ottemperanza al D.lgs 82//2005, si fa presente che & stara adowata e preferita la
maodalita digitale della corrispondenza con le direzion: dell’Ente.
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rettificata con 0.0, n. 19 del
2307/ 2018




.

SRR L Ridurre Il rischio di corruzione e gl llegalita
RISULTATI ATTESH all'interno dell'organizzazione .
IAINIRT. e i L Raggiunto
INDICATOR! i s
DBIETTIVI, Peso | Descrizione risultato finale al

I11Z 2019 (con indicazione del
provwedimento, altre atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazrione dell'obiettive)

Realizzare la mappatura di aimenc il 30% dei processi dellintera direzione entro il Mappatura dei processi nella misura

30.10,2019, percentuale del 35% rispetto ai

40% processi dell'intera Direzione
IHDICATORE: numero processi mappat!/numers processi della direzione e colcolo della
percentuale del processi mappat! sul totele del processl della direzione.

Attuare, entro il 30.10.2019, la rotazione di almena il 50% del personale, con particolare E' siata assicurata [ rotazione del

riferimento alle aree a rischio, conformementea alle linee guida dell'Anac .Rimane salva personale nella misura minima stabilita

la possibfiitd, nel caso di adeguata motivazione, con particolare rferimento alla inordine agli incarichi per la

funzionalita Peso 40% 2 def servizl, di ddueme la percentuale dal 50% al 0%, 0% comiposizione del seggio di gara nelle
procedure espletate

INDICATORE: numero responsabill di procedimente rotatl/ numers responsabdli dl

procedimento,
Monitorare il rispetto dei termini previsti dalla legee e dai regolamenti per la conclusione 0% E' stato effettuato fl monitoraggio

dei procedi menti. Relazionare semestralmente entro it 15/07 ed il 15/01 al R.P.C. &

ali'ufficio Controlll, Anticorruzione e Trasparenza, specificando:
a) | procedimenti conclusi oltre | templ previst e le relative cause di scostamento

b} i procedimenti al di fuord degli standard procedimental

t) i procedimenti per i quali non & stato rispettato ordine cronologico & trattazione.
tplurleninale)

INDICATORE: rispelio dote prefissole,

circa il rispetto del tempi
procedimentali previste glusta
attestarione inviata dal Dirigente
dell'Ufficlo Controilo Anticorruzione e
Trasparenza con nota prot.n, 6489 del
31102009 nefls quale 51 da atto del
rispettc dei termind medesimi




Cttimizzare la trasparenza  dell®azione

 RISULTATI ATTESH amministrativa dell'Ente.
A s - | Ragglunto
- INDICATORY. - [ Won Ragziunta
QBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al
1M L7 3019 (con indicaziane del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell'obiettiva]
La giormats formativa ha avuto lusgo in
Organizzare, entro 0 30.07.2079, In house una glomata formativa sulla redarions degll data 11/06/2019 ed & stata indetta
atti amministrath rivolta ai responsabill del procedgimento. con mota prot. n. 47544 del
5% &0/ 2079
INDICATORE: rispelio dota prefisseta.
La giornata formativa ha avuta luogo 1l |
Organizzare, entro il 31.12.2079, una gicrmata formativa su accessn civico & protezions 16161242019 giusta nota di
deti personali rivolta ai responsabili del procedimento. convacazione del personale prot. n.
S0% 89318 del 10/92/2019

INDICATORE: rispetio data preflssata,




OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

= | QEtimizzare la performance organizzativa detla
RISULTAT| ATTES! irueiong,
Raggiunto
r”m_E_‘"Tm_' L: Won Raggiunbo

B Obleteivi gestionall , di efficdenza e di miglioraments organizzativa. Feso Descrizione risultato finale al 31711/
2019 [con indicariane del
provvedimento, altro atbo a sostegno
o descrizione dello stato di
reslizzarione dell'abiettivo)

Ottimizzare la gestione della direzione attraverso; - incremento delle entrate accertate La Direzione non dispone di leve di

{owe la direzione disponga di apposite leve di incremente delle entrate), incremento delle entrate

Hella fattispecie in cul la direzione non disponga di tale leve , il peso relativo e 0%
attribuito all'obisttiva n.2 (Pluriennale)

INDICATORE: Entrofe occertote gnno 2018 | entrote occertate anng 2079

Effettuare, entro il 15.02, la revisione dei residui attivi e passivi inviandone copia al La documentazions & stata incltrata
Ragioniere generale (pluriennale). In fase di prima applicazione la data di invio & fissata attraverso la 0.0, n. 31 del
2 | al 28 Febbraio 2019, 5% 1470352019

INDICATORE: rispetto dota prefissaba,

10% Con cadenze periodiche, al massimao

Effatfuare verifiche almeno guindicinall & rilevazione delle presenze del dipendent! quindicinall, seno state effettuate

della direzione, Relazionare in merito in sede di verlfica semestrale sullo stato @ verifiche inerenti |z presenza del

avanzamento obiettivi (pluriennale). personale attraverso | monitoraggio
dei cartellini elettrenici ed apposita

INDICATORE: mumero df verifiche effetivate. registro di presenza del personale in
formato caraceo




Trasmettere, entro il 31.05, per il periodo fino al 30.09 ed entro il 30.0% per il restante
perigda, | plano di ferie dell'anno del personale della direzione, al Segretario/Direttore
4 Generale, garantends || Fispetto di quanto previsto nel CCHL ipluriennale).

INDICATORE: rispetto data prefissata,

5%

La documentazione per il periedo fino
al 30/09 & stata prodotta e inviata con
nota prot. 45623 del 30/0572019

[rviare al Settore Ragioneria, entro il 31,13 { scadenze modificata giusta disposizione del
Sindaco Metropolitang n, 75998 del 2&/09/2019 ) le proposte di bilancie della direzione
{pluriennale ). In fase di prima applicazione le proposte relative all'anno 2019 devono
essere fmdate eatra il 15 Marze 2009 &

INDICATORE: rispetto data prefissato.

Le schede di hilancio sono state
inoltrate con nota prot. 38634 del
CB/05/ 2019 a fronte di una prima
scadenza stabilita alla data del
157040 2079 (2 non & quella del
15/03/2019)

Attivare entro il 30,11, 2019 i servizi di pagamento tramite PAGO PA delia Direzione , Ove
la Direzione non dlsponga di servizi di pagamento da attivare, il relativo peso &
assegnato allobfettivo n. 3,

INDICATORE: rispetio tempistica.

La Direzione non gestisce serdizi che
richiedono pagament] da attivare
tramite il sistema PAGO PA

Predizsposizione ed invio alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimento debiti
fuort bitancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una delle fattispecie di cui ailart. 194 del
TUEL &, comungue, non oltre Il 30.11 . Sone fatte salve sltuszlosl eccezionall
pdeguatamente motivati { & titolo esemplificativo: sentenza notificata oltre #1 30011,
mancanza di risorse finanziarie etc ... ) {pluriennale}.

IMDICATORE: rispetto tempistica,

B

La comunicaziene di assenza di debitl
fuori bilancio @ stata ingltrata alla
Direzione Bilancio con noka prot. 378%8
del 7705/2019




DIREZIONE: Gare e Contratti - Innovazione Tecnologica
DIRIGENTE: Dott. Maurizio Zingale

st N S T T pwiglioramento  dell’efficienza, efficaca e
RlSLH.:T.ﬂ:‘ﬂA"I_I'EI E - | trasparenza dell’ente, Agglornamento
T e el LD Ve ot strumenti narmativi dell'Ente.
or 5 S Mol e R, .| Temporale
o INDICATORE Data di realizzazione
n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultata finale al

31/12/2019 |con indicazione del
provvedimenteo, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di
realizzazione dell"obietkivo)

intesa can la Regione Sicilfana.

INDHCATORE: Pleno disponibilisg, entro il 30,09, 2019, del sistema df e-procurement
con i relativo svalgfmento delle gare df cppalte.

1 | Acquisizione, con modalith di riuso, del sistems informatico e-procurement da 5%
utilizzare per lo svolgimento delle gare of appalts, in conformitd a guanto disposto
dail'art. 40 Codice dei Contratti Pubblici, mediante convenzione e/o protocello

Benché richiesto pils volte nel 2018, la
Regione Sicillana non ha messo 3
disposizione il sistema di e-procurement
denominato SITAS,

H giormo 107539 la P.O. “Gare"
insieme al Dirigente ha partecipato alla
glormata formathva orgenizzata dalla
regione Sicillana ed & stata acquisita la
certificazione all'utilizze del Sistema I
glorng 6/6/ 2019,

La (Hrezione, in aiternativa al Sistema
della Regione Siclliana, per far fronte ail
bisogni dell’Ente; ha utilizzato il
sistema  www.acquistiinretepa it i
Consip  Acquisends una condscenza
approfondita degli strumenti per o
wolgimento di ogni Ebipologia di gare
richieste dafle Direzioni (procedure
aperte, negoziate, sistema dinamico di
acquisizione].




Affidamento degli appalti per lavari, beni e servizl su propesta delle competent
Direzion] con procedure aperte e negoziate, mediante strumenti & acguisto
telematicl, nel rispetto del tempi, delle modalita e dei criter stabiliti dal Vigente
Codice dei Contrattl

INDICATORE: Numero gare celebrotelgare proposte dalle Direzicni= 100% entro il
termine del 37 dicembre,

5%

M. gare celebrate: 28

Procedure aperte; 4

Frocedure negoziate art. 36 oomma z
iett, a- 4

Procedure negoziate art. 386 comma 2
lett. b: 9

Procedure negoziate art. 36 comma 2
lett. c: 3

Procedure negoziate art. 36 comma 2
lett. c-bis: T

S04z 1

W. gare proposte dalle Direnoni: 28
Indicatore: 18/28 = 100%

In aggiunta, M. 3 gare sono state istruite
2 poi ritirate dalle Direzioni proponenti.

Istituzione & gestione alba fornitori, articolato per categoria merceslogica di bend,
seryvizi e farniture, secondo il piano del fabbisogno dell'Amministrazione,

INDICATORE: Attivozione e gestione, entro i 30.71.2079, dellolbo mediante [
plattoforma  telematico di e-procwrement conm aowwio [scrizione degll operatorf
econamici.

Tale istiturione, strettamente collegata
alla disponibilita della piattaforma
telematica autonoma Non ancors
acquisita (vedi obiettiva n. 1) & stata
sopperita “nel caso concreto™ con la
pubblicazione di n, 11 &vvisl di
manifestazione di Interesse aperta &
tuttl gli Operator] Economici cul é
ceguita la redaziane di un alenca & n,
398 Operator| Economici pregualificatl,

Aggiornamento, entro | 30.03.201%, del "Regolamento per la disciplina dei contratti”
alla luce della novitd ef o modifiche apportate al Codice degli Appalti dalla Legge di
Bilancio 2019 e dal c.d "Decreto Sicurezza”, viarme borza al Sig. Sindaco 2 al al
Segretario/Direttore Generale,

IRDICATORE: Rispetio dato prefissata gel 30.03

7.5%

Bozza del regolamento per la discipling
del contratti aggiomates alle medifiche
apportate al Codice degli Appalti [con
Legge di Bilancio 2019 ¢ Decreto
Sicurezza) inviata al
segrotario/Direttore Generale giusta
nota prot. 22011 del 7/3/2019% ed in
seguita approvata con Jdeliberazione del
Commissario Stracrdinario n, 124 del
26/1172019




Redazione bozza del "Regolaments per La disciplina dellAlbo di fiducla degli aperatori
ecenomicl, delle modalitd per le Indagini di mercato preliminari all'affidamento dei
Lavori, servizi e forniture ai sensi-dell'art. 36 comma 2 del Codice degli Appalti & per
l'applicazione del principio di rotazione degli invitl df cul all'art. 30 del Codice stesso.
tnviame bozza al S5ig. Sindaca e al Segretaric/ Mrettore Generale,

INDICATORE: Rispetto dota prefissara del 0. 10.

%

Bozza del reqolaments per la disciplina
dei contratt agglornato alle modifiche
apportate al Codice degli Appalti [con
Legge di Bilancio 2019 e Decreto
Sleurezza) Inviate al
Sepretario/Direltore Generale glusta
nota prot. 22011 del 7/3/201% ed in
seguito approvats con deliberazione del
Commissario Streordinarie m. 124 gel
2641170019

Ricognizione stracrdinaria pratiche espropriative pregresse avviate con la disciplina di
cul atla Legge no 865/1971 per la verifica della documentazione tecnica efo
amministrativa propedeutica alla definizione delle stesse;

- Costituzione gruppo df lavoro intersettoriale

- Avvio istruttoria pratiche

= Completamento istruttoria

IHDICATORE: Completamento istruttoric ol oimenc n® 40 protiche entrg il
Jrf2r2ong

2,5%

Entro il 31/12/2019 & stata completata
I'attivitd istruttorfa per n. 40 pratiche
espropriative pregresse avviate con la

disciplina di cui alla Legge B65/71.

Ridurre dof almens 1 208 le spesE telafoniche fisge & mobili, intervenends sulle
palitiche tariffarie e/o sulla razionalizzazione delle farme di utilizzo della telefania.

INDECATORE : Spesq anng precedente ! spesq onng 20719

L,9%

Spesa telefonia fssa anno 2018
266.191,35, anno 2019 309.778,94,
Spesa telefonia mobile annc 2018
21.845 65 anno 201% 2363%,10.

| valori delle spese per la telefonia sono
condizipnati per il 2019 alla adesione
alle nuove Comwenziocnd COMSIF che
hanne comportato un increments della
spesa a causa delle chiusure comtrattuall
che hanno visto il saldo di fatture 2078
rigettate per mancanza di CIG e trovera
comungue normalizzazione ned 2020,

Razionalizzare, entro Il 30.09., d concerto con 1 Segretario/direttore generale, le
banche dati normative e di aggiornamento esistenti nell'Ente , eliminande
duplicazioni e unificandone la gestions,

2,5%

La Direzione sta predisponendo  la
razienalizzazione ed il rinnovo delle
banche dati doi utilith per [‘Ente
limitandosi ad acqudsing/ riconfermarg




INDICATORE: Murmero di banche dati duplicate,

guelle ritenute streciamente NeCessarie.

Realizzazione del progetto df digitalizzazione e dematerializzazione degli atti

deliberativi ¢ defle comunicazionl interne dell’ente.

In particolare :

= Entro il 30.06, 2019 dovrd essere awwiata la |l fase del progetto, iniriato giusta
direttiva del Segretario/direitore generale nota n.BI1689 del 16/10/1018,

5%

Tenuto conto dello slittamento  ded
tempi di cui all'obiettivo n®1 di pagina 1
& stato preso atto delle richieste delle
varie Direzioni & sono stati assegnati gl
utenti alle nuove Unita Organizzative.

9 provenda 1a possibilitk df assegnazione digitale, per il tramite del software n
dotazione, del singoll procediment! al responsabili;
. Entro il 31.12.1019 dovra essere avviata la digitalizzazione dei provwediment
amministrativi dell’Ente | determine dirigenziali, decreti sindacali }.
IMDICATORE : Rispetto doto prefissoto del 30.06 e del 31.12
Predisposizione, entro il 30.03.2079, degli attl per ["atthvazione di wn accordo dl La proposta df Decreto dedl Sindaco
collaborazione nell’ambito del PON Cittd Metropolitane 2014-2020- Asse 1 - Agenda Metropolitane & stata  fnoltrata nei
digitale, conformemente alle direttive del Sindaco Metropolitanc. In particolare nella tempi previsti (28/02/201%) ed & stata
10 | predetta data dovia essere sottoposto al Sindaco Metropolitano il relative decreto 2,5% adottata dal Sindaco Metropelitano
approvativo dell"accordo. medesima in data 04/03/2019 cal n® 35,
INDYCATORE: Rispetio doca prefissato
Avviho migrazione telefonia fissa Istitut] di pertinenza dell’Ente da tradizionale a YolP, Avviata la migrazione delle utenze di
tutti gli fstitwti scolastici di 2° grado a
INDICATORE: Migrazione pilote dif almena 2 lstitull scolostic. seguito all'adesions alla Convenzions
11 7 5% COMSIP “TFS" giusta determinazione
. ne.51 ded 0451042019,
Effettuate il servizio YolP presso gh
Istituti  “MEDI™ e “MAJORAMA™ quall
pilota dei nuavi sistemd ¢l fonia.
Mappatura, ricalcolo ed ottimizzazione del fabbiscgno del numers delle wtenze él fine di avviare la migrazione di tutte
abilitate megli Istitut] scofastici di pertinenza dell’Ente in funzicme del continul le utenze abilitate megli [stituti
mutarmenti logisthci e giuridici. scolastici di 2° grado @ stata effettuata
il 2,5% ricalcolo e stilato il fabbisogno delle

INMMCATORE: Numera Istituti di pertinenza dell'Ente can relative utenze cessate o
compensate valore =0 )

utenze il cui risultate & stato utilizzato
per la nuova Corvenzione COMSIP a cul
I"Ente ha aderito.




Completamento della virtualizzazione dei server dell" Amministrazicne.

E' stato determinato di aderire a
Convenzione Consip attraverss D.D, n®

13 Migrazione su Cloud del servizio di Posta Elettromica. 7 5%
¥ 12 del 24507/3N? riguardo i servid di
IMDICATORE: Attivazione del servizio di Posto Elettronice su Cilowd entro §f posta elettronica.
30.09.2019.
implementazione di almeno 1| 3% dei sistemi dif monitoraggio dell'use degli apparati Le stampanti multifunzione  sono
hardware multifunzions anche atkraverso autenticazions. attualments monitorate da remats cosl
da patere verificare anomalbe, eccessi di
INDICATORE : Numero of Regisiri lover] prodotti in ropporto  oll’obfrezzaturs in produzione o malfunzionamenti, E* stato
14 | dotazione dell’Ente. 7 5% poi allestito un apparato multifunzione
' “pilota” che, attraverso |"instaliazipne
di specifica driver, consente la messa a
punta i ulterforl monicoraggl che s
spingono fing al registro di stampa per
ogni singoda PC ad ewso collegato.
Drganizzare entro il 30F07/2019 ed entro il 31/12/20719 n° 2 indmative di formazione Le previste iniziative o formazione
rispettivamente sul software in dotazione dell’Ente guall AUTOCAD | ACR.CDS, ecc., legete in special mode alle acquisiziond
rivolta al progetiisti dell'Ente nonché sull"WHilizzo della piattaforma telematica MEPA, i puove  licerze dei  software  di
progettazione {nel caso di AUTOCAD g
IMDICATORE: Crganizrare il corso di forrmmoione sui saftware in dotorione dell’Ente attuali standards normathd prevedosa
quali ALTOCAD, ACR,CDS, ecc. rivoiba of progettisti dell'Ente entro il 30VOF/ 2019, "adozione di una architettura software
Organizzare | corso swil'Utillzze della pigttoforma  telematico MEPA entro il del tutto innovativa) non hanno ancora
15 | Jf12009 1,5 avute luogn: le wicende legata alla

perdurante aszerza del Bilancio 201%
hanno ritardate infatti |"acquisizione
delle licenze a data da destinarsi e delle
glornate formative previste.

Riguarda il corso legato all'utilizzo deila
piattaforma MEFA se ne prevede 13
programmazione entro i 3171272019,




DIREZIONE GARE E CONTRATTI-INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Relazione sull’attivita amministrativa svolta nell’anno 2019

Mel carso dell'anno 2019 |la Direzione "Gare e Contrathi-lnnovazione Tecnologica ha
assicurato lo svolgimento dei compiti istituzionali assegnati, nel rispetto delle linee di
attivita definite ed approvate con Decreto Sindacale n® 193 del 22/10/2019, nconducibil
prioritariamente alle funzioni di Stazione Appaltante per |'affidamento di lavori, servizi e
forniture di interesse per 'Ente ed a supporto delle singole Direzioni. Al riguardo & stato
garantito 'espletamentc delle procedure di afﬁdamen.t{: { aperte & negozate ) curando
anche la wveriica dei requisii in possesso dell'operatore aggiudicatario sino alla
predisposizione della bozza per stipula del contratto di appalto. Mel corso dell'anno sono
state celebrate n® 28 gare di appalio su altrettanta richieste avanzate dalle altre Direzioni
in modalitad telematica attraverso il portale “Acquisti in Rete”, di cui n® 23 (procedure
negoziate ex art. 36 del Codice -comma 2 et A 1 (4), comma 2 & B: (%, comma 2 It C:
(3, comma 2? lett C-hds: (7). A seguito della softoscrizione di apposita convenzione tra
questo Ente, i Ministero dell’'Economia e delle Finanze e Consip 5.p.a. per l'utilizzo a litolo
gratuitoe, mediante rivso, del sistema di negoziaziona in modalita ASP (Applicabon Service
provider) — & stata utllizzata la piattaforma relativa al fine delle svolgimento di n” 4
procedure aperte richieste dalle Direzioni stesse ed ancora n. 1 gara attraverso il Sisterma
Dinamico di Acquisizione (SDA) .

In relazione alla nuova disciplina detiata dal Codice dei Contratti in maleria di procedure
negoziate, & nel'oftica della semplificazione e razionalizzazione delle procedure, la
Direziona ha ufilizzato fino alla data di validita dello stesso { aprile 2018 ), ai sensi dell'ar.
38 del Digs. n" 50/2016, un elenco degl Operaton economici di fiducia prequalificati in
osservanza al prncipio di rotazione degli inviti @ degli afidamenti di cui all'art, 30 del Codica
stesso. Da quanio sopra & emersa la necessitd di procedere puntualmente alla verifica a
campione, ai sensi dell'art. 71 del DPR. n" 44572000, delle autodichiarazioni rese dagh
operaton iscrifli in merito alla sussistenza ed al mantenimento dei requisiti autocertificati m
sede di presentazione dellistanza di iscrizione olire alla verifica dei requisiti di



partecipazione in capo agli operaton economici classificatisi al secondo posto in graduatoria
di ciascuna gara espletata durante lintero corso dell’anno.

In ordine all'attivita contrattusle ed in attuazicne dellobiettivo innovativo assegnato € nel
rispetto dei tempi previsti, questa Direzione ha provvedulo alla elaborazione e trasmissione
al Direttore generale di una bozza del "Nuovo regolamento per la discipliina dei contratti®
che & stato approvato con deliberazione del Commissario Straordinario n. 124 del
26M11/2019.

Nellanno di rferimento paricolare altenzione & stala rivolta all'sttivita di formazione e
aggiormamento prefessionale del personale in servizio altraverso la partecipazione di tutti i
dipendenti a giomate di formazione sull'ulilizzo del ME.PA. e l'accesso alla piattaforma
Consip, ed anche mediante 'adesione a Corsi Inps "Valore PA" cui hanno panecipato n™ 3
Funzionari & il Dirigente siesso. In ordine all'atlivita nguardante llnnovazione Tecnologica,
oltre alla mappatura dei processi ed || moniloraggio dei leomind del singoli procedimenti
amminislrativi, si & proceduto ad una significativa razionalizzazione del numero di utenze
telefoniche anche in relazione sll'adesione alla nuova convenzione CONSIP che ha
consentito inoltre 'avvio della migrazione delle wtenze, sia di questo Ente che degl Istituti
scolastici, nella pit efficace modalita VOIP.

Sono statl rinnovati ed implementati altresi’, | servizi di posta elettronica ordinari e di quella
cerfificata con adesions alla convenzione CONSIP di cui alla DD. N 22 del 24/07/2019.

Nel rispetto poi del pianc triennale del’Ente per la prevenzione della comuzione e della
lrasparenza sono state organizzate n® 2 giomate formative, rvolte a tutto il personale, per la
trattazione dei temi sulla legalta e la prevenziona da fenomani corruttivi,

Infine un cenno va fattoe al ruolo Svoltc dal sottoscrito Dirigente nella qualita di
"Responsabile  del'Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA) di questa Citia
metropolitana implicante il rispetto di ben precisi adempimenti quali il costante
aggiornamento e la puntuale trasmissione allautoritd Nazionale Anti Corruzione (ALN.AC)
dei datl kentificativi dei soggetti iscritti (R.U.P. e Centri di costo) allAnagrafe Unica della
Stazione Appaltante (AUSA)
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REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SINDACALE N 41 DEL 13/03/2019

DIREZIONE EDILIZIA E BENI CULTURALI

D ENTE ING. CLAUDIO DELFIN



OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

f"‘ utte. ]_-LFT ezioni’ s
y

RISLULTATI ATTES! Perseguimento obietthv strategici
- Temporale
INRRAEOn Data di realizzazione

Descrizione risultato  finale lal
31125 2019 [con Indicazione r-‘:l
n OBIETTIVI. Peso provwvedimento,altro atto a
sostegno o descrizione dello stato di
realizzarione dell'obhisttive)

Attuazione , secondo le direttive del Sagretaro/Direttore genarala & delis Direzione

Innovazione tecnologica, del progetio di digitalizzazione e dematerializzazione degli atti .

defiberativi & delle comunicazioni interne dall'ente. Sano state individuate le

In particolare - profilazioni di n. 14 utenti [ a cui

« Enftro il 30.09. 2019 dovra essers avviata la fase || del progetto, iniziato giusta direttiva P ig"f"ﬁ’ﬁ;‘gﬂdﬁ""ﬁr ::;“ﬂtlf E:ﬂ;]lm
dal Segretario/Direttore genersle nota n 82688 del 168/10/2018, prevedendo la TR b ot ally B

possibilith di assegnazione digitale, per || tramite del scftware in dotazione, del singoli

procedimenti ai responsabili 100% prot. n. 31951 del 21/06/2019
o Epiro il 30.03.2020 dovra essere ewvviala la digializzazione den provvediment :

amministrativi dellEnte (determine dirigenziall, decreti sindacal). A‘“'L:ﬂiﬁ:“"““ﬂﬂfﬂg:'

: del'Ente (determineg dirigerziali,
INDICATORE : nspelto dala prafissala del 30,06 e 30.11. decretl sindacalih,




RISULTATI ATTESI Miglioramento efficienza organizzativa

R R AT
i |Ir|'||"_'-'..'rr'll.- |:!'.'.'.5|

Temparale
IHDCATOR! Data di realizzazions
Descrizicne risultato finale al 31/14/
2019 (con indicazione de|
n OBIETTIVL provvedimento,altro atto a sostegno

0 descrizione dello stata  di
realizzazione dell'obiettivo)

Alluazione della discipling In matera di semplificazione ed uniformita dell'azions
amministrativa, in conformitd a guanto disposto con direttiva n. 1018592 del 171272018 Del

Segretaricfdiretbors generale e sutcessive medifiche ed integrazioni. { Pluriennale ).

INDICATORE : Assenza e presenza ol confestazionl per mancalo adeguamanto alle
diretfive,

La Direzione ha attualo quanto
dispesta in materia di semplificazione
ed uniformita dell'azions
amministrativa, giusta direttiva
n. 101 B92 del 1771272018,
Assenza di contestazioni.




e Ridurre il rischio di corruzione & oi illegalitd
HQJ-LW-#TTEE'J all'interno dell'organizzazione
INDICATORI Hen Teeai s
Descrizione risultato finale al 31/11/
201%  {con  indicazione  del
n QBIETTIVI. Peso prowvedimento,altro atto a sostegno

o descricione dello  stato  di
realizzazione dell'obiettive)

Reallzzare lg mappatura dei procassi del'intara diraziona antro il 30.10.2019. e p sf della Direzione 1, 301 i eui

INDICATORE : numero process! mappatinumero process! delfa direzions, mappati n. 301

Attuare, entro i1 30.10.2018, |= rofazione di 2lmeno il 50% dal personale, con particolare

rifarimenio alle ares a rischio, conformemente alle linee guida dell'Anac. Rimans salva la

possibilita, nel caso di sdeguata molivazione, con particolare riferimeanto alla funzionalita S

dei servizi, di ridurre la percentuale dal 50% al 30% 0% W “*'*‘P“n“’:"t;'}]' :l‘l?;'“‘“""""“’

INDICATORE : nufaro responsabli of procedimentc rolafiinomero responsabil o

procedimento

Monitorare il rispetio dei termni previsti dalla legge & dai regolamenti per la

conclusione dei procedimanti, Relazionare semestralmente antro il 1507 ed il 15/01 al

R.PC, & all'ufficio Conirolli, Anticorruzione e Trasparenza, specificando:

a) | procedimanti conclusi oltre i tempi previsti e le relative cause di scostamento Precedimenti conclusi nel rispetto dei

3 b) | procedimenti al di fuon degh standard procedimentali 10% termini previsti dalla legge e dai

) | procedimenti per i quali non & stato rispettato 'ordine cronologico o trattazione,
{pluriennale)

INDICATORE . rispetio date prefissate.

regolamenti: nn. 589 DD 215
decreti.




: Ottimizzare |2 trasparenza  dell’azione
RILIETAT SACTES amminktrativa dell’Ente.
Raggiunto
INDICATOR| Hon Raggrnto
Descrizione risultato finale al 31112/
019 (con Indicazione del
DBIETTIVI. Pesao provvedimento,altro atto & sostegno

o deserizione  delle  state i
realizzazione dell'obiettiva)

Organizzare, entro 1 30.07.2018, in house una giometa formativa sulla redazione dagli

atti amministrativi fvolta ai rasponsabili del procedimenta. 501

INDICATORE : rispefto dala prafissala

La giornata formativa sulle
rematiche relative alla " Redazione
degli atti amministrativi” & stata
svolta presso gli uffici della Mrarionea
ghorno 10/07/2019 alle ore 9 giusta
nota prot, n. 56302 del 0B/O7/2019 ad
integraziona della nota prot, n, 53311
DEL 26/06/2019 Inviata al Sig.
segretario/Direttore Generale.

Organizzare, entro il 31122018, in fouse una giomata formativa sull'accesso civico

sulla protezione dei dati persanali riveita al responsabdl del procedimento RO

INDICATORE : rispetto data prefissata,

La giornata formativa che affronta le
tematiche relative all' "Accesso civico
e sulla protezione dei dati personali*
sara svolta presso gli uffici della
Direzione
giorno 13/12/2019 alle ore 9 giusta
nota PFROT. W, 53311 DEL 26/06/21%
Imviata al 5ig. Segretario/Direttore
l Generale.




OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

egnatiai Direttori
- Ottimizzare la performance organizzativa della
RISULTATI ATTESI e Yy
Raggiunto
INDICATORI Hon Raggiunto
Descrizione risultato finale al 31,127
201% {comn indicazione del
Cihiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramente organizzative, Pesa provvedimento,aitro atto a sostegno
o descrizione dello  stato  di
realizzazione dell’obiettivo)
Ottimizzare la gestions della direzione atiraverso Incremenis delle entrale a seguito
incremento delle antrale acceriate | ove la direzione disponga di apposite leve di delle auforizzazioni rilasciate alla
incremento delle sntrate ), . esscciazioni per 'utilizzo degli impsant
Helia fattispecie in cui ka direzione non disponga di tale lave | Il peso relatvo & atiribuito apartivi,
all'oblettive n.2 {Pluriennale) Entrate accerate nel 2018 €
25.688 .00 — Entrate accertate nel 1°
INDICATORE : Enirafe accerfale anng 2018 /enirale accertate anne 2073 savmestra 2019 & 37.410,00.
Effettuara, entro il 15.02, s revisione dei residui sttivi 8 passivi inviendone copis al
Ragioniere ganerale (pluriennala), Rasidui attivi & passivl trasmessi alia
In fase di prima applicazione la data di invio & fissata al 28 Febbraio 2019, 5% Direzione Bilancio & approval con 0LD,
n. 105 del 1/03:2018,
INDICATORE | rispello data prefissala.
10% Le presenzefaszenze df il |

Effettuare verifiche almeno quindicinali & rlevanone delle presenze dei dipandenti della
direzione, Relazionare in merito in sede di verifica semestrale sullo stalo di avanzameanta
ocbietivi [plurtennale),

INDICATORE : numearo di verifiche efettuale

dipendenti di questa direzione
vengono verficate glomalmente con il
sistema ascol - web, fogli dintervento
con cadenza almeno quindicinale a
discrezione del Dirigents




Tragmettera, eniro il 34.05, per ! perodo fino al 30.08 ad entro il 30.08 per il restante
periode, |l plano di fere dell'anne del perzonale della direrione, al Segrefario/Direttors
Generale, garantendo il rispetio di quanic previsto nel CCML (pluriennale),

INDICATORE ! rispaifo data prefissais.

5%

Il plana  feria del personale della
direzione per il periodo estivo & stato
trasmesso al Sky. Sagretana/Dirsttore
Generale con nota prol. 0. 45544 del
1052018, || residuo del piano fariea &
stato trasmesso con nota B 30082015

con prol. 76857

Inviare s| Settore Ragionera, eatro § 30.09, |e proposte di bilancio della direzione

[pluriennale ).
In fase di prima applicaziona e proposte relative all'anno 2013 devong essere inviale enfro

il 15 Marzo 2018
INDICATORE : rispefto dala prefissata,

8%

Con il D.M. delie Infrastrutture a dei
Trasporti n. 142018 sono state fornite
nuove indicazioni per la formulaziona
delle schede del programma triennale

dei LL PP, Cause la definzions con
ufficio Direzione Bilancio dei criter] par

la radaziene della scheda generale
della proposta sié avulo uno
siittamanto dalla tempistica Per quesio
mativo le suddelie schede sonp sizte
inviate alla Direziona Biancho  con
note prot. n, 37387 del 08/05/2018, n
41080 del 17052019, & n 43370 dal
240572018,

Attivare entro il 30.11.2019 | servizi di pagamento tramite PAGO PA celia Direzione .
Ove la Direzione non disponga di servizi di pagamento da attivewe, il refative peso &

assegnato all'obedtive n.3.
INDICATORE : rispeifo fempisiica,

10%

Sono stati nominatl | referanti per
Fattivazione del servizio di
intermediazione tecnologica per [a
gestions degh incassi, tramite accesso
al nodo dei pagamenti Pego Pa con
note prol n. 5714 del 1/02/2019 o
retifica prot. n. 48474 del 1VOB2018

Predisposizione ed invio alla Segrateria ganarale dells proposte di noonoscimaents dakiti
fuori bilancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una delle fattispecie df cud all’art. 194 del
TUEL e, comungue, non ofre § 3011 Sono falte salve siluazioni sccezionall
adeguatamente mativali [ A filolc esemplificativa: senienza notificata olre A 30,11,

mancanza di riearse finanziane etc... ) {pluriennala),

INDICATORE : rispeifo lermpishica,

M. 1 decreto di debilo fuon bilancia
approvato dal Congiglio Stracrdinario
in sastitizione dal Consiglic
metropalitano n. 84 del O6/0T2018
CE8




Produttive - Sovrintendenza Beni Culturali
Ing. Claudio Delfino

DIREZIONE : Edilizia Scolastica, Sportiva, Turistica e per le attivita

=
Miglioramento  dell'efficienza, efficacia e
RISULTAT| ATTESI trasparenza dell’ente. '
INDICATORI Temporale
Descrizione risultato finale al 3142/
2019 (con indicazione del
. OBIETTIVI. Peso provvedimento,altro atto a sostegne o
descrizione delle stato di realizzazione
dell'sblettiva)
Realizzare, antro | 30.07.2019, censiments delle scullure, opere & benl dl valore S eamitanty qﬂ Ruac & stato
e o ali immobili delia Citts met b completato, Il censiments delle sculture,
9| B PR PO 10% epere e ben @ valore present! presso gli
- immobill della Citta Metropolitana di
INDICATORE : rispefio data prafizsaia , Eeren MOEERE et
10 % Sono stati effettuati i seguenti step:

Caollaborare con |la Direzione Patrimanio per la valorizzazione del painmonio della Citta
metropolitana, con particolara rdernmenio allativazione del bando pubblico per
I'affidamento in gestone della strutiura della targa Florio e del Mattaloio di Partinico
{ vad| chiettivo traversale n 3 Direzicne Pairimonio ).

INDICATORE : rispetfo dala prefissala

1) & stata attivata la procedura con il
Demanio Statale & |*Anas per il
trasferimento degli immobili ancora
intestati al Demanio che ricadono
sull'area di “Floriopoli”.

2) E stata intrapresa una procedura di
pre-contenziose con una ditta che si era
impropriamente intestata catastalmente
una particella di terreno ricadente
nell"agrea di "Floriopoli” e di proprieta
di questa Amministrazione,

3] Il mattateio di Partinico ad oggi risulta
realizzato per circa ['80% a causa di




problematiche legate alla gestione

esecutiva dei lavori demandata a

soggetto sotto tutela dell'Agenzia
Mazicnale Beni Confiscatl. Laffidamento
in gestione del mattatoio resta pertanto
subordinato al completamento dell'opera.

Supportare la direzicne Patrimonio nella stima dell'immobile di via 5. Lorenzo [PA)
redigendo apposita sfima di valore entro 80 giofni dalla refativa richiesta [ vedi abiettiva
trasversale n. 2 della Direzicne Patrimaonia.

INDICATORE . rispefio del empi

105

Stimn preliminnre redabts moildatn ..., eomne do nmls
prof, IEI40 del 240D, seppare senga richiesin
imjeul dolla Direcione Patrinsonio. Ulteriare evemtualo
aEginreameirie, pon appenn altimata la procedura di
definbtbva aleanxione del Tnpmabile dn parte delln
Ihiresamne P aiv il

Schede di rilevamento dallo stalo manutentivo degll immebill scolasticl di proprieta al
fini del fascicolo del fabbricato & dell'anagrafe regionale edific scolastia.

INDICATORE : Creazione gschede g avvio aggicrmamanta 4 almena del 30% enlro #
A30.77.2019

5%

Somo state redatte n.48 schede su 148
edifici scolastici, di rilevamento dello
stato manutentivo degli immobili
scofastici di proprieta ai fini del fascicolo
del fabbricato e dell*anagrafe regionale
edifici scolastic

Costituzione rete piccoli musei della Citta Metrepolitana di Palerma (Comurd ed Enti
Pubblici).

INDICATORE : Atvvazione della rete entro 1 30.09.2019.

5%

-realizzazione e monitoraggio continuo,
in base allinterazione degli utenti, dell
Audio Towr su IZ1. Travel the storytelling
platform, attualmente online,
comprendente la visita multimediale a
Palazzo Comitini, Palazzo 5SantElia,
Palazzo delle Ferrovie e Palazzo Jung dal
titolo "| palazzd storicl della Citta
Metropolitana di Falermo”; Lawdioguida
consente  allutenza o planificare la
visita, di fruire dei contenuti in sitw,
scaricando  UApplicazione =ul  proprio
dispositive  di telefonia  mobile, di
approfondirli e di condividerli sui
magglori social media;  La Direzione
nall'ambito innovativo del social media
marketing si occupa di interagire con
luterza in tempo reale, facilitando la
wista &l sitl;

-realizzazione Indagine statistica e analisi
comparativa dei dati che riguardano la
presenza social dei Musei civici della
Citta Metropolitana;




-individuazione del numers e della
tipologia di Misei civici cella Cittd
Meatropolitana;

predizposizione ol un  piamo  di
consulenza specialistica per i Comuni
della Cittd Metropolitana, strutturato in
momenti di incontro & confronto con gli
operatorf preposti &l  servizi  di
comunicazione museale appositaments
tndicatl dai Comuni, al fine di informarli
circa le diverse opportunith offerte
dallapplicazions. del secigl media
marketing al musei di piccole e medie
dimensioni, In riferimento alla nota n.
Q77ED del O7/12/2017, sl rimane ad oggl
in attesa di riscontro, per proceders con
la programmazione, chiedendo l'utilizzo
della Sala multimediale oggi assegnata
all'Uniene Regionale delle Province
sicilians, sita al secondo piang di Palarzo
delle Ferrovie, per effettuare le attivita
di consulenza, allo scopa di modulare 1a
tempistica in proporzione al personale
coinvolto  nelle attivita formative da
articolare,
-attivith Informativa condotta su 17
Comuni (Comuni che possona oderire |
essendo gig | restent! Inseritl in altre
retl museall) circa la possibilith df
istituire una Rete di piccoll musei della
Cittd Metropolltana di Palermo e
richiesta di adesione.

Pubblicazlone libh ed e-book su stora dell'arte e dellarchitetiura del pafrimaonin dallia
Citta Matropolitana di Palerma,

INDICATORE : Effethiare almano n.2 pubbiicazion enfro # 31.12.2079.

Realizzate n.Z borze definitive:
‘Lurnen de Lumine - dalla Casa Imbarbara
a Palazzo Célestri di 5.Croce™ €
“La Pinacoteca di Palazzo Comitini”

In assenza di risorse economiche per la
pubblicazione, & stato predispasto avviso

di sponsorizzazione in data 19/03/2019.




Partnership con la Fondazione S. Elia ai fini del finanziamento di lavor attraversa il
sistemia Art-Bonus (finanziamento di lavori di manutenzione restaurs, beni cuiturali da

parte di privati)
INDICATORE : Redazione df aimeno # 70% dei progetl richiesli

5%

E state realizzato il progetto

“Sestiturione fnflssl e miglioramento della

tenuta di isolamento termico delle grandi
vetrate del Loggiato 5. Bartolomen” | cui

lavort sono stati completati il 01/08/2019
prot. n. 63235,




CITTA METROPOLITANA DI PALERMO

Direrione Ediliria ¢ Beni Culturali

PERFORMANCE 2019

Rapporta illustrativo det nsultats raggionti nell'anno 2019

Premessa
La presente telavione dlugrea 1attvits svolia od 1 sianlean smgront aell'anno 2019 & EIJ' Eerver b cartettivl

apportatt per ottmizere i funzlonamento degh Ufher ed incrementare, in termms di qualith e quanar, il

Irvello dei serviz erogat.

Con deliberazione del Commuissano Stoaordinano. n®54 del 22/06,/2015, & stata modifican by strutours
dell'Fnte ed isgnnta la Direrione Edilims Scolastes, Sportiva, Turistica ¢ per le Attsata Produrtive- 5o
vintendenza Bem Cultuenl, ove sono conflute e competeniee, napertivarmente, della Diresione “Manu-
tenzione Edilizi Sportiva- Turistica e delle Attivitd Produtove, Nuova Edilizis Scolastca, Patrimoniale,
Tunstico Sportiva™ e della Direrione “Sovrntendenza Beni Colturaly, Artistor e Monumentali, Musei”, eui
afferiscono nuove mfrastrufturaziond, gestione ¢ manutenzione del pattimonio dellEate sito i Palenmo
Provincta - Bdifici scolastici, Uffies, Caserme, imptant tanstico/sportivi e per le attivits produttive, nonche
la gestione & manutenzione ordinana degl edific in gthto adibin 2 scuocle o uffici, clire conservazione e
fruizione de bent sionce amsta — srchiremonicl.

Con Decreto del Sindaes Metrapolitana n. 34 del 04/03 /2019 & gtata articolats la soruttues organizzati-
va della Cieta Metropolitana in Aree e Direzion ¢ tra le altre £ stara isanut UArca Vishilitd Edilizia e Bem
Culrarali, comprendente ka Direzione Viabilie: ¢ la Direzione Edilizia e Beni Culturali.

Con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 109 del 10/06/2019 & stato confento allo scrivente lincan-
co di responsebile della nuova Dicesione,

Con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 114 del 10/06/2019 sono state approvate ¢ definite le linee
i atervata [PEF clascuna Direzione dell'Ente.

Con determinazioni dirigenzali nn. 261, 268, 266, 269, 265, 267, 263 e 264 del 27/06,/2019 sono san
confenti gh incanchs di PO, mspettvamente alla Sig.ca Crocetta Carrubba, all'lng. Mauwrizio Magro
Malosso, all'lug, Fabiizio DN Bella, alllng. Paolo Matina, all'llag. Valedo Randazeo, all'Ing.
Giuseppe Giunchiglia, all’ Ing. Daniele Niosi, all'Ing. Silvana La Gattuta, gh incarichi di Posizio-

ne Organizzativa.



La nuova Dirczione Edilizia ¢ Bent Culnusali in conseguenza del nuovo assetto, € stata arbcolata nei se-
geenti n. B Uffici con rehovo Responsabile, Funzionang ttolare di Posizione Drpanizzativa:
1L Uffcio Amiministrativo, Segreteria ¢ Gesbione Appalti- Responsalnle 7.0, Sig.ra Carcubba Cro-
cetta;
2 Ufficio Tecnico Gestione Edifici Scolasticn Bacino teratotinle 1 (Corleonese - Monrealese) Re-
sponsabile P.O. Ing. Niosi Daniele;

3. Ufficio Tecnico Gestione Edifici Scolasna Bacino terrtoriale 2 (Palermo Centro Stotico — Baghe-
rese) Responsabile PO Ing. La Gattuta Silvana;

4, Ufficio Teenico Gestone Edificd Scolasnel Bacino teertonale 3 (Palermo Liberta — Basse Mado-
nig) Responsabile PO Ing, Randazzo Valerio;)

5. Ufficto Tecntco Lopistics Scolastica Energy Management e Gestione Edifict Scolasne Bacino terri-
tociale 4 (Palermo Brancaccio/Bonagia — Alte Madanie) Respansalile P.O) - Ing. Di Bella Fabrizio;

G, U'fficio Tecnico Gestone Edificn Scolastic Bacino werneoriale 5 (Palermo Libema — Basse Mado-

nie) Responsabile PO Ing. Giunchiglia Giuseppe,

T Ufficio Tecnico per il Restanro ¢ la Manutenzione di BEdific e di Manofatn Architettonict ed Arii-
stici e Ghandini storici — Manutenzione Impianti Turistico- Sportivi e per le Ativith Produttive Re-
spormabile P.O: Iog. Martina Paclo,

8. Ufficto Progettazione Opere Ediheia Scolastica, Parrimonmale, Tunsoco — Sportiva Responsabile
PO Tng. Magro Malosso Maurrza.

Alla Direzione sona state attrinure le sottoclencate linee di ardwri:

®  anvit tecnica inerente kb programmazione delle esigenze connesse alle infrasmutiare scolasuche nel
territono;

¢ redazione ch stuch ch faribalica, progern prelimiman, defininivy ed esecunivi per la costruzione ed amplhia-
mento di infrastrutture scolastiche di competenza da insenre nel Flano Tdennale OQ.PP,

& redazione di studi d Faetibilith, progert preliminae, defiranvy ed esecutivi per la costrazione ed amplia-
mento di impiant ed nfrastrutture complementan all'attvita indusmale, amdganale, commerciale ed
agricols di bvello sovricomunale, di impiantt sportivi ¢ pet il tempo ibero di livells sovracormunale, di
opete e infrasmuture complemennn all'atovita tunsnca di livello soveacomunale da insenre nel Piano
Triennale CHOFPP.;

e arrvith di supporto iecnico all'Ufficio Esproprl per le opere di competenza,

® ativitd di studio e di ricerca per Pimpiego di nuove tecnologie nel sertore edilizio;

® pestione amministrative degl appalt di OO, PP. di competenza della Direzione;

® compilazione delle schede per MOsservatorio Regionale deil LLPP, e monitosagpio opere per

"ANAC



®  atovitd Dnalizzate al restauro, consclidamento statico ¢ antsismico, € alla manutenzione del patrimo-
aio edilizio, monumentale stonco, sspositive e museale del tecritono provincils;

*  manutenzone ¢ adepuamento funzionale degh edifia stooci, di quelli esposiovi e dei plarding storics
(aren acchitettonico — inpegmerstica);

restaurn di manafait architertonici ed arnstier, opere darte, beni mobili e superfici decorate & manu.
tenzione del passagpio (area architettonico — stonco — arbstical;
s  divulpazone del paramonio aristico — monumentale;
®  artivitd amenmastrativa per la gestone e lesercizo degli immobil, nlisao di autonzzaziond e cances-
siomi per gh impiant sportvi e relatra attivitd di accertamento ¢ controllo;
* Jopstcs scolastica, planificarione ¢ progmmmazione delfassegnazione degli tomobili scolastc in
funzinne dei fussi di popolazione seolisnes;
& pestione dell’ Anagrafe dell’Edilizn scolastica;
®  relimom isnmzional con Mimstero dells Pubblica lsoruzmone, Assessorato Regiomale PI1L, Comum
per i dimensionamento della rete scolastica;
¢  Energy Mamgement e atrivici di “Hesponsabile per la conservazione e I'uso mzionale dell'Energia™;
®  supporio tecnico per ln valutazione, con § criten di e al Disciplinare metodalogico, dei canont di lo-
cazone di unmobili desnnan a sedi scolastiche;
* manutenzionc ordinaria ¢ staordinaris, sicurezza ¢ prevenzione mweendi negl edifici destnan ad wifi-
ti, scunle, atthvitd tatistico = sportive & per le attivith produttive;
®  pebone ¢ manutenzione Implant tarstico — spoitivi e produtaei
= supporto all'Tifficdo Legale nei procediment innane all*autont grudizaria per il contenzioso in mate-
nia di competenza della Direzione.
Attivita svolta e stato di attuazione dei programmi
Manutenzions e gestione degli edifia scolasta ovestono un ricla di prime piane nellambito de
compit dell’ Amministrazione e costimiscono un supporto indispensabile pet la conservazione del parri-
monio provincdale, al fAne della sua fruzione da parte degh utenn
MNello specifico, l'azione dell'Ente & stats sempre unproniats a mzonalizzare al megho Mntegrazione
della reté scolastca nel territorio provincile atraverso elabomzione, predisposizione ed athuazione di in-
tervent att a parantre lefficienza, attraverso puntuale manutenzione, ¢ Fammodernamento delle strotture
E# esistenti
Tea ght intervent di notevale impatto dal punto di vists della prevenzione, st segnalane:
* | lavod di bonifica dall’amisnto degli edifics scolasnel in Palermo ¢ Provincia, siz ulfiman che in
fase di collandor
* s parccipazione, con 30 cancidamre al bande pubblico del 19 lugho 2017 per lassegnazione di



contribunl a repis reglonale per lesecuzione di indagmi disgnostiche ed effethiazione delle venifiche tecni-
che Analirzate alla vahatazione del fschio sismico degli edifici scolastics, nonché al consequenziale aggior-
pamento della selativa mappatan, previsti dallOPCM g, 3274 del 20 marzo 2003, PO FESR 2014_2020;

® dette candidature sono state ammesse a fnanziamento e nel corso del 2019 sono stat pubblican 1
bandi per le manifestaziond di interesse per i successivi Invid, previo sorteggso, da inoltrare a1 tecniel

* la partecipazione all Avviso pubblico AOODGEFIDO035226 del 16/08/2017 per la presentazio-
ne di proposte progemoali per la realizzazione di mrervend di messa i sicurezz e ngualificazione degli
edifici pubblict adibiti ad vsa scolastico - FESR — PON 20014-2020,

Grazie alla predisposizione di un importante parco progetd, data la programmazione opemts, si £
sempre nelle condiziont di poter con prontezza partecipare & bandh regionali e nazionali per il consegm-
menio di Ananziament extra bilancio delllEnte.

Le opere proposte nellambito di rali procedure possono servire all'amvazione der fnansiament ulte-
riormente disponibili nel bandi stessi, ma anche essere propedentic per nuove disponibilit Aranziade
eventuali

Nel corso del 2019, guesta Direzione, dopo aver pid completato il cancamento dei dati relativi aghi
edifict adibati ad uso scolastico nella piattaforma ARES (Anapmafe Regronale Ediliwia Scolastica), ha prov-
veduto allagmoemamento pedodico degl stessi, requisito Indispensabile per la presentazione di nuove -
chirste di finanzsmento da parte degl enti locali della Regione Sicilia.

L'attivitd hs comportato una ultenore ncognizione anagrafica det 141 edifict scolasnci, neadent
allinterno dell'area menopoliana di Palermo.

MNel campo det Beni Patamoniall la Direxione ha svalto tutte le attvita mirants al mggivngimento de-
gh ebisttivi progrmmati, ovvero gh ntervent per b conservazione, i recupero ¢ la fruizione der bemi cul-
turali e ambientsli — artistici, patimonio storico, artstico & archirettonico dells Provingis, altreché i man-
tenumiento dei Ben Patrimonali dell’Ente, manufattn aschitettonicl ed opere d'arte di particolare dlevanza.

Ha mole prevvediuto agh interventi necessar pes b manuterizione di caserme ed alin immohili pa-

Oltie quanto appena depilogato questa Ditezione ha avvate la programmazione di manutenzioni
stranrdinarie, con la previsione ed insenmento negli eserazi finanziar di nfenments del plana delle opere
pubbliche, affrontindo n maniers omganica la problematica del mantenismento, mighoramento dei Tivelli di
sicurczza, esercizio © frubili degh mmobil scolastc in relazione, sia alle necessitd awualy, che a quelle
legate a nuove esigenze logisiche. lnoltre, & da evidenmare il notevale programma di manutenzioni steaoe-
dinzrie e lavon di adegummento con lobiettivo di recuperare € conservare il pattimonio edilizio provinca-
le, destinaro ad uffici, impant wristico sportv ¢ per leo attivita produttive.

Tra le atovith innovatve questa Divezione ha adento al peopento repionale di thnesan multimediali ¢
audiogusde per muosel e cittd, da realizzare attraverso lisedzione alla prattaforma granuta =z TRAVEL

(harrps: £ Jixiravel/it).



11 progetto, seniea aleun onere per le Amministrazioni che sdenscono, mira s favorre It fraizione ¢ la
valotizzazicme del Benn Coltall sicilan antraverso e nuove tecncloge, i web e 1 social media, in piena
sintonta con le due lnee guida dellas Programmazione europea 2014-2020, "Innovazione monologica ¢ Co-
muricazione nel settare s tegico della Valonzzazione del patrimono culturale,

Gli itineran multimedinli sono voli & valodzzare, gamantendo loe maggiore visibilit, sttraverso b
fruztone digitale, i percorst collegati ol Beni storieo — actisti e naturabstici dells Cietn Metropoliana di Pa-
lermo. [ poimo itoerano urbano mserto comprende: Palazzo Comitni, Palazze Sant'Eba, Palazzo delle
Ferrovie ¢ Pahzzo Jung, di cul sono state prodotre be rispettve audioguide, grazie alle competenze starico
— writatiche di questa Direzione. Le audingiude insente nella puattaforma consennranno all'utenza d t.u'nm.
ficire la vasiea, di froire de contenun in situ, seacicando PApplicazione sul propoo dispositve di telefonia
maobile, di approfondirh & di condividerh s maggion socil media, pamntendo quella disseminazione &

L'attuasione degli obiettivi pranifcati @ stats possibile grazee all'intensa collabomzone tra uffic: tecnict
ed amminisirativi. Le conseguents sttivith amministeative svolte dalla Dirczione in sintesi sono seate:
® arn propedeurici all esecuzione degli interventy;
®  nomina LUF;
® progettazione,
® stesura decreti per lapprovazione in linea amoministratva delle perizie;
¢ predisposizione delle determinazion: a contmttare, avvio procedure di gam, espeomento delle gare,

affidamente provvisono, venfiche di legge sulle imprese, affidamente definitivo, nomina DL per

lesecuzione dei livor, consegna dei lavon, sospensiont & fpresa dei livort, avanzaments det lavan,

vitianh m corso d'opera, proroghe ¢ tenmine esecuzione de lavon, certficato repolare esecuziom o

collaudo tecnico amministrativo, colliudo statco per le opere strutturali, scquisizions certificarione

unplanti & coretie messe in opera, frasmissione schede ANAC,

Tutte le procedure sono state effetuate in ossequio alle disposizioni di el al D Lgs. 33/2013 in ma-
terda di teasparenza e contéstualmente avuta dguarde del rapporto esistente ra semplificazione ammin-
strativa da un lato, ¢ certezea e celenth dei el del procedimento della presmzione amounistmtiva
dall'alrro e nel tspetto dei paramets remporali propn di clagcun procedimento amminisoanive.

L'obettve dells semplificazione, avendo assicurato contestualmente tempt certi e celerl del procedi-
Mento amiminisitaive, come peraloo tutt | pid recent intervent < revisione dell'art, 2 della legpe n.
241/1990) impongons, pua eonsiderars Lelemento inovative gestiomle che I Direzione ha persepuits.

Alteo oblettive che questa Dieezione ha perseguito, mantéenendo comungue la qualisi ¢ quaniits de
serviz crogat, @ stato 1 contenimento dei costa

L'aktivita manuténtiva & gestionale del bes di proprieta ha mppietentato una voce signibicanva nel bi-
lancio dell' Ente, che alls huce delle rdotte nzorse Ananziarie, ha reso necessaco operare tagli e talune scel-

te per contenere lo spesa, 1 fal npuarde questa Direzione, ave possibile, si ¢ avvalsa per intervens di ma-



nurenzione ordinarm e di picoola manurenzione della Socier partecipats dell Amministrazione Palermo
Energia, nducendo cosi { costi ¢ mantenendo comungiee un apprezzabile livello qualifquantitativa degli
inferventl.

Nel corso del 2019 questa Direziong, nell'smbito degli obicttivi assegnati, ha inoftre sveolto due
giommate formative di sensibilizzazione del personale sui temi delfa prevenzions della comuzione e del-
la lepalita destinata ai dipendenti apparienenti a tti | profili presenti che operano € gestiscono proce-
dimenti/processi di lavoro classificati in base al Piano vigente di prevenzione della corruzione.

Gli incontr hanno visto la partecipazione dell'intera dotazione erganica della Direzione, onde po-
ter trattare | temi in questiong con tutto il personale che ha mosirato un livello alto di interesse e senai-
bilizzarione verso i tem: trattatl,

Infine, nel corso dell'esercizio 2019 guesta Direzione ha inoloe prosepuito Parovitd di doognizione
degli immobil in affitto adibiti ad uso scolastico per b revisione, con le medakita di cui al Disciplinare
metodalomen approvato con le Determinaziont Dingenmali n. 283 del 02.08.2017 e successiva n. 286
del 03.08.2017, razienalizzazione dei cosn per locazioni passive.

Dietta attivita ha prodateo, nel corso del 2019, il rlascie di n 2 immobili @ h nvovs determinazione,
ligaitatarmenie 4 1. 22 immobill, der coefficient addutovi det canon di locazione
Considerazioni conclusive

La suddetta attivied, nonostante 1 limit delle nsorse assegnate e le difficold dovute alla carenza di per-
sonale defla Direrione, in particolare nell’'ambito tecnico, & sfam svolta in plena cogrenza con gl chisttin
che Ammimistrazione aveva assegnato per 1 2012 alla Direzione.
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OBIETTIVI COMUNI ATUTTE LE DIREZIONI

' RISULTATUATTESE =~ | Perseguimento obiettivi strategici
3] IHDI i '.F'_ By | Temporale
e L aaadt TS = ek Data di realizzazione

n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al 31/124
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegnd
a descrizione dello stato di
realizzazione dell"obiettive)

E' stato individuato, come richiesta,
tra il personale della struttura
il“referente  informatico™ che ha
vigitato sull'attuarions detle

Attuazione , secondo le direttive del Segretaric/direttore generale e della Direzione
Innovazione tecnologica, del progefio di digitalizzazione e demeterializzazione degli atli
dedibarativi 8 delle comunicazioni interma dall'enta.

In particolare ; d
« Entro il 30,09.2018 (scadenza modificata giusta disposiziens del Sindaco JVee lopertel W Sene Wi
Metropolitano n. 59684 del 18/07/2018) dovra essere avviata |a fase || del progetio, '
1 iniziato giusta direttiva del Segretario/direttore generale nota n, 82689 del 16/10/2018, | 1008

prevedendo @ possibilita ol assegnaziona dighiale, per || tramite del software in .
dotazione, del singoli procedimenti &i responsabil; mnm; %jig?tt:i'&n amlm :tn d EI1|
= Entro il 30.03.2020 (scadenza modificala glusta disposizione del Sindaco provvedimenti arnminkrtrativ
Metropofitano n. 59684 del 18/07/2015) dovra essere avviata la digitalizzazione dei dellEnte
provwvedimenti amministrativi dell'Ente | determine dingenziali, decreti sindacali ).

INDICATORE: rispetio dafs prefissala oel 30.09.2019 ¢ 30.03.2020




. RISULTATI ATTESI Miglioramento efficienza erganizzativa

| Temporale

Data di realizzaziong

. InpicsTORl

OQBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al
311127 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di realizzazi
dell’abiettiva)
S & provieeduto ad adottare la
Attuarione della disciplina in maleria di semplificezione ed uniformita delfazione modulistica di cui alle direttive
amministrativa, n confarmitd a quanto disposto con direltiva n. 101852 del 171212018 Del impartite
Segrefario/diretiore generale e successive modifiche ed integrazioni. { Pluriennale ). -
INDICATORE : Assenza e/o presenza o conlesfazioni per mancatn adeguamenta alle
Adozione entre 30 gioml dall'approvazione della ridefinizione delia struttura In data 2Z/07/2019 51 somo avviati |
organizzativa, delforganigramma della direzione, secondo lo schema Invisto giusta nuavl fncarichi di RO., a seguita del
direttiva del Segretaric/Direttore generale n. 65803 del 08/08/2018, con lindividuazione dei ripetuto  iter procedurale  resosi
rasponsabili gl procadimento, delle corralative compatanze & responsabilita (Pluriennale). 5o necessario dopo fa defezione del primo

In fese di prima applicazions, sftanke I8 riorganizzazione in corso di definizione, |a
scadenza va riferita alla data d approvaziona df questultima (30 giormi dalla
riorganizzazions)

INDICATORE : Adozipne nal lempd previsli

awviso,e  cosi 5 & data applicazione
allorganigramma della Direzione




B e aee | Ridurre | rischio di corruzione & di fllegalitd
| RISULTATIATTESI
-y 'u.ll I'\-

o DT s o 0 TP o e T i

all"interno dell'organizzazione .

Rapgiunto

AR RN T 2 el e
e R e _Rf:?h‘yk;;a-f: | Mon Baggiunto

OBIETTIVL.

Realizzare |a mappatura di almeno il 30% dei process| delllintera direziona anira i
30.10.20189.

Sulla base delle linee guida concordate
sono statl individuati, fra guelli
proposti, n. 40 processi di pertinenza
della Direzione che sono skati

40% interamente mappati. (Mappatura

INDICATORE | numero process! mappatnemers processi dells direzione e calcolo della processi inviata con mail del
percenfuale dei processi mappali sul fofale dei process! delia direzione 18/10/2019)

Indicatore 100%

La ndefinizione della  struttura

organizzativa dell’ Amministrazions

approvata con Decreto del Sindaco

Metropolitarns con decreto n. 34 del
Attuare, entro il 30.10.2018, la rotazione di almeno il 50% del persanale, con particolare ;“nim”mi'nﬁﬂ ;f:tjéﬂ‘;“mﬁ;f;n‘:
riferimenic alle aree a rischio, conformemente alke linee guida dell'Anac Rimane salva la ””n'“a H di ™ .
possibilitd, nel caso di adeguata motivazione, con particolare riferimenta alla funzionalit fm ﬁ "”;” PRSI 8 o
dei servizi, di ridurre 13 percentuale dal 50% al 30%. CAERIN. T8 0 & 21 COENGE. Sorg

0% variati rispetto al passata, 5i ritiene |

INDICATORE : numero responsabili di procedimento rofatiumero responsablli di
procedimeanta,

pertanto, che con |° approvata
organizzazione  interna si  sia
ottemperato all"obiettivo,




Monitorare il rispetto de: termini previsti dalla legge e dai regolamenti per |a in data 12/07/201% si sono avviati
conciugione dei pracedimenti. Relazionare semeastralmente anfre (| 15007 ed il 15/01 al nuavi incarichi di P.O. che prevedono,
R.PC. & allufficio Contralli, Anticorruzions ¢ Trasparenza, specificands tra gli obiettivi assegnati, anche
a) | procedimenti conclusi oltre | fempi previsti e le relative cause di scostamento 'obiettive in questione ed & tuttora in
b} | procediment al di fuor degli standard procedimeantali corso il reperimento dei dati e la
) | procadimenti per | quali non & stato rispatiato M'ordine cronologica di trattazione. 20% redazione della relazione

[pluriennale)

INDICATORE : rispetlo date prefissate.




T et = T

b, SRR R T
I EH e cﬁvﬂﬁ'ﬂ? | amministrativa dell*Ente.

Ottimizzare la  trasparenza  dell'azione

== A S e | Raggianto
R o Ragpnio

OBIETTIVL

Descrizione risultato finale al 31712/
2017 [con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)

Organizzare, entro il 30.07.2018, in house una giornata formativa sufla redazione degh
atti amministrativi rivelta ai responsebill del procedimento.

INDICATORE ' rispetto data prefissata

50%

In conformita all'obiettivo assegnato si
& organizzata la glornata formativa
camunicands al personale interessato
con nota prot. 82471 del 30/0772019 lo
svolgimento della stessa e, per
assicurare [a massima partecipaziong in
base al plano ferie estivo, & stata
svolta i1 10/09/2019

Organizzare, entro 11 31.12.2018, in house una giomata formetiva sull' accesso covico 8
sulla protezione dei dati personali rivalla ai responsabili del procedimento,

INDICATORE : rispeilo data prefissata.

Entro il 31/12/2019 & stata avviata la
procedura di organizzazione della
giornata formativa in house che 5i &
svolta il 3070172020, Il rinvio della
data & scaturito dalle scadenze al
311242019 attinenti agli interventi
programimati ed, altresi, per assicurare
la massima partecipazione a seguito
del plang ferle invernall di fine anng




1
OBIETTIVI COMUNI ATUTTE LE DIREZIONI |
i
ot
7 e Oekimizzare la performance organizzativa della
__F'_.|_5UI_3.T.F|'_I .ﬁ'I"FEEI direzione.
Ty Epra el Raggiunta
_.IHI;:!IE_MI_ﬁFH. Hon RAZgIunto
fn Oblettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo. Peso Descrizione risultato finate al 31/127
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di realizzazione
dell'obiettivo)
La gestione amministrative-contabile
delie enfrate derivanti dala TOSAP &
Ottimizzare la gestione della direzione stiraverse! stala frasferita alia Direzione Ragioneria
- incramenio delle antrate accertate | ove [a direzione disponga & apposite leve di Genarale, giusto Decreto Sindacala n.24
incremento delie entrate ) del 040372019, £ della Direzione
1 Mella fattispecie in cuw la direzione non disponga di tae leve | || peso relativo & [0% | Viabilita la competenza sugl aspeth
attribuita all'obettivo n.2 (Plurisnnale) fecnici per il rilascdo, rinnove, vakturs
delle concessionl. Per l'anno 2019 2ana
IMDICATORE | Entrafe accerdals annd 2078 / ealrale accertale anno 2008 state presantate n, 293 istanze e ne sona
state evase n. 288, e rimanenti . 5
islanze sono siate prasentaie a fine
anno,
A seguito della nota prot. 17750 del
221022015 della Direzione Bilanck e
" : ; : : Finanze con @ quade sono  state
Eg;}t;:;? gz::‘:!&rfaug ?_:igfi;nsa Fr:]vlmna def residul attivi e passivi inviandane copia al tmaiisais b sdhsde: soarsnil s esiddl
M e — - o attivi & passivi ¢l competenza di questa
5 In fase di prima applicazione |la data di invio & fissata al 28 Febbraio 2019, %% I;I-lm:iuna, I A S A
INDICATORE - 7 i ifiils Drafissais: HEII-IHEIIHIH finadl defla Direzione relative al
NG ANE e Rendiconto di Gestione 2018 con
Determinazione Didgenziale n. 201 del
18032015 Riaccertaments  Ordinaria




residul attivi e passivi . Art. 3 commi 4 &
seguenti del D.igs 118/2011 e s.m..i.

Effettuare verifiche almens quindicinall di rilevazione delle presenze dei dipendenti della
direzione, Relazignare in merito in sada di verifica semestrale sulls stalo di avanzameanic
obiattivi (plurennale)

INDIC ATORE ; pumer ol wardiche afeliuans,

10%%

In base al'cbietiive assegnato sl &
provvedute a wverificare s presenza sul
posto di lavaro del personake in servizio in
sede, secondo quanto prevista.

La presenza sulle slrade & stata rlevata
guctidianamente dai capi centonieri & dal
personale canloniere  apposiameanta
incaricato per effatto del rdothissimao
numearo di capi cantonier in servizio

Trasmetiere, entro i 31.05, per il pariado fino al 30.09, ed entro # 30.09 per il restante
pariodo, # plano di ferie delfanno del personase defa direzione, al Segretarno/Diretiore
Generale, garantendo il rispetto di quanto previsto nel CCNL (pluriennale),

INDICATORE : rispetto data prafissata.

5%

Can nola prot. 44375 del 29/05/2018 51 é
provvedulo a frasmettera il Piano ferie
della Direzione per il perodo giugno-
settembre 2019

Con nota prot. 76938 dal 302018 =) é
provveduto @ trasmettere il Piano ferie
della Direrione per | perodo ofichra-
dicembre 2018

Inviare a! Settore Raglonera, entra || 31.12 [scadenza modificata ghusta disposizione del
Sindaco Metropolitano n. 75058 del 286/0%/2018) le proposte di bilencio della direzione
{pluriennale)

in fase di prima applicazione e proposte rekative allanno 2019 devono essere inviate entro
il 15 marzo 2019

INDICATORE ' risperfo date prefissata.

3%

Cen Delibera de! Commissanio
Siracrdinario n, 112 del 1071072019 &
stato approvata il Bilancio di previsione
2019, pertanto, fino al 31/12/2019 il lavoro
defia Direzione & stato rivolto
prevalantements alla redaziona di progetti
per impegnare le somme slfribuite. Dal
010172020, alla luce dei progetti redattl &
deble ralative sormme impagnate nel
2018, si & mtrapre=s |3 valutazione defle
nuove propaste di bilancio, E' in corsa la
redazione defla proposta per il Piano
Triennale O0.PF. 2020/2022 come
comunicaio alta Direzione Ragioneria
Generale con nota prot. 100660 del
13122015

Attivare entro il 30.11.2013 i servizi di pagamento tramite PAGO PA della Direzione .
Ove la Direzione non disponga di  servizi di pagamento da aftivare, I relativo peso &
essegnato all'obietiiva n,3.

INDICATORE : rispeffo fempistica.

10%

Il servizio & stato attivato gia da febbraio
2018




Predisposizione &d Invio alia Segreteria ganerale delle proposte di riconoscimanto debitl
fuan bilencio, entre 30 glornd dal venficarsi di una delle fattispacis di cul all’art 104 del
TUEL e comungue, non oftre | 3041, Sono fatte salve sitluazioni eccezicnali
adeguatamente motivate | A ftiiole esemplificativo: sentenza nofificata ole il 3011,
mancanza di risorse finanziare etc..., ) (pluriennale ).

INDICATORE : rispello lampisiica.

5%

Mel primo semestre dal 2018 song stafi
trasmess: nal  rgpetto deflla nuowva
normativa b richieste di fconoscimento
del dabito relatid a intersenti di somma
urgenza effettuati sulle strade

Sond state notificate, altresi, tre sentenze
neranti i sinistri stradali & sono siate
predisposte  le rispetthve proposite d
riconcscimente di debito fuori bilancio nel
tarnpl prewvisti




DIREZIONE: VIABILITA'
DIRIGENTE:ING. SALVATORE PAMPALONE

: i PSNE T Ty Miglioramento dell’'efficienza, efficacia e
- RISULTATI ATTESI trasparenza dell‘ente. Aggiornamento
P s R BT strumenti normativi dell'Ente.
. T A PR T I ) o Temporale
o IHD[G’J&&FH' [ Data di realizzazione
OBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al 31712/
2019 (con indicazione del
mento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato di realizzazione
dell’obiettivo)
Incrementare, di aimeno il 20%, e enirate derivanti da canoni occcupazione spazi ed La gestione amministrativo-contabile
arge pubbliche (TOSAP) | ponende In easers Wil | provvedimenti rilenutl opportuni & dedle antrate derivant dalla TOSAP &
necassari par evitara la prescrizione della somme. 10%% stala trasferita alla Direzione Ragionaria
Generale, givsto Decreto Sindacale n 34
INDICATORE ;: Entrale anno 2018 / enfrale anno 2019 del 04032019,
Realizzazione opare miglicrative o di ripristing delle condiziani di fransitabilita della rete Con nota prot. 54282 del 28/06/2019
viaria attraverso |'ufilizzo dei finanziamenti del DM 452018 e defla L R. 22015 (ddg aa. sono stati trasmessi al Ministerc delle
LI n.385r2015). Infrastrutture e dei Trasporti | files
Progetiazioni da redigere anche In sinergia con | tecnici ded Comuni del temitorio firmati  digitalmente dal Legale
pravinciale 1504 Rappresentante dell'Ente, di
rendicontazione dei 19 interventi
realizzati e finanziati con il DM4 972018
INDICATORE - inclusi nella annuwalitd 2018,
- Consegna lavon e stato di avanzamento dele opere refalive all'annualitd Relativamente alla prima annualita del
2018 finanziate con DM 49/2018 portate in appalto nel dicembre 201 8; 2019, con nota prot. 7328 del
27/01/2020, & stata chiesta al Ministero




- Redaziona dei progetli esaculivi dalla pnme annualta (2018) de! Piang
Quinguennale Mnanziato can DM 4020718,
- Litimazione progeili eseculivi delle opere finanziate can LR 82014,

una rimodulazions del piano in favore di
un solo intervemto sulla SP 4 4 €
4,748.000,00 {progetto esecutivo
redatto dall'ufficia).

I merita alle 9 opere finanziate con

L.R. 9/2015, per 7 di essh sono stati
redatti i progetti esecutivi & si sono
gvolte le procedure di gara; per gli altd
due interventi si & reso necessario un
approfondimenta dello studic dellarea
coimealgendo, a titobo gratuito,
IUniversita degli Studi di Palerma,

Gestione della Convenzione tra Provincia @ Trenitalia per & maobllita caza-lavaro dej
dipendenti, estesa anche ai familiar per incentivazicns alfuse ded mezzo pubblico
bcale

INDICATORE : Mumero nochiesle penvenulafumers richiesle evase

E" stata rinmovata la Convenzione con
Trenftalia s.p.a. per annualitd 2019 e a
dicembre 1019 sono state riscontrate 95
richleste & sono stati emessi n. 95
abbonamenti,

Aggiornamento entro i 30/06/2019 dal Regolamento Tosap.

INDICATORE : invip, endro I 30v06/2019 | bozza al Sindaco Mefropolitano e al
Segrefancdiretfare generale.

5%

Mon si e proceduto all'aggiormamento
del Regolamento TOSAP in guanto con il
Decreto del Sindaco Metropolitano  di
riorganzrazione della SEruttuirs
dell’Ente la limea di attivith *Gestione
amministrativo-contabile delle entrate
derivanti daila TOSAP" & stata inserita
nella Direzione Ragioneria Generale. In
ogni  caso & stato proposto  alla
Mrezione  Hagioneria Generale  di
adottare il metodo vigente al cormune di
Palermo e ciod ulficio tecnico redige il
provvedimento  tecrico df  conformitd
onerande lutente di iscriversi nei muoli
TOSAP presszo la Direzione Ragioneria
Generals  che fcrive e rilascia il
provvedimenta finale.

Aggiornamento enfro il 30/06/2018 del Regolamento per rilesclo autorizzazioni
espletameanto gare sportive.

1 0¥

Con nota prot. 91586 del 1*1;"11.&'01@ -
stata trasmessa la proposta & modifica
al “Regolamento competizioni sportive
su strada®™ 2 con nota prot. $1EFD del
1971172019 e  stata  trasmessa  la
proposta di modifica al “Regolamento




INDICATORE : Invio entre i 30052040 bogra al Sindace Melrapolitano 2 al
Segrefario/direltors ganarale,

delle procedure autorizzative e/o nulla
osta per le attivith da definire nelle
fasce. i rispetto  delle  strade
extraurbane della Cittd Metropolitana i
Palermao".

Con note prot. 93430 e 93475 del
25/11/20M9 il Segretario Generale ha
irvitats  la  Direziene  Viabilith a
predisporre  le  relative proposte di
Delibera per il Consiglio Metropalitano

Formazione dei cantoniar in servizio pressa 'Ente,

INDICATORE : Lifimazione, entra § 30.17.2078, ol corso mvolfo 8l personais
cantoniers sl Cadios della Strada avviafo a fine 2018,

3%

E stato svolto Il corso di qualificazione
per lo svoigimento di funziont ex art, 11
comma 1 letta) ed &) del Codice della
Strada, rivelto ai cantonieri. In data
D/OBS2019 51 sono svolti gll esami dei
partecipanti. Con Determina Dirigenziale
n. 821 del 04/09/2019 s5i & preso atto
della chiusura del predetto corso,

il 27122019 sono state acquistate m. 4
minipale ¢ & & prowedute ad
organizzare per i cantonien un corsa di
formazione in merito al loro uso e o
stesso sl & svolto il 2970172020




Citta Metropolitana di Palermo
Area Viabiliti - Edilizia - Beni Culrurali
Direzione Viabilita

Relazione di accompagnamento al Beport di risultato finale 2019

Il wvigente organigramma della Direzione scrivente prevede la viabilitd provincale
suddivisa in setre aree e ad ogni area sono assegnati dei chilometri di strade:

Area Nord Est lim 405,024
Area Sud Est kkm 233,508
Area Nord Ovest km 285,001
Area Sud Ovest km 263,235
Area Onwest km 309,889
Area Est km 355,005
Area Centro km 350,847

MWel corso dell'anno 2019, al fine di migliorare 1l livello di percornbiliti e la sicurezza
della viabilita, questa Direzione si & adoperata ad espletare gli interventi di seguito elencari.

Interventi finanziati con fondi del DM 49,2018 (Annualita 2018 € 1.899.050,00)

Gli interventi clencati sono stati ultimati ¢ rendicontats il 28/06/2019

v lunerario costituito dalla SP 36 di Castronovo ed SP 123 di Piedigrotta: Lavori di ripresa
del piano viabile ¢ opere di corredo per 1l potenziamento della sicurezza stradale,

v Itinerario costituito dalla SP 78 di Morella e [a SR 16 di "Portella Serra®: Lavor: di ripresa
del piano viabile ¢ opere di corredo per 1l potenmamento della sicurezza stradale.

v S.P. n. 21 di Sciara: B® San Giovanni - Sciara - B® Serra. Lavori di ripresa del piano viabile
e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale,

v S.P.n 117 dello Scalo di Montemaggiore. Lavori per il potenziamento della sicurezza
stradale mediante la collocazione di barriera di sicurezza sulle strade Provinaah.

v S.P. n 6diBaucing e Ventimiglia e 5.P. n. 33 di Ciminna: Lavori di ripresa del piano
viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

v S.P. n. 77 di Misimeri - Bolognetta e 5.F. n. 38 di Belmonte e 5. Cristina Gela: Lavori di
ripresa del piano viabile ¢ opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.



¥

Strada prowinciale n* 132 del Torrente Finocchia o Serada Provinciale o 40 Tiel
SaraceoixLavor di messa 1o sicurerza ditratt di stradaan frana peral porenmamenco

della Heneszza siradale.

Strada proviocale n® 68 bis D Pezomgoli Lavorn di messa o sicaresza derano o frana
E
per il perenziamenta della sicerezza suradale,

Lavom urgent du 3.5 s ri[."IE'E'J el Pl vizbale in tracin saltuar dal xen © 1 020 al km
11+500 carca sulla S B o0, 35 "D S, ddara del Bosco™,

Lavor urgent oi A5 di rpresa del puaane: vaalale oo trat saliozn dal km 04200 al ki
S+ 000 areca sella Ex Consarnle 30 “del Vaccarizza®,

Y1 n. 5 baz "di Frana® Lavor di rjpr-::.'::L del plana wviabale per il prtonziamentao della

sicaresrd stracale.

SP o 73 odel Casale” - Intere. 14 di rasello - Fxe Cl0e 47 “di piane Scala™ Lavori di ripresa
del prano viabale peral partenciamente della swearerca sicadale.

Itincranio costityito dalla 5. o 20 “Th C:am}'mr{':ﬂc e San Giuseppe™: Lavori di ripresa
del prane viabale ¢ opere d corcedss per 3l povenziaments della sicurezza stradale.

[incrario costituito da 5.7 n® 20 *D0 San Gruscppe ¢ Campoceale™ (irarte da Camporzale
all'mazic della 51 460 "l Gallwello™ ) o craere dalla Sp 1060 el Cancelliers" alla 55 624,
Lavocl di oipresa del prana wisbile ¢ opers di correda per 1l potenziamenta della sicurezza
stradale,

Strada Ex Zonsortile 0,13 di Mandianova - Lavori di ripresa del plano viabile ¢ opecs da
corcedo per U potenziaments della sicurezza siradale.

Itingrarice costitwjto dalla 8P 0. 41 di Borge Regalmicl [stazione di Valledolme) < daila
Strada Intercnmunale n.5 della Sazione d Marcatobaanco: Lavon di nipresa del piane
viablle e opers di conrade per U porenaiamento della sicurezza siradale.

05 7 96 "I Mane Baaglha™ nel wvrawe corpeeso tra Placo Battagha ¢ Petralia Soreana,
S0 29 "Delle Peraahe”. Interc, n% 1% "B Raffa" e Intere. n® & "I Acchi Bonmam”.
Lavory i ripresa del pianc viakale 1o traco salioan ¢ opere di corredo per il
perenziamenea della sicurezea siradale.

1. n. 32 7T San Maure” ¢ 5. no 6D 'TH Calahea™ Lavori di ripresa del pians viabile in
1r;.4.I_I'.i !‘i-i.'IJ.lLli:'lri. [ U'[.'llf]'l:' dl ﬂﬂf]’f‘dﬂl prr lI I.H:ILI:[]Ej-H.[[]tﬂLU 'Ijt]lﬂ H:il:l,l:'t}:l'ii bLFHI'_:I-H.lt ]'II'_'|. Lratkir
della 3P n. 52 compreso tea Finale e B* Calabro € nel tratio della 3T 0. 60 compreso tea
Canc oo al B2 Calabrd.

3P, 49 del Biviere Laveri d miglioramenio planimetrice o sistemazione tratd saliuac

Intervent: finanziati con la Leyee m, 272005

Sono stacl  redarni §oseguenti progett esecucivi ed enero ol J1/1ES20019 0 sono stae avviare le
p]'ﬂll:.l:d ILT: dl g.iifﬂ



S.P. n. 134 "Ix Cozzo Scozzar™ Bolognetta - Cozzo Scozzarl - B"Porntella dell’Accia.
Lavon per la sistemazione ¢ messa in sicurezza del tratto 2 progova kmoea 04500

5P n. 54 “di Piano Battagha" Lavori per la ripresa del prano viabile e opere di corredo per
il potenziamento della sicurezza stradale

5.P. n. 27 "di Roccamena®™ 5.1, n. 133 "di Finocchiare” Lavor di sistemazione di trattl
ammalorati, opere di presidio e sistemazione del piano viabile in tratti saltuari,

Strada Ex Consortile n. 22 "di Serra del Monace”. Laven di sistemazione & messa in
sicurczza del tratto a progr. va k. 4+600 circa - Adeguamento strutturale del ponte
sul torrente Guardiala.

IC 24 di Cefalii, Lavori per la sistemazione e la messa in sicurezza del tratto a km.ca
0+ 200 e sistemarione del plane viabile in traui saliuar ™.

SP. n" 52 "Di San Maurc” ed 5.P. n° 60 "D Calabro™ nel tratto di collepamento tra S.P.
n® 52 e Gangi: Lavon per la ripresa di tratti ammalorati, opere di presidio e sistemazione
dzl pizno wiabile in trato salwan,

SP 47 di Giammartino-Bivio Glammartino {su SP 20) - Bivio Croce di Fratacchia (su SP
46). Lavori di M.5. per 1l ripristino del tratto in in prossimita della 5 46 ed integranione
di opere di corredo e protezione

SP 47 bis di Ravanusa. Lavori di MLS. per il ripristino della transitabilith mediante
interventi di consolidamento, ripresa della sovrastruttura ed opere di presidio e corredo

SP 30 di De Sisa: B® Fellamonica - B®* De Sisa - B* Rapitala: lavon di m.s. per
I'ammodernamento della sede viaria e rigualificazione funzionale

Interventi espletati con fondi propri

4

Lavor: di salvaguardia e provvisionali finalizzan alla riapertura al transite del ponte sul
fiume Eleuterio lungo la SP 74 "Litoranea di Aspra™

Lavor di consolidamento della scarpata mediante gabbionata lunge la SP 80 "di
Corleone”

Lavon di pubitura n®2 pozzettl km. 14000 & batumatura lungo [a SP 135 "del Monastero”

Rimozione e trasporto rifti in corrspondenza della progr.va km.ca 14950 circa sulla 5P
n. 26 “di Godrano”

Lavori urgenti per la messa in sicurezza del ponticello alla progr.va km.ca 1+ 380 circa
sulla SP. n. 34 "Di Portella della Ginestra™

Lavor: urgenti di npristing del prang viabile in tratt: saltuan, per evitare danno grave ¢
cerco per "Ente, lungo la 3P65 bis “d: 5an Loe”



v Lavari urgenti di riptisting del piano viabile in ceatti saltuati, per evicare danno grave &
ceree per PEnte, lungo la Ex Cons. 52 *di Spolentine™

» l.ﬂ‘r'i'_ZITi. LTEME] [II [ipri&iirlcr E]El ].'l'i_a]'ll:l ".-'Iﬂl'l-i.]t_f :irl |.r.3|'.li Hal‘l'l_l;ll_'i er t_‘!'-.'il.'l[t_" d.i]'ll'll:ll Erﬂ.'n'{“ [+
certa per PEnte lungo [a Ex Cans. 54 “di Cardellia”

v Lavor urgenti dy ripristime del piane vigbile on cratti saltuari, per evicare danna grave e
certo per PEnte, lungo 1a Ex Cons. 62 “di Broca™

v Lavaci urgenti e riprising d2l poane vialale i cean salvuard per evitace danmo grave -
certe por LUEnte lunge Ta 5175 "del Casale”

Interventy espletati di manuienzione ordinaria

S5 del Comprensann di Pisavquing - Chissa Sclafans - Gualapa €99.95000
Ex Alea Cacleonese €99.950,00

Area Fat (Comuni di Caseellana, Valledelma & Caltavniurs) B 9993000
Cx Area Metrapolitann Zonn A £ 100.052,20

Area Nord Tist £ 200, 20,00

Area MMord/ Civest £ 99.%32,00

Area Ovesl £ 99 955 00

Area SudsEn £ 2000000

Ex Basse Madomae € 102,005,500

Ex Bausa Coclepnese €09 995,00

Fx FarLiicese £ 100.C0n00
Area Metropelitana Centro £ 99.952,50

Sondag espleari
lodagion geogoosuche, peofiswche = geotecmche di laboraterne 510 42 *d Tagliavia®
Ind.lgini g{‘.ngnns[.jc he, gmﬁﬁichu - guc}tl:cnir.hr. di Labacatorio 5149 bis “d Camnasion™®

Indagini geosnostche, geohsiche ¢ geotecaiche di labotaorio SP 54 od ST LL3



Redazione di progetti esecutivi per ammissione a finanziamento

Mell'ambito della programmazione degli interventi sulle strade provinciali i é dato particolare
rilievo alla redazione di alcuni progerti esecutivi di importanza strategica per il territorio e tra
questi Vi sono:

e SP 2 *di Fellamonica”:Partinico-San Cipirello e Strada intercomunale 17 Circonvallazione
Sud di San Cipirello-Tratto da Parunico a San Cipirello. Lavori di Messa in sicurezza e
ripristino della sede stradale a seguito di dissesti e movimenti franosi. Importo €
500.000,00

o SP 2 “di Fellamonica™:Partinico-5an Cipirello e Strada intercomunale 17 Circonvallazione
Sud di San Cipirello-Trarto da Fellamonica a San Cipirello. Lavori di Messa in sicurezzs e
ripristine della sede stradale a seguito di dissesti e moviment: franosi. Importo €
1.600.000,00

o SP 4 “di Portella Poira™; San Cipirrello-Corleone. Lavori di M5, per la ripresa di tratti in
frana, la sistemazione del piano viabile in tratn salwan e ko realizzazione di opere di
presidio e corredo. Importo € 4.000.000,00

» 5P 4 “di Portella Poira™: San Cipirrello-Corleone. Lavon di completamento per la ripresa
di traeti in frana. Importo € 5.350.000,00

o SP 4 *di Portella Poira™ San Cipirrello-Corleone. Lavori di M.S. per la sistemazione del
piano viabile e realizzazione di opere di presidio e corredo in tratti saltuari (dal km

14+ 000 a fine strada) Importo € 4.748.000,00

o Intervento di messa in sicurezza della SP 1 “di Montelepre™: Borgo Nuovo-Montelepre-
Partinico. Tronco Borgo Nuovo-B® Torretta -Montelepre. Importo € 2.883 543,00

Per aliri interventi sono stati siglate convenzionl ed accordh di programma con Enu pubblic

(Regione Siciliana - Ufficio Speciale Progettazione - Comuni) per la progettazione e realizzazione
delle opere sulla viabilita provinciale

OBIETTIVI STRATEGICI INNOVATIVI

Costituzione Ufficio Gare

Tutte le gare per lavon di importo nferiore ad € 150.000,00 ¢ per servizi e forniture di
importo inferiore ad € 221.000,00 sono state espletate dalla Direzione scrivente dopo aver
formato il proprio personale.

Oltre ai lavori sopradescritti sono state espletate le gare anche per 1 seguent servizi:
v Servizio di pulizia delle strade sgombero neve per 17 comprensori
v Servizio di manutenzione e upgrade tecnologico del S.1S.

Sono state, altresi, espletate le gare per le sepuenti forniture:



¥ Fornitura di attrezzature e materiale di consumo per piccole manutenzioni nella rete
viaria exstraurbana

¥" Fornitura di segnaletica stradale verticale ed onzzontale per le strade di competenza
provinciale

¥" Fornitura di attrezzature ¢ materiali per la segnaletica stradale verticale ed orizzontale da
utilizzare nelle strade extraurbane di competenza

¥ Fornitura di n. 4 automezzi ( n. 2 minipala e n, 2 mini escavatori ) per le manutenzioni
scradali nella rete viaria extraurbana

Istruttoria tecnica di sinistri accaduti sulla viabilita provinciale

Il recente intendimento dell’ Amministrazione di ridurre 1 costi assicurativi sostenun a
fronte dei simstn venficans: sulle strade provinciali, ha indotto UEnte, onde evitare il ricorso a
periti esterni, a costituire un nucleo interdirezionale deputato a svolgere I'istruttoria tecnica dei
SIMISLEL.

La Direzione interviene nel oitato gruppo di lavoro con proprio referenziato personale
tecnico che conglumamente e sinergicamente con gli altr componenti, opera accrescendo la
propria esperienza professionale di settore,

La scrivente Direzione si & occupata anche della hquidazione e pagamento delle sentenze
emesse dal Tribunale Civile a favore dei ricorrentd, intervendo come centro di costo, mentre il
centro di spesa & la Direzione Politiche del Personale e Avvocarura,



CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SINDACALE N 41 DEL 13/03/2019

DIREZIONE POLIZIA PROVINCIALE E AMBIENTE

DIRIGENTE DOTT. GIUSEPPE LA MANNO



RISULTATI ATTESI

Miglioramente della performance e
dell’efficienza organizzativa dell'Ente.

IMDICATORI

Raggiunto

g 1aTy Raggjmtn

OBIETTIVI GESTIOMALI, D1 EFFICIENZA, E [ MIGLIORAMENTO ORGANIZZATIVO,

Descrizlone risultato finale al 31712f
2019 {con indicazione del|
provvedimento,altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizrazione dell'obiettiva)

INDICATORE :




INDICATORE :

INDICATORE .

TOTALE

100%




OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

R o

RISULTATI ATTESI Perseguimento obiettivi strategici
Temporale
(HRIO Data di realizzazione
[ n OBIETTIVI. " Peso | Descrizione risultato finale al 31/12)
2019 {con indicazione del
provvediments, altro atto & wostegnp
o daescrizione dello stato di
realizzarione dell'oblettivo)
1 100%

Attuazione , secondo le direttive del Segretario/direitore generale e della Direzions )

Innovazione tecnalogica, del progefto di digitalizzazione e dematerializzazione degli stti Rispetto date prefissate

deliberativi 8 defie comunicazionl interne dell'ente, (30/09/2019 - 30/03/2020)

In particolare :

« Entra il 30.08.2019 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindsco
Metropolitano n® 59584 del 18/0772019) dovra assere avviata [a fase || del progetio,
iniziato giusta diretliva del Segretario/direttore generale nota n. 82688 del 16/10/2018,
prevedende & possibilita dl assegnazione digitale, per il tramile del software in
dotaziane, del singoli procedimenti al responsabili;

. Entro # 30.03.2020 (scadenza modificata giusta disposizions del Sindaco
Metropolitana n® 58684 del 18/07/201%8) dovra essere awviata la digitalizzazione dei
provvedimenti amministrativi dellEnte | determine dirigenziall, decrell sindacall §,

INDICATORE : nspeffo data prefissats dol 30.09.2019 & 30.03.2020




1 E11Z

= DELL"E ] '.'l_'l;'r'

RISULTATI ATTES m;liurmnenm efficienza organizzativa
s Temporale
INDICATORI Data di realizzazione

n OBIETTIVI.

Peso

Descrizione risultato finale al 31712
2019 (con indicazione del

provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato dl realizzaziones

dell’obiettivo)

Allvazione della disciplina @ matera 4 semplificazione ed uniformitz  dell'azions
amministrativa, in conformitd a quanto disposto con direttiva n.101892 del 17122018 Del

Sagretana/direttore generale & successive modifiche ed integrazioni. | Pluriennale ).

1 | INDICATORE | Azsenze &0 presenza of confesiazioni per mancato adeguamenio alle
direftive,

51 & proceduto alla redazione di tuktl ghi
atth amministrativi con i muovi modetli
secondo quanto previsio dalla circolare

n® 101892 del 17/12/2018

Messung contestazione @ pervenuta per
mancato adeguamento alle direttive




CONTRIBUTO ALLA PERFORMAMNCE D

Ridurre il rischio di corruzione e di illegalita

RISULTATI ATTES| all'intermno dell'oreanizzazione .
- Raggiunto
INDICATORI th:iﬂai,ilmm
OBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al 31712/

2019 {con Indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell'obiettivo)

Realizzare la mappatura dai processi dell'intera direzione entro il 30.10.2019.

INDICATORE : numero procesal mappatiinumero processi della direzione. 40%

Sono stati mappati 39 process| su 39
processi della Direzione

Attuare, anbro il 30.10.2019, [a rotaziona di almena || 50% del pergonale, con paricclare
riferimanto alle ares g rischio, conformemente alle linee guida dellAnac .Rimane salva la
possioilita, nel caso di adeguata motivazione, con particofare riferimento alla funzionalita
dei servizi, di ridurre |a percentuale dal 50% al 30%.

INDICATORE '@ numerc responsabli o procedimento rofalimumero responsabii o

procedimento.

Rotazione effettuata e comunicata
con nota prot, M° 86037 del
002019

H* 4 responsabili del procedimento su
n" 8 responsabill del procedimento




Monitorare il rispetio dei termini previsti dalla legge e dai regolamenti perla
eonclusions dei procedimanti. Relazionare semestralmeante entro I 1507 &d | 15/01 al
R.P.C. & all'ufficio Controlli, Anticorruzione e Trazparenza, specificando;

a) | procedimenti conchlusi oltre i lempi previsti e le relative cause di scostamento

b} | procedimenti &l di fuori degli standard procedimentali

¢ | procedimenti per i quali non & stato rispettato 'ording cronologico di trattazione.
(pluriennale)

INDICATORE : rispefio dale prefissate,

0%

Monitoraggl effettuati nelle date
prefissate

Ottimizzare la trasparenza  deil'azione
RISULTATEATIES! amministrativa dell’Ente,
Raggiunto
INDICATORI Non Raggiunto
OBIETTIVI. Peso | Descrizione rsultato finale al 31/12/
2019 {con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell"obiettivo)
50%

Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una giormata formativa sulla redazione degli
atti amministrativi fivolia ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispefto dala prefissala

Giornata di formaziane in house
effettuata in data 20/05/2019




Organizzare, entro il 31.12.2018, n fouse una giornata fermatnva sullaccesss cvico &
siilla protezione del dati personall rivolla ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispetto data prefissata.

Giornata di formazione in house
effettuata in data 717172019

OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

; Oitimizzare |a performance organizzativa della
RISULTATI ATTESI firesiane.
Raggiunto
INDICATORI ey

Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo.

Descrizione risultato finale al 31/12/
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato df
realizzazione dell'oblettiva)

Ottimizzare la gestione della direzione attraverso;
increments delle entrate acceriate | ove la direzione disponga di apposite leve di
incramento delle entrata )
Mella fatispecie in cul la direzione non disponga dl tale leve | §| peszo relative &
attribuite all abdeftive n 2 (Pluriennale)

INDICATORE : Enfrale accertale anng 2078 / enfrate accerate anna 2019

10%

Risultato ragglunto

Totale entrate accertate nel 2019
pari ad € 508.851,75 rispetta ad un
totale di € 195.662,93 acoertate nel
2018




Effettuare, entro il 15.02, |& revisione dei residul attivi e passivi inviandone copia al
Ragicniere generale (pluriennale).
In fase di prima applicazione la data di invio & fissata al 28 Febbreio 2018,

SCADENZA RISPETTATA
Residuf accertati con D.D n™ 1 del
28010019

manganza di risorse finanziarie ste.... ) (pluriennale).

| INDICATORE : nispetia tempistica.

INDICATORE . mspalto data prefissata. 5%
Effettuare verifiche almeno quindicinali di rdevazione delle presenze dei dipendentl della 24 Verifiche effettuate (due al mese}
direziche, Relazionare in mesito in sade di varifica semestrale sullo stato di avanzamentio
obietlivi [pluriennale).

10%
INDICATORE : numera di werifiche effatiuate.
Trasmetters, entro | 31.08, per || pericdo fino & 30.09 ed entro | 30,09 per il restants Piano ferie comunicato entro le date
pericda, il piano di fere dellanno del personaie della direzione, al Segretarin/Diretiore prefissate
Generale, garantends il nspetto di guante previsto nel CONL (pluriennale). %
INDICATORE | rispaito dala prefissata.
Inviare al Selicre Ragioneria, eniro | 30.08, ke propeste di bilancio della direzione Proposte trasmesse entro il rispetto
(plurignnale J. della data prefissata
In fage di prima applicazione le proposte relative alfanno 2019 devono easere inviate enirg 5
il 156 Marza 2018
INDICATORE : rispeiio data prefissata. _ _ N
Attivare entra il 30.11.2018 | serviz: di pagamento tramite PAGO PA defa Direzione . La procedura non sl & potuta sttivare per
Owe |a Direzione non disponga di servizi di pagamento da atfivare, il relativo peso & mativi gluridici, in quanto |'arganc
assegnalo all'ohistthvo n.3, 10%  |accertatore che eleva la sanzione @ diverso da

chi introita la relativa somma pagata dal

INDICATORE : rispetio tempistica. sanzionate.
Predisposizione ed invic alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimanta debidti NESSUM DEBITO FUDRI BILANCIOD
fuori bitancio, entro 30 giomi dal verificarsi di una delle fatfispecie di cui all'art 194 del
TUEL e comunque, non cltre § 30.41. Sono fatte salve siluazioni eccezianal
adeguataments motivali { A tilolo esempliicatvo. sentenza notificata offre | 30919, 5%




DIREZIONE: POLIZIA PROVINCIALE E AMBIENTE
DIRIGENTE: DOTT. GIUSEPPE LA MANNO

Miglioraments  dell'efficlenza, efficacia e
RISULTATY ATTES trasparenza dell'ente. Agglornamento
strumenti normativi deil’Enta,
Temporale
INDICATORI [ Data di realizzazione

OBIETTIVL Peso Descririone risultato finale al 31712/
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione defle stato di realizzazione
dell'obiettivo)
Ineramentare (A rifafiments alla Tutela Amblentale 8 Controllo del Territario, almenc RAGGIUHTO
del 15%, |le enfrate accertate dervanti dall'attivitd di confrollo & repressione delle accertament! anno 2018 £111.712,11
irregolarita. 5%
accertamenti anno 2019 €170.051,28
INDICATORE : Enfrate acoedafe anno 2018 /enirale accerdale anno 2019
incremento superiore al 0%
2.5%

Censimento/monitoraggio tecnico scieniifico delle  mdificazionifpresenze di specie d)
rapacl a status dl prolezions alevata & bracconagglo del pulelnd ns nidi, nelka RLN.O.
Sermre di Ciminna/SIC Recche di Ciminna nel periodi di nidificazione’migrazione.
Formazione in hovse del personale per implementare e concscenze sulle specie rapac
sull'ormitofauna protetia,

INDICATORE : Redszions, entro i 30.11.2019, di un registro i catafogazions del
canhsimenicsmonitoraggio lecnico soientifico realizzaio el 2078 sulle nidifcaziony
presenza di specie di mpaci & stalus o protezione elevata e bracconaggio del pulcini
nel nidi nalla RN Q. Sarre of Ciminna /510 Rooche oi Ciminna, Nel guale vangono

ennclate & censite e rvelazion defle presente del rapaci,

Oblettivo & stato raggiunto nei diversi
aspetti come descritti negli indicatori
astegnati. La presenza di rapaci a
status di protezione elevata wiene
documentata con la presenza di n. 14
specie avvistate nella Riserva MO,
Serre di Ciminna /5IC Serre di Ciminna




per velogizzare il
aulofizrazionl  alle

Istruzione esclusivament= informatica dele istanze
rllasciofrinnovalvolturallaschaiinnovoioliuraimodifica della
armissioni in atmasfera

INDICATORE : N, of istanze fsirvile digitaimente’ N o istanze pernvenufe 0 T00%

Obiettivo pienamente raggiunto -Tutte le
istanze di rilascio/ Annova/ voltura dele
gulorizzazioni alla emissiond in atmosfara
sono state assegnate ai
funzianari/istruttori che hanno
provveduto a scaricare gli allegati da
archipro, istruire "istanza digitalmente

3 1,5% trasmettere al responsabile del servizio,
g mezzo rete web intermna, "istanza
corredata dal progetto e dallesito
dell"istruttoria. L'istruttoria viens
valutata e viene esitata dal responsabile
della PO, La richiesta dl integrazioni o il
provvedimento conclusivo
M.98 istanze istruite digitalmente/N. 98
Istanze pervenute
H.%0 provvediment! conclusivi esitat

Creazione archivio informatico di tutte le pratiche pervenule nel corso del 2019 in Raggiunto
condivisiane con i personale dellURicio, al fine di ridurre | tempd di emissiona Acquisizione della documentazione
delFordinanza ingiunzione/archiviazione enfro 27 gg dall’ acqguisizione di tutta la necessaria entro § 27 gg. Previsti

4 | decumeniazions netessana, 5%

N™ 92 ordinanze emesse sun” 92 verbali
INDICATORE | Numero o crdinanze ingiunzione- archiviazione / 100% dal varball pervenuti
rvenull
5 | Riduzione del 10% dei termin: procedurali dell'iter istrutterio di tulte fe nchieste di
Autorizzazione Unica Ambiantale. Tutte le istanze pervenute sono state
% istruite entro 27 giorni dalla ricezione,
INDICATORE : Numero of pratiche istrulte con la nduzions del tarmini procedurall in 27
gg/ 100% deile richieste pervenute
& 2% Obiettive pienamente raggiunto ne

Promoziona delle Riserve gestite

&) Incontri conferenze e visite guidate. Altivita di educazione ambientaie per studentli
finsagnant.

B) Pregrammazione e realizzazione di un documentario video sulla RNG Bagni di
Cefalz Diana e Chiarastelia, tramite riprese In situ, lest, monitoraggio & musica, nenché
realizzarziona i un relative DVD da wlilizzare negk incontri con le scuole

C} Creazione pagina Facebook dedicata alle nserve naturali finalizzat alla promezicne
& valorizzarions dale stesse.

D) Qttimizzaziana pagina dedicala alle fserve all'intermo del sito web delFEnte can
insenmenio foto, matenale promazionala & rews,

diversi aspetti come descritti negli
indicator] assegnati.
Incremento dei visitatori/fruitor @ nel
2018: 2651 fruitord; nel 2019 2.930
presenze tramite specifica attivita con |l
coinvalgimento di nove istituti scolastict.

f. 1 documentario Video relative alla
R.H.0. Bagni di Cefala Diana e Chirastella

Numerao di visite annuali supsriore a




INDICATORE : A) Incremenfo del numero o frufor (visitalorshudentiinsegrant)
del 10% Aspatio al numers dei visitator anno 2018
B) Realizzazione video
C) Numers wislla annuall supenon 8 3000,

3000: 1.941 Infopoint R.M.0. Cefala
Diara e Chiarastella; 1.055 infopoint
diR.N.0. Serre di Ciminna; Visitatori oltre
2.000 presenze anche mediante pagina
Facebook

Riduzione del 70% cei templ di emissione d paren finalizzatl al rilascio dl
auvlorizzazione unice ambientale (LSWZ013) per impianti che effettuanc la
comunicazione ex arL214/216 del D.Lwe 15206, rispetto al templ previsti dalla
normativa pari 8 30 gg dal rcevimento della documentazione compleia,

Tale riduzione zard perseguiblle anche affraverso la dematerializzazions doi tuthi |
fascicoli creali nel friennio 201872018 relativi ad altivitd che effeiuanc operazicni di
recigp!:m dei nfiutl in precedura semplificata (8.10.2 arft. 31 e 33 D.L.22/97}, pen a circa
. seloml.

INDICATORE : Demaloralizzazions of [ufh § fascicoll creall pel tnennio 20162078
relativamente alle glfivité che effelfuanc aperazioni of recupero del rifiuli in procedurg
gsemplificata (2102 atf. 37 & 33 D.L.22A7), pan a circa m 20 fascicol, atfraverso fa
scansione of fulta fa documentazione non demaferializzats presenfe nai fascicoli
informalic! di archipro,

Emizsiomne of pererf paren fafizzall & riascio of avforzzezione unica ambientale
(L.552013) antro 27 giorn! daii'acquiszions della documeniaziomns complela, con una
nduzione del 10% nspetfo ai tempd prewvisti dalla normaliva

10%

RAGGIUNTO

Scansione of [uffa la documentazione
nondematerializzata presenfe naf faacicoli
informalici of arcii=pro, cresll nel fNenmioc
201642018 relafivamente alle allivita che
effeftuano operazioni di recupero dei At
in procedura semplificata (2.710.2 arfl. 37 e
33 D.L.2297), par a n.8 fascicoll.

Tulti | parerl finalizzatl al Masclo of
awlorizzazions unica ambientale
(L58°2043) per impianti che effellvanc /s
comunicaziong ex an 214218 sono sfali
amassl entro 27 giorni dalfacquisizions
defla documeniaziane complefa, con una
nduzions del 10% rspetio ai lermp! previst
dafla normativa, per un fotale dof n 11
parari.

Implementazione dell'atiivita o coordinamento ded soggetti competenti l rilescio
dell Autorizzazions Unica Ambientaia.

INDICATORE : Almans A 3 incantd et aicalan of formasonadmionmarions

2,5%

Sono stati organizzati n.2 seminari
formativi e soho state inviate a tutti i
SUAP n. 2 circolan informative;

I. Circolare a tutti 1 SUAP sugli
adempimenti discendenti dalla L.R.
24/1993 sul pagamento della tassa di
concessionl governative regionali di
cui al D. L gs. 230v1991 ed al DPR
641/1972. Nota protocollo n, 18035
del 25.02.2019;

2. Seminario "istanza Autorizzazione
Unica Ambientale"Ordine degli
Ingegneri della Provineia di Palermo.
Relazioni "La semplificazions
amministrativa™ e "Presentazione




istanza A.LLA." Palermo 05.07.2019 ;
3, Circolare & tutti 1 SLTAP sule
*Segnalazioni Certificate di Inizio
Attivitd” Nota prot. n. 68581 del
28.08.2019;

4, Incontro con tutt § SUAP sul tema
“Procedimento di Autorizzazione
Unica Ambientale” tenutosi presso
Sala Martorana in data 12.12.2019.

Promozlone di attivita di autocontrofio netla gestione dei nfiuti & fine di garantire il
rispetto della normativa a lutela dalfambiente, atiraverso l'organizzaziona di n.2 event
formativVinformativi sulle problematiche relstive slla gestione dei rifiuli, anche in

RAGGIUNTO
Sono - sfall organizzatl n, 2 Inconir
formafiviinformativi, nel giomi 2 & &
avenii

g | riferimento ad eventuali evoluzioni nrormative, 1,5% dicembre 2013, ad oggefio
rispellivamente I8 problemaliche relaltive
INDICATORE : Onganizzazione di almenc n. 2 incontri  formatividnformalivi sulle al'sltivita di geslione gel rifiuli durante
problematiche relative al'atfivitd di gestions dsi rifiull trasporto & negll impianil
Sottoscnzione , entro il 30.10.2019, dal protocollo di Intesa con ARPA Sicilia al fine Obiettivo plenamente raggiunto,
di una collaborazione volta &l miglioramento ed efficientaments dellaitivita di controlla i protocollo di intesa & stato redatto
sugll implant che producono amissiani in atmosfera. dall'Ufficio, approvato dal Sindaco
10 5% Metropolitana con Decreto n. 170 del
05709/ 2019 e =ottoscritto dall' ARPA il
INDICATORE : Approvazione g solfoscrizione def Frofocolio di lnfesa, L&D Z019.
_ La collaborazione & gia stata avviata.
Incremento dells visite ispetiive rispetio af'anno precedenta, per la verifica Obiettive raggiunto nell'aspetto descritto
dallesplatarmeanta dalla manutanzione sugl implant fotovoltaic nello indicatore assegnato. Mel 2018 sono
state eseguite n. 24 verifiche. Mel 2019
11 | INDICATORE : [ncremenio del 20% defla visile ispeltive in campo sugili impianti 2 5% eseguite su 9 implanti di competenza n.
fofovoltalcd, rispetio al'anng precadente, ; 38 verifiche.
Mon & stato possibile effettuare le altre
isperiord programmate per mancanza df
= = assegnazione dei DPI.
Agglornamento dell'elence delle Ditte autorzzaie con le coordinate geografizhe, al fini Obiettive pienamente raggiunto,
dell'insermmenta nal SIT, Lrelenca delle Ditte autorizzate alle
12 7 5% Em15-5=1_ml in atmosfera can le relative
INDICATORE : Trazmissions &l 5T dellelenco agglamato 4 coordinate geografiche & stato trasmesso
al 5IT, con nota prok. n. 102329 del
18/12/2019, per |'aggiornamento
orgo di formazione al personale Canfoniers per || conseguimenio delia Espletato nel termine previsto
43 [ualifica di “Agente di Polizia Stradale” da feners! entro Aprie 2019, 10% del mese di Aprile 2019
INDICATORE : N* 7 gicrmate df corso
14 | Incrementare, di almana il 15%, il confrolio delle Ditte che effeffuana recuparo dei prli 4 Su un totale di 40 ditte iscritte nel

rifiuti ammesse alle procedure sempificate.

registro defla Cittah Metropolitana in




LMDIGATDRE s Aumanio del 15% del nurmere df intenvenli

procedura -svemplilf-lcata sono stati

effettuati 10 ispezioni agll impianti

15

Incremento, di almeano il 15%, delle sanzionl & dei retativi introitl per violazionl In
campo ambieniale,

hHD:II:‘ATﬂRE : Percenfuale o incremenio df sanzioni

20%

Hel 2019 Sono state accertate ammende ¢
wiolazion amminbtyrative per un imparto di
€72.040,52 rispotto ad € 32.274,00 nel 2014
Incremento parl al 210%




CITTA METROPOLITANA DI PALERMO
DIREZIONE POLIZIA PROVINCIALE E AMBIENTE
Ogeetto: Relazione illustrativa Performance Organizzativa anno 2019

In riscontro alla nota protocollo prot m. 99373 del 1171272019 51 relaziona sulla Performance
Organizzativa evidenziande i risultali raggiunti dalla serivente Direzione nel corso dell”anno
2019 rispetto agli Obiettivi assegnati.
La struttura organizzativa defla Direzione & composta da n. & Uffici di seguito specificati:
Sanzioni in campo Ambientale ¢ Affari gencrali - Rilascio, rinnovo ed apgiornamento
dell’Autorizzazione Unica Ambientale - Servizi in campo Ambientale, Rifiuti Urbam
assimilabili e Speciali e Tnbuto Speciale, Riserve naturali € Aree protette ed Energia, Pareri ¢
Controlli Emissiont in Atmosfera, Ufficio di Coordinamento Polizia Provinciale

A seguito del Decreto Sindacale n4l del 13/03/2019 con cui sono stati approvati il Piano
Dettagliato degli Obiettivi ed il Piano defla Perfomance sono stati assegnati con distinte
Determinazioni Dirigenziali ai Responsabili degli Uffici gli obiettivi da raggiungere nel corse
dell"anno 2019.
Nell’assegnazione degli obiettivi & stata posia magpiore attenzione ai temi della prevenzione
della cormuzione ¢ della legalith assegnando tale obiettivo a tutti gli Uffici, stante che aleuni di
essi svolgono attivitd considerata ad “Alto Rischio™.
I Responsabili degli Uffici hanno tenuto con il propno personale delle riunioni sul contenuto
del “Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione della Trasparenza 20019-2021" . &
¢ posto l'accento, in particolare, sulla necessifd che il dipendente si asienga, in caso di
situazioni di conflitto di interesse, segnalando tempestivamente ogni situazione di conflitto,
anche potenziale; i & discusso, inoltre della necessita che, nell’esame delle istanze pervenuic,
si confinuino ad istruire le istanze rispettandone l'ordine cronologico ed 1 temp
procedimentali.
Tra gli obiettivi anticorruzione della Direzione sono stati introdott vari adempimenti relativi
al monitoraggio dei procedimenti e alla mappatura dei processi e dei rischi, la rotazione del
personale | la verifica della presenza del personale in servizio, "organizzazione di giomate
formative in house.

Ufficio Sanzioni in campo Ambientale ¢ Affari Generali

Nell'ambito delle athivita relative agh Affan Generali si ¢ provveduto a garantire la piena e
lempestiva trasparenza dell'attivith amministraliva attraverso la pubblicazione all'Albo
pretorio online dell'Ente di tutti gli atti della Direzione nel tempi stabiliti. E' stata aggiomata
la sezione “Trasparenza ™ sul sito dell'Ente con l'indicazione dei responsabili dei procediment:
ed i tempi di definizione dei provvedimenti. L'Ufficio ha tra i suoi compiti la gestione del
personale, I'assegnazione ¢ distribuzione della posta agli Uffici della Direzione, il controlio
della posta inviata ¢ rcevula tramite PEC. Si & provveduto a coordinare gli Uffici della
Direzione alla redazione del Piano Dettagliato degli Obiettivi e Piano della Performance anno
2019 . 8i & proceduto alla redazione tutti gli atti previsionali e programmatici relativi al
Bilancio, al risccertamento dei residui, ed inoltre & coordinare gli Uffici sugli adempimenti
dettati dal PTPCT.

Mell’ambito dei compiti istituzionali dell'Ente & posta in essere 1attivita di irrogazione delle
sanzioni amministrative ambientali (ex legge n. 689/81) a seguito della trasmissione da parte
degli Organi accertatori dei verbali di illecito per violazioni ambientali commessi nel



territorio provineiale { L.R. 10/99 - Dec. Lvo 152/06 - Legge 447/95 — L. 14/88 — Decreto
L.vo 200/03).

L'ufficio si & dotato di linee guida intemne al fine di gestire pid celermente Mistruttoria dei
verbali e la definizione degli stessi, tra queste la cronologia nell’emissione delle ordinanze, la
concessione delle raleizzazioni al fine di incrementare le entrate, e | accertamento immediato
a seguito della ricezione dei verbali degli organi accertatori.

Durante 'anno 2019 sono state emesse n. 214 ordinanze di ingiunzioni/archiviazioni; sono
state disposte n. 97 Determinazioni Dirigenziali di accertamento, nscossione, tuolo e
accoglimento delle istanze di rateizzazione concesse dall'Ufficio ai trasgressori che hanno
presentato richiesta di pagamento della sanzione amministrativa

Inoltre durante 'anno 2019 si & accenzta complessivamente la somma di € 508.651,75
imputata sul capitolo 305007/1 denominato: “proventi derivanti da sanzioni amministrative in
campo ambientale™ a fronte di € 195.662,93 accertate nel 2018 ed introitata sul medesimo
capitolo la somma complessiva di € 158.878,72, a fronte di € 138.407.29 infroitate nel 2018.
L'Ufficio detiene un data-base che viene regolarmente  aggiomato in tempo reale al fine di
avere in tempi brevi lo stato delle pratiche.

Mella logica di velocizzare ed economizzare, ove possibile si & proceduto a notificare a
mezzo pec le Ordinanze - ingiunzione ed ogni alira comunicazione.

Utficio Adempimenti per il rilascio, rinnovo ed aggiornamento dell' Antorizzazione
Unica Ambicntale

L'Ufficio, in ossequio all'obiettivo assegnato "Riduzione del 10% dei termini proccdurali
dell’iter istruttorio di tutte le richieste di Autorizzazione Unica Ambientale™ ha istruito
tutte le n. 304 istanze di A.UA, entro 27 giomi dalla ricezione, raggiungendo a pieno
I'obiettivo assegnato.

Per monitorare i l:';:hp'l di istruttoria 2 stato elaborato ung schema o raccolta dati con
indicazione di tutte le istanze pervenute, delle date di PEC in ingresso e delle date e protocollo
di tutti gli atti di istruttoria claborati.

Durante l'anno 20019 sono pervenute n. 304 nuove richieste di autorizzazione unica
ambientale, sono state esitate n. 380 avtorizzazioni con relativa istrutioria e formulazione di
determina dirigenziale e n. 140 archiviazioni per mancata produzione di documenti efo
progetli idone ed , in particolare, n. 31 pratiche per avvio alla semplificazione amminisirativa.

Inoltre la procedura relativa alle autorizzazioni alle emissioni in atmosfera ha comportato
la convocazione di n, 41 conferenze di serviz. Le pratiche sono state assegnate ai funzicnar
dell'Ufficio, che hanno provveduto all'istruttoria sia formale che tecnica ed hanno assicurato
non solo il rispetto dei tempi procedurali, ma anche il raggiungimente dell'obiettivo
sopracitato.

E' stata gestita tutta la cornspondenza dell'Ufficio tramite posta elettronica certificata ed
& stato costantements aggiomato Parchivio informatico dei documenti ¢ degli elenchi.

In merito all'obiettive "Implementazione dell’attivitd di coordinamento dei soggetti
competenti al rilascio dell’Autorizzazione Unica Ambientale”™ | I'Uflicio ha organizzato
n.2 scinari formativi e sono state inviate a totti | SUAP n. 2 circolari informative:

1. Circolare a tutti | SUAP sugli adempimenti discendenti dalla L.R. 24/1993 sul pagamento
della tassa di concessioni governative regionali di cwi al T2, L gs. 230/1991 ed al DPR
641/1972. Nota protoecollo n. 18035 del 25.02.2019;

2. Beminario "istanza Autorizzazione Unica Ambientale"presso Ordine degli Ingegneri della
Provincia di Palermo in data 05.07.2019,

Relazioni "La semplificazione amministrativa® ¢ "Presentazione istanza A.U.A",



3. Circolare a tutti i SUAP sulle “Segnalazioni Certificate di Inizio Attivita™ n 05.07.20190ta
prol. n. 68581 del 28.08.2019;

4., Incontro con tutti 1 SUAP sul tema “Procedimento di Autorizzazione Unica Ambientale™
tenutosi presso Sala Martorana in data 12.12.2019.

L'attivitd di coordinamentn, delegata dal DP.R. 592013 alla Provincia, tra 1 SUAP della
Provincia, gli Entl competenti ¢ gli imprenditori ha comportato serrata corrispondenza,
riunioni e conferenze di serviz.

Il rilascie dell'Autorizzazione Unica Ambientale impepna sia nello svolgimento dell'fter
procedurale delle pratiche che nel coordinamento degli Enti competenti in materia ambientale
in relazione agli endoprocedimenti di competenza.

E' stata parantita la collaborazione a mezzo colloqui telefonici a tutti 1 SUAP al fine di
verificare 'applicazione della semplilicazione amministrativa pin idonea di volta in volta per
le singole attivita,

Durante 'anno P'apphicazione della semplihcazione ammimstrativa in nfenmento alle
altivith oggetio di istanza di AUA da parle delle imprese ha permesso di ricondurre n.31
richieste di AUA alla SCIA ex D.Lgs. 222/16 ed ex D.P.R. n, 22772011,

Ufficio Rifiuti Urbami, Speciali e Tributo Speciale

MNell'ambito della attivita di comtrollo ¢ venfica degli interventi di bonifica e del monitoraggio
ad essi conseguenti, di controllo e verifica degli interventi di MISE, del controllo dell'attivitd
di post-gestione discariche esaurite, di controllo perindico sulle attivitd di gestione, di
intermediazione e di commercio dei rifiuti, soro stati effettuati n.66 sopralluoghi presso
impianti di traitamento rifiuti/ditte che effettuano attivita di gestione nfiuti/discariche esaurite,
redigendo relative relazioni di servizo, verbali di sopralluoge, eventuali segnalaziomi alla
competente Autorith Giudiziaria, ¢ n. 16 verbali di contestazions e notifiche illecit
amministrafivi ai sensi del decreto legislativo n. 152/2006, per un totale di entrate accertate
pari ad €170.051,28. Si & inolire partecipato a n.40 conferenze di servizi efo tavoli tecnici
convocati dall' Assessorato Regionale dell’Energia e dei Servizi di Pubblica Utilita o altri Enti
Pubblici,

Mell'ambito dell'attivitd di verifica e controllo dei requasiti previsti per 'applicazione delle
procedure semplificate, a seguito delle comunicazioni di inizio/rinnovo/variazione attivitd di
recupero rifiuti pervenute, sono stati redatti | seguenti provvedimenti: n.11 pareri di
comunicazione/prosecuzione’voltura‘variazione di 1scrizione alle procedure semplificate, n.l
nuova iscrizione nel registro, n.2 provvedimenti di cancellaziens/voliura‘revoca delliscrizione
nel registro. Sono stati forniti, su Achiesta di alire Ammanistrazioni, ghi elenchi aggiornat
delle imprese iscritte nel registro delle imprese ¢ degli enti sotloposti alle procedure
semplificate di eui agli articoli 214 e 216 del decreto legislativo n.152/2006, ¢ ne & stata
curata la pubblicazione sul sito istituzionale dell'Ente. E stato effefiuato 'accertamento in
entrata della somma di €14.97727 relativa al dirittc di iscrizione annuale versato dalle
imprese che cffettuano la comunicazione di inizio attivitd ai sensi dell'art. 216 comma 3 del
D.L.vo 152/06.

In gualith di funzionario responsabile del tributo speciale, giusto Decreto n. 162 del
29/08/2019 del Sindaco della Cittd Metropolitana di Palermo, sono stati restituiti all’ Agenzia
delle Entrate-Riscossione i frontespizi dei ruoli esecutivi n.2020/000711 emessi a carico della
socicta RAP S p.A. per complessivi €4.683.180,00, di cui €2.191.349,00 per tributo speciale
ed interessi avviso di liquidazione anno 2014, ed €2.491.786,00 per tnbuto speciale ed
interessi avviso di liquidazione anno 2015, S8i é inolire  partecipato, con i funzionar
responsabili del tributo speciale delle altre Citth Metropolitane e Liberi Consorzi della
Regione Sicilia, a diversi tavoli teenici, per discutere la problematica relativa



all"applicazione tariffa tributo speciale per il deposite dei rifiuti in discarica L. n.549/95,
L.E. n.6M7 e addizionale 20% del tnbuto speciale per 1 Comuni che non hanno raggiunto 1l
65% di Raccolta D¥ifferenziata, ai sensi dell"ar. 205 del D.L.vo n.152/06 e dell*arl. 34, commi
4.5 e 6, della L.R. n.3/2016", Ai fini dell*avvio di procedimento di accertamento in materia di
addizionale del 20% sul tributo speciale per il deposito ded rifiuti in discarica per 'anno 2016,
per mancato raggiungimento nell’anno 2015 dell’obiettive minimo del 65% di raccolta
differenziata, & stata richiesta in meriic esplicita autocertificazione ai sensi dell’art.47 del
DPR. ndd452000 a tuti Comuni della provincia di Palermo, e sono stati parzialmente
acquisiti 1 dati relativi al tributo speciale versato nell’anno 2016 dai Comuni che non hanno
raggiunto nel 2015 tale obiettivo minimo. Contestualmente, analoghe notizie sono state
richieste anche ai soggetti gestori di tutte le discariche per i rifiuti urbani della Sicilia, in cui i
suddetti Comuni hanno conferiio.

Mon sono stati istruiti progetti di recupero ambientale di aree degradate in quanto nel corso
defl’anno 2019 non sono pervenute istanze di approvazione di progetti di recupero ambientale
con i rifiuti.

Il personale dell'Ufficio ha partecipato, senza che il fatto abbia comportato alcuna spesa da
parte dell'’ Amministrazione, a diversi seminarifincontri di aggiormnamento, organizzali da Enti
pubblici/privati, in merito alla gestione dei nfiuti nella Regione Sicilia,

In relamone agh oliettivi assegnah nel PIX) anno 201%, in rfenmento agh Obiettive di
Performance Individuale:

*  Incrementare in riferimento alla Tuetela Ambientale e Controllo del
Territorie, almenc del 15%, le entrate accertate derivanti dall’attivita di controllo e
repressione delle irregolarita;

*  Riduzione del /0% dei tempi di emissione di pareri finalizzati al rilaseio di
autorizzazione unica ambientale (L.5%92013) per impianti che effettuano la
comunicazione ex art.214/216 del D.L.vo 15206, rispetto ai tempi previsti dalla
normativa pari a 30 gg dal ricevimento della docomentazione completa, riduzione
perseguibile anche attraverso la dematerializzazione di toutti i fascicoli ereati nel
tricnnio 2016/2018 relativi ad attivith che effettuano operazioni di recupero dei
rifiuti in procedura semplificata (9.10.2 artt. 31 ¢ 33 D.L.22/97);

*  Promozione di attivita di autocontrollo nella gestione dei rifiuti al fine di
garantire il rispetto della normativa a tatela dell'ambiente, attraverso
I'organizzazione di n.2 eventi formativifinformativi sulle problematiche relative alla
gestione dei rifioti, anche in riferimento ad eventuali evoluzioni normative;

si rappresenta quanto segue.

s A fronte dell'obiettivo di un incremento delle entrate accertate denvanti dall’attivita di
controllo e repressione delle imegolantd almeno del 15% rispetto all*anno 2018,
I'imcremento delle entrate & stato pid del 50% rispetto al 2018

* Sono stati dematerializzati tutti i fascicoli creati nel triennio 2016/2018 relativamente
alle attivitd che effettuano operazioni di recupero dei rifiuti in procedura semplificata
(9.10.2 artt. 31 ¢ 33 D.L.22/97), pari a n.8 fascicoli, Tutti i pareri finalizzati al rilascio
di aulorizzazions unica ambientale (L.59/2013) per impianti che effetivano la
comunicazione ex art. 214/216 sono stati emessi entro 27 glornd dall'acquisizione della
documentazione completa, con una riduzione del 10% rispetto ai tempi previsti dalla
normativa, per un totale di n. 11 pareri;

s  Sone stati onganizzati n. 2 incontri formativifinformativi, nei giomi 2 ¢ 6 dicembre
2019, aventi ad oggetto le problematiche relative all'attivita di gestione dei rifiuti,
inerenti rispettivamente il trasporio e gli Impianti di trattamento.

Gili incontn hanno avuto come finalitd quella di evidenziare & nisolvere i dubbi sulla cormretta
gestione dei rifiuti durante |"attivita di trasporto, e negli impianti che ne effetiuano la gestione



in procedura ordinana’semplificata. | due incontri hanno viste la numerosa e partecipata
presenza di ditte operanti nel setiore e di amminisiratori pubblici. Pertanio, le suddette
iniziative sono state sicuramente proficue.

Ufficio Riserve naturali e Aree protette ed Energia

L*'Ufhcio Riserve Naturah ed Energia ¢ scatuntoe dalla nuova struttura orgamzzativa dell”Ente
ridefinita con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 34 del 4 marzo 2019 e successivo DS M.
n. 114 del 10 giugno 2019 Precisamente ['Lfficio in intestazione ha racchiuso 1 due
precedenti denominati, nspettivamente, “Ufficio Riserve Naturali ed Aree proteite™ ed
“Ulhicio Servizi in campo energetico”. La presente relazione illustra i risultati conseguit in
corso d'opera dai singoli Uffici ed ultimati nell”ambito dell™unico Ufficio.

L’attivitd del primo Ufficio riguarda la gestione delle tre riserve naturali orientate affidate ai
sensi della legge regionale n. 14/88 alla Cittd Metropolitana di Palermo gid Provincia
Regionale tramite [ relativi D A.n. 820, 821 e 822 del 20.11.1997 di affidamento e che sono:
F.M.(. Bapgni di Cefala Diana ¢ Chiarastella, R.N.QO, Serre di Ciminna ¢ R.N.O. Isola di
Ustica.

Gli obiettivi assegnati per Mannualita 2019 al gia' Ufficio Riserve Naturali ed Aree protetie
rientrano nelle sottostanti Upologie:

Attivita di gestione, controlle e vigilanza.

Premesso che le sopradette Riserve NMNaturali Orientate sono state istituite in quanto
contengono una o piu specie naturalistiche rilevanti sia della flora che della fauna, attivita
istuzionale dell'Ufficio ¢ quello di garantire |a tutela e la conservazione dei caratteri naturali
fondamentali delle tre Riserve naturali affidate, mediante il personale addefto di cui alla
Tabella A della Legge regionale n. 141988,

Il personale adibito alla sorveglianza ha realizzato costantemente I'azione di vigilanza
giomaliera garantendo la tutela e la salvaguardia del patrimonio naturalistico caratterizzante le
tre riseve natorali onentate. L'azione di sorveglianza ¢ mirata anche al contrasto al
bracconaggio. A tal fine, in alcuni periodi dell*anno, guesta Ufficio ha attuato  la rotazione
temporanea del personale di sorveglianza, che si & adoperato a svolgere sia attivith di
prevenzione ad eventuali azioni di bracconaggio nonché prevenzione della caccia o
dell'introduzione di qualsiasi mezzo distruttivo od anche il danneggiamento o disturbo di
specie animali ovvero di specie vegetali.

L'azione di sorveglianza giomaliera espletata ha consentito e consente di contrastare e
prevenire eventi di incendie in particolare moedo nel periodo maggio-otiobre, Nella RLN.O,
Serre di Ciminna si sono verificati due episodi di inizio di incendio,di dimensioni limitate, per
i quali non sono stati rinvenuti inneschi nel temmitorio di competenza. Nella R.N.O. Bagm di
Cefala Diana e Chiarastella si é verificato un singolo episodio che ha interessato una piccola
parte ricadente in zona B della riserva. [n enirambe le riserve non sono state riscontrate altre
infrazioni all'ambiente come discaniche abusive od anche costruziom abusive.

Mella R.N.O. Isola di Ustica il personale in servizio ha accertato un evento di abusivismo
all'interno della zona A di riserva. Tale abuso é stato sanzionato e segnalato alla competente
Autorita giudiziaria che ha richiesto, a personale di questo Ufficio, lo svolgimento di attivita
delegate in merito.

Attivita di Formazione e Monitoraggio ¢ protezione naturalistica.

L'attivitda istituzionale, sempre nell'ambito della wela e conservazione del patrimonio
naturale, & stata realizzata anche mediante una specifica aitivitd tecnico-naturalistica espletata
tramite il personale tecnico e di sorveglianza assegnato ai sensi della L.R. n. 14/1988 tabella
A,



E' stata svolia l'attivitd di censimento/monitoraggio tecnico scientifico concernente la
biodiversitd avifaunistica, nefl’ambito di n. 28 monitoraggi effettuati in situ nella R.N.O.
Serre di Ciminna che coincide eon il sito S1C Rocche di Ciminna, Infaiti tale riserva naturale
insieme alla RN.O. Bagni di Cefald Diana e Chiarastella sono caratterizzate dalla costante
presenza di specie rare di rapaci e pertanto € stata espletata |'attivita di appostamento e
soprallucghi per individuare le nidificazioni, nonché controllo det nidi. Si sono avuli
numerosi avvistamenti degli esemplan che nisultano fra le tre specie di mpact pia a rischio di
estinzione in [talia. Tale dato si collega positivamente con l'intensa altivita di tutela svolta dal
tutto il personale di eui alla Tabella A della Legge Regionale n. 14/1988. Riveste una
grandissima importanza avere verificato che per il terzo anno consecutive la nidificazione
dell'Aquila del Bonelli; ed avere accertato per la prima volta la nidificazione del Capovaccaio.
Tali avvistamenti attestano la presenza di un habitat naturalistico a loro favorevole.

81 ¢ continuata |' attivita di controllo della nidificazione della Aquila del Bonelli nell'ambita
di una collaborazione con aloumi professon dell'Universita degli Studi di Palermo-LIFE
ConRasi, per I'attivita di inallenamento & marcatura.

In data 13 dicembre s ¢ tenulo presso il Centro & Recupero della Fauna selvatica di Ficuzza
un inconiro formativo rvolto a tutto il personale di sorveglianza assegnato nei tre
distaccamenti delle B.N.O che ha approfondito le metodologie antibracconaggio € di primo
SOCCOTSO Sul Fapaci.

Azione di valorizeazione, fruizione ed educazione ambientale.

Tramite il coordinamento ¢ la attivitd di valorizzazione e fruizione delle tre Riserve naturali
orientate a1 sensi della Leppe regionale 6 mappgio 1981, n. 98 come modificata ¢ integmia
dalla 9 agoste 1968, n. 14

Anche nel 2019 & stata programmata ¢ realizzata la specifica attivitd di divulgazicne della
conmoscenza nonché visite guidate nell'ambito della educazione ambientale in favore delle
scuole del temitonio provinciale. Tale attivith ha coinvolto sia studenti che insegnanty ed & stata
condotla tramile incontri scientifico-didattici presso le scunle parlecipanti, nonché con le
conseguenti visite giudate nelle RN.O. Di Cefald Diana e Chiarastella e R.N.O. Serre di
Ciminna.Sono state coinvolte nella attivita in campo otto scuole.

Megli Infopoint a servizio della R.N.O. Bagm di Cefala Dhana ¢ Chiarastella ed R.N.O, Serre
di Ciminna lattivitd & stata ed & a wit'oggi mirata alla educazione e sensibilizzazione dei
cittadini a prevenire l'incontrollato intervento dell'uvomo cosicchdé da  parantire la
conservazione e la protezione dei caratteri naturali fondamentali. In particolare:

* |'infopoint della R.N.O. Bagni di Cefald Diana e Chiarastella: & stata registrata la
presenza di 2,015 visitatori/fruitori;

* Manifestazione Settembre Unesco -[tinerario Arabo -Normmanno: grazie alla apposita
turnazione resa dal personale in servizio presso 'infopoint, in data 25 settembre & stata
garantita limplementazione del processo di valorizzazione e conoscenza del
patrimonio naturalistico ad una fascia sempre pit ampia di utenti;

* [nfopoint della R.N.O. Serre di Ciminna: & stata registrata la presenza di 1.050,
visilatori /fruitori; in parlicolare vista la morfologia della Riserva in questione, il
territorio & stato apprezzato per escursioni naturalistiche come trekking.

Per quanto concerne FR.N.O. Isola di Ustica ['attivitd capillare di vigilanza e sorveglianza
della riserva naturale € stata svolta anche al fine di limitame la fruizione stante che parte del
territorio della Riserva continua ad essere limitata a causa di pericolo di caduria massi per
alcuni sentieri. Tale divieto, inserito nell'Atmo di indirzze dell’A R TA. Del 28112018 ed
ulteriormente ribadito con nota con avviso di obbligo di pubblicazione, pervenuta da parte
dell' Assessorato Regionale Territoric & Ambiente, é rinvenibile sul sito istituzionale
dell’Ente .



= Mell'ambito dell'obiethivo di incentivare la diffusione della conoscenza delle rserve
naturali gestite, m particolare della R.N.Q. D Cefala Dhana e Chiarastella & stato realizzato un
documentario video che descrive e valorizza le peculiarnitd della nserva in questione, sia dal
punio di vista naturalistico che dal punto di vista della struttura del Bagni Arabi. 1l filmaio,
della durata di circa 30 minuti, & stato ideato, coordinato & montato da uno dei funzionari in
gervizio presso questo Ufficio che ha utilizzato atirezzaiure ¢ software di sua proprietd,
dedicando a questa attivitd anche molto del proprio tempo al di fuon dell'orario di servizio,
anche con la collaborazione di altri funzionari della Direzione. Considerata la mancanza di
disponibilita finanziaria, il progetto € stato realizzato a costo zero per |'Ente. E' stata cercata la
collaborazione di professionisti locali ed otftenuta anche grazie all'impegno del nostro
personale in servizio presso ['Info-point e pertanto | suddetti professionisti hanno fornito
gratuitamente riprese, video{ anche con drone), fotografie, test e voce narrante.

Tale documentaric & stato presentato il 22 settembre 2019 presso il Castello di Cefala

Diana e Chiarastella, in presenza del Sindaco e di alire Autoritd locali nonché del Direttore e
dei funzionari dell'Ente, con la partecipazione di un numeroso pubblico che ha apprezzato la
proiezione del video. Successivamente & stato presentato presso il Comune di Villafrati in data
28 settembre presso lo storico Palazzo Filingeri sede della Biblioteca Comunmnale.
L'apprezzamento & stato significativo sia da parte delle istituzion che da parte del pubblico @
pertanto s5i ¢ ritenuto opportuno replicarne la proiezione nel mese di Dicembre, in occasione
della consegna di borse di studio da parte del Comune di Villafrati agh studenti della scuola
locale,
L'attivith dell'Ufficio é continuata sulla pagina Facebook che supporta tale attivitd da
promozione con la pubblicazione di report testuali e fotografici relativi agli eventi di
presentazione nonché con la pubblicazione di una edizione ndotta del documentario che ha
ottenuto alla data odierna 10.383 visualizzazioni. Tale numero risulta nettamente superiore al
NUMErs previsio.

Ufficio Servizi in campo energetico.

L'attivitd istituzionale di verifica impianti termici ¢ disposta e regolamentata dalla Legge
nazionale n. 10/1991, aggiomata ¢ integrala dal D.lgs 1922005 ¢ dal D.P.R. 74/2013. Tale
attiviti mira a controllare efficienza energetica ed il rapporto di combustione di tutt gh
impianti termici, e di raffreddamento, ubicati nei Comum con popolazione inferiore a 40,000
abitanti, ed esistenti nel territorio provinciale di eompetenza dell'Ente.

La suddetta attiviti ¢ espletata con controlli ispettivi documentali € non, ed anche mediante
visite in loco, da personale della societd in house Palermo Energia, affidataria del servizio in
questione.

Compito dell'ufficio & quello di verificare "antivith espletata e attestata mensilmente dalla
citata Societd Palermo Enerpia, nonché di effettuare gli accertamenti contabili degli introiti
connessi all attivita in oggetto,

Al fine di migliorare la qualita del servizio e di adeguarlo alla normativa specifica aggiornata,
I"Ufficio ha predisposto un nuovo Bepolamento per la verifica degli impiant temici di
competenza, che & stalo approvato dall’Ente con delibera del Commissano straordinario n. 10
del 14/03,/2019, ed al quale dovrd uniformarsi il nuove affidamento del servizio. A tale scopo,
in data 25/06/2019, nei locali della Direzione, si € svolta un’apposita riunione operativa.

Per quanto riguarda "attivitd di manutenzione ordinaria e straordinaria di n. 9 impiant
fotovoltaici di competenza della Dirczione, ubicati nei tetti di comispondenti immobili di
proprictd dell’Ente, la medesima attivita ¢ stata espletata da idoneo personale della soc.
Palermo Energia nella qualiia di affidataria di societd in house del servizio in parola. L'ufficio
ha verificate mensilmente la documentazione prodoita dalla Societd in questione, effettuando
tuiti gli adempimenti contabili conseguenti, ¢ consistenti principalmente negli accertamenti




delle somme provenienti dal Gestore dei Servizi Energetici 5.p.A.( in seguito G.5.E.) come
tariffa incentivante per l'energia prodotta dagli stessi impianti fotovoltaici, impegno e
liquidazione delle relative spese di gestione per le convenziomi aftive c¢on G.S.E,
regolarizzazione contabile delle fatture di riferimento.
In collegamento a cid, "ufficio ha espletate il costante monitoraggio delle fatture di
competenza presenti nella piattaforma informatica dei crediti commerciali, implementando i
relativi dati contabili.
Sono state redatie n. 16 Determinazioni dirigenziali di accertamento degh introiti derivanti
dalla tariffa incentivante Conto Energia (CE) e dello Scambio sul posto (55P) relativamente
alla cnergia prodotta dagli impianti fotovoltaic ed immessa in rete.
Sono stare regolarizzare n. Otto fatture, di varl importi, emesse dal GSE per la compensazione
degli oneri dovufi per la gestione delle convenzioni di Conto Energia e/o Scambio sul posto o
Ritiro Dedicato per i nove impianti fotovoltaici in carico a questa Direzione.
Sono state redatte n. 14 Determinazioni Dingenziali di accertamento degli introiti derivanti
dalle verifiche ispettive sugli impianti termici .
Altra attivita portata avanti & quella consistente negli adempiment: contabili ad accertamento
delle somme derivanti dai sovracanoni rivicraschi per Centrale Enel di Casuzze,

Con il Decreto del Sindaco Metropolitano n. 235 del 29.11.2019 sono state modificate
parzialmente le linee di attiviid dell'Ufficio.

Ufficio Pareri e Controlli Emissioni in Atmosfera
L'Ufficio “Emisstoni in atmosfers e Valutazioni di imparto ambientale” ha espletato la propria
attiviti su due different fronmn:

1) Emissioni in Atmosfera

1. Auvtonzzaziond alle emissioni in atmosfera, ai sensi dellart, 272 del D.Lvo 152/06. Sono
pervenute n# istanze di adesione all'antonzzazione n via generale alle emissioni in
atmosfera. Tutte le 1stanze sono state wstruite digialmente e, dopo |a venfica recnios-
amministrativa, sono stafl rchiesn 1 necessan chianment ed ntegrazion, a seguito dei quali
sono st olasciat 1 provvedimenti fnali di autorizeazione.

2. Paren, Mulla Osta ¢ Prese d'Atto endoprocedimentali, a1 senst degh antt. 269 ¢ 272 del D .Lvo
152/06 ¢ ss.mmaii., per stanze avanzate nellambito dell AUA, in dfenmento alle attiviti
delegate dalla Repione alle Provinee, con i Decrett o 73/GR VII/S.G. Del 2403.1997 ¢ n
3T4/GR. VII/S.G. Del 17.11.1998. Sono state istruste digitalmente tutte le istanze pervenute
e, dopo la venfica tecnico-amministrativa, sono statl fchiesti 1 necessan chianmenti ed
ttegrakioni, a seguito del qual sonoe stan nlasciat | provvediment finali d autonzrmzione.
Sono pervenute n. 90 istanze, che sono state tutte regolarmente 1struite ¢ per n. 73 € stato gia

rilascrte il provvedimento finale; meatre per le nmanent 0,17 istanze Uistruttona € ancor in
corso m attesa che i SUAP trasmetta le integrazioni ochieste.

3. Istanze di voltuza/revoca. Sono state istruite digitalmente rutre le istanze pervenute e, dopo
la venfica tecnico-amministzativa, € stato dlasaato il provvedimento finake (n.6 istansze
istruite,/n.G istanze pervenute).

4. Attivitd tecnica di vigtlinza e controllo supli stabiliment che pmduccrrm eImigstoml
atmosfera, che si ¢ concretizzata in o, 43 sopralluoghi ispettivy, n. 10 segnalazioni all’ Autorita
Giudizianga competente, n. 2 sequestr operat in collaborazione con il personale della Polizia
provinciale ed rrogazione di n. 10 sanzion amministradve pecuntane. [noltre sono stad
verifican n. 515 certificant analiticl e relazion teeniche sulle emission: diffuse prodott dalle



Ditte autoezzate. A seguito di fale verifica sono state nwiaee n. 91 pochiesce di
integrazioni/chiaimena,

5 Verifica del pagamento della Tassa di concessione govemanva regionale, L'Ufbcio ha
provveduto ad effermeare ba venfica del pagamento della Tassa di concessione governativa
regionale da parte delle Dirte prima del olascio dell'atorizzazione alle emissioni in
atmosfera, ai senst dell’art. 272 del D.Lvo 152/06, non in ambito AUA. Talh papament sono

statl registratl e il report dellanno 2019 & stato regolirmente wasmesso all’ Assessonato
Regionale Bilancio ¢ Finanze,che hanno nchiesto Fautonzzazione.

2) Valutazioni di mpatto ambientale

L'Uffcto, inolwe, ha svolto la propris attvicd in merito alle Valutazioni di impatto ambientale,
partecipando al processo di adozione della VIA/VAS, mediante:

l. presentazione di osscrvazioni in merito alle ermissiont in atmosfera;

2, rilascio del pasest ex artr. 19, 20 ¢ 23 del D.Lovo 152/06 sui progett, Pattritd di pubblicity ¢
di partecipazione conferenze programmatiche ex  arel30 Lo n6/20001  per
Faggiornamento del Piani di Assetto ldrogeologico PLA.L

3. A tal fine, 'Ufficio ha csaminato e valumte n 11 progeth basmessi dall'Assessonto
Regionale Territonio ed Amblente o dal Ministero dell'Ambeente, ha provveduto ad
informare tutti ghi altri Ufici della Cited Metropolitana coinvolt, al fine di raccogliete le loro
osservazion sul progetto ed ha provveduto al rlascio del eelative parere o delle osservazioni.

Inoltre, F'UEficio ha partecipato alla Conferenza programmaries in mento alla procedura di V.LA,,
indetrs dal Servizio 1 Avtonzzazion ¢ Valumzioni Ambientali dell’ ARTA.

Al fine di implementare Pamivitd di vigilanza ¢ controllo & stata avwiata una collabomzione con
FARPA, medinte redazione ed approvazione di un Protocollo di Intesa. Il protocollo & stato
redatto da™Lfficio, sotroposto al Sig Sindaco Metropoliano ed al Direttore dellARPA e da
questl approvato con Apposito atto & sottoscntto. La collaborazione & in iinere.,

L'Ufficio ha collaborato alls teabizzazione di una plosnara di formazione sull' Autormzazione
Unica Ambientale, organizzato dalPOrdine degli Ingegnen di Palermo e dvolto ar tecnici,
reluzionando in medeo alla procedure da seguire per la nchiessa dell'autorzzamone alle emission
in atmosfer ¢ la redazione dei relativi elaborat tecnic.

LU fficko ha eollaborato con 'Ufficio AUA per la realizzazione di una giornata formatrva rivolta
ai referenn dei SUAP, relazionando in mento alle differend gpologe di smbilimentt e da
autorrrazione ¢ sulle relamee I:I-'I:u'l-ﬁl:uﬂ.l.'l.fﬂ pet b achiesta dell'asonzzazione alle ermssion: 1o
atmosfiera.

L'Ufficio ha provveduto ad appiomare l'elenco degli stabilimenti che producono emission in
atmosfera, deadent nellintero terntono provinciale, con le relibve coordinate geografiche. Tale
aggiornamento & state trasmesso al S 1T della Cinti Metropolitana.

Uthicio di Coordinamento della Polizia Provinciale:

| programmi e gli obiettivi assegnati alla Polizia Provinciale erano :



*  Corso di [ormazione al personale Cantoniere per il conseguimento della
qualifica di "Agente di Polima Stradale” da tenersi entro Aprile 2019.

*  Incrementare, di almeno il 15%, il controllo delle Ditte che effettuano
recupero dei rfiuti ammesse alle procedure semplificale,

*  Imcremento, di almeno 1l 15%, delle sanziom e dei relativi  introiti per
violazioni in campo ambientale.

Il prime punto & stato realizzato con lezioni in aula e esame finale per il conseguimento
della qualifica nel mese di Aprile in linea con la previsione .

L'attivith di vigilanza ambientale si & realizzata con diversi controlli ed ispezioni
amministrativi , ex art, 197 del D. L.gs 152/2006 , che attribuisce il controllo alle
provincie, presso le ditte 1scntte ai sensi dell™art 210 dello stesso decreto . Ditte che
cffettuano  attivitd di gestions nfiuti in it i van aspetti dal raccolta stoccaggio
trasporlo e trattamento . La citth metropolitana ha iscritto nei sui registd 40 ditle e sono
stati effettuati 10 controlli su impianti che effettuano tale attivitd . In seno a tale attivitd
di vigilanza sono stati effettuati controlli presso attivith di autodemolizione e
rottamazione . Da detti controlli sono scaturite comunicazioni di notizie di reato ex an
347 c.p.p. all’ A.G. ipotizzando violazioni degli artt, 208- 210- sanzionati dall’ar., 256
dello stesso decreto Sempre nell'ambito di questa attivith &i vigilanza sono stati
effetiuati controlli ad autolavagpi | aulocarrozzerie , officine meccaniche ecc,, che
hanno prodotto nell immediato 'adozione di sequestri preventivi ex art 321 c.p.p. per
violazione degli arit. 124 - 125 sanzionati dall’art 137 del D. Lgs 152/06 tuiti
convalidati dall’A.G. . Aliri sequestri sono stati disposti dalla stessa A.G. a seguito di
nostre segnalazioni . Oltre alle segnalazioni all’A.G. da questa sttivitd sono scaturite
una serie di ammende per un ammontare di € ¢ di sanrioni amministrative [ ex legpe
122/90 jper un ammontare di € 7750552

Oltre agli obiettivi assegnati, che sono stati ampiamente realizeati , Pattivitd della
Polizia provinciale ;1 & concretizzata come appresso indicato

Giova ricordare che a seguito dell’entrata in vigore della legge 68/2015 di parziale
modifica del D. Lgs 152/206 Testo Unico Ambientale questa attivitd vede il personale
impegnato per molto tempo & per pid sopralluoghi poiché dopo avere accertato e
verificato che il reato mon abbia cagionato danno o pericolo concreto ed attuale
all’ambiente , I'organo di vigilanza che riveste la qualifica di PG e che ha accertato il
reato, deve impartire l¢ preéscrizionmi tecmiche asseverate , stabilive il tempo cw
provvedere, fare cessare situazioni di pericolo ovvero la prosecuzione di aftivitd
potenzialmente pericolose | dare comunicazione all’autorita giudiziaria, e trascorso il
termine asscgnato fissato nella prescrizione ai sensi del 318 ter , deve ulteriormente
verificare se la violazione & stata eliminata , ¢ in caso positivo ammettere 1l
confravveniore a pagare in sede amministrativa | aspettare Pavvenutn pagamenio e
comunicare al Pubblico Ministero e proporre |"archiviazione del procedimento penale
che nelle more rimane sospeso. Nel caso in cui il contravventore non adempie al
pagamente 'organo accerlatore ne deve dare comunicazione al Pubblico Ministero
affinché quest'ultimo proceda ai sensi di legge.

L'attivitd di indagine svolta dalla P.G. sulla base di Deleghe d'indagine dell” Autorith
{iudiziaria, ha prodotto una attivitd di polizia giudiziaria (deleghe per interrogatori ex
art. 64 e 370 del c.p.p. esecuzione di diversi sequestri preventivi ex art 321 c.pp.,
notifica di avviso di conclusioni di indagini, nomina di difensore.elezioni domicilio,
nmozone sigillh, ecc.} inaltre sono state effettuate segnalazion all’A.G. .



In un progetto di integrazione con le forze di Polizia sono state condotle indagini e
soprallupghi congiunti con la Polizia di Stato | Carabinieri | al fine della correiia
gestione dei rifiuti delle divte awtorizzate e non , e controllo delle ditte che effettuanc
emissioni in atmosfera

Malgrado la Polizia Provinciale soffra di organico sempre pil ridotto, e di
consepuenza difficolta orpantzzative, anche 1"obiettivo della presenza sul territorio  per
assicurarc una prevenzione ¢ quando necessario repressione  delle condotte illecite in
violazione del codice della strada, & stato effettuato con una azione programmata di
prevenzione ¢ controllo, sono state acceriale ¢ conlestate sanzioni ammimstrative di
violazione del Codice della Strada per un ammontare complessivo di € 554,40

Inalire 1'ufficio addetio all’elaborazione dei verbali ed alla procedura consequenziale
per la messa a muolo dei verbali non conciliati .

Personale addetto al predetto ufficio ha curato la difesa dell'Ente nelle cause davanti al
Gindice di Pace avverso 1 ricorsi presentati ai sensi del 204 bis del C.dS. ed
opposizioni ex art 205 C.d.5, nonche ha curato ["istruttonia ¢ la difesa dellEnte avverso
i Ricorsi innanzi al Prefetto ex art 204 del C.d.S. .

Con azione coordinata e concertata sono stati effettuati servizi di supporto all®anivita di
altre uffici della direzioni come sopralluophi effettuati  presso attivieh che pestiscono
rifiuti & presso CCR e discariche .

Personale delfla Polizia ha assicurato la collaborazione a seguito di tavoli tecnici indetti
dall’ Assessorato Territorio Ambiente Regione Sicilia e dalla Prefettura di Palermo per
la eriticita della gestione dei nifiuti della discarica di Bellolampo . Nella fattispecie il
personale ha preseénziato in pit occasioni alle operazioni che 51 sono svolte fra agosto e
settembre presso "impianto di TMB e della quartatura dei rifiuti presenti sul piazzale
per la determinazione del MOP . Al fine di garantire che le predetie operazioni si
svolgessero nella massima serenita e trasparenza .

Malgrado I'esiguo numero di personale  sono stati garantiti servizi di tutela e vigilanza
presso Palazzo Comitini palazzo delle Ferrovie.

In occasione delle giomate formative e informative promosse dalla direzione con la
categoria dei trasportatori dei rifiuti e con i gestori degli impianti dei rifiuti tenutesi
presse Palazzo Comitini , apparienenti al Corpo  hanno partecipato attivamente ¢
collaborato per la buona riuscita dell’evento.

Come pii volte nbadito I"annosa carenza di personale addetto alla Polizia Provineiale, che si
& assottigliato a diverso titolo : pensionamento, inabilith ai servizi esterni, decesso ece. , non
ha permesso una rotazione del personale. Ad ogni buon conto & siata assicurata |, li dove
possibile, la rotazione per i servizi estemi .

Lo, DlUzome wo. alsvake wom ma¥o m' AJe2h sl 28(02}I9
fo. CUSTOHER ESTERNA | One w «epa (s cafne
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OBIETTIVI COMUNIL A TUTTE LE DIREZIONI

[CONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLUENTE :|Obicttivs strategici

De

serizione: Obietrdvi Stratemcl comun 4 tutte fe dieeson .

RISUILTATI ATTESI

Persp et ahieetiv sirare el
2

Temporale

INDICATIORT

Drara di reabizzamone

e ———

OBIETTIVI.

altro atte a sostegno o descazione dello st di realizrazione dell'obicmivo)

Attuazione, secondo le direttve del Segretario/dirertore penerale &
della  Direzione Innovazione tecmologica, del progemo di
| digitalizzazions e demastenzlizzazone degh o deliberativi e delle
eamunicarion interne dell’ente.
In particobare:
- Enero il 30,09, 2019 {scadenza modificata giusta disposizione del
Sindaco metropolitine n.5%684 del 18/07 /201Y) dovea essere avviata
la fase 11 del progetio, inziata gusta direttiva del Segretado/ direttore
generale nota n. 82689 del 16,/ 10/2018, prevedendo & possibilita di
assegmazione digieale, per il tramite del saftware in dotanione, del
singoli procsdiment ol responsabily
- Entro il 30.03.2020 (scadenza modificata giuses disposizione del
Sindaco Metropaolitino n.39684 del 18/07,/201%) dovea essere avviata
la dypitalizazone der provvedimentt ammaniseratvi deil’ Enre
(deterinine difgenziali, decrett sindacali},

| INDICATORE: rispetto dora prefissatn del 30,009 e 30.03. 2020

O

- Nel 1% semestre 2019, con note prot. an. 31494 dd 09.04.2019, prot.
nn. 8% del 07.00.2019 | ¢ stato predisposto, quanto necessanio per
Farmszione della prims fase del progetro di innovazione ecnokopeos di
dipitalizzazione & dematenalizzazione degli att di quesin Direzione
Ragionens Crenerale,

In omemperanzs alla noms pror. n51951 del 21/06/2019 della
Direzione Gare e Contratn - Innovazione lecnologica guests
Direzione con now prot. 054176 del 28,/06/2019 ha dato avvio alla
seconda fase del progetto, trasmettendo in allegata alla stessa il Ale con
Findicazione dei nominanvs e le relative matricole dei ntolan 7.0, Dal
1 otobre 20M%, w1 document pervenut presso quesm Direzions,
tranre por pr;:v-.-urjimqmu (.0, e Delibere), verpono assepniat it
forma digrale per il oamite del software in dotazone, Ad oggt =2 € n
attesz dellavvio dell digitahzzamone del provvedimenn ammenisirarvi
dell'Ente entro il 30,03 /2020,

INDICATORE : Al 30,0% - not prot e 54176 del 28/06/2019

=




FORMANGE DELIJENTE | [Eficie

RISULTATI ATTESI Mighoramento efficenza organczative
Temporale
INDICATORI Drata db realizeazinne

OBIETTIVI

Pesin

Descrrione risultato finale al 31712/ 2019 {con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di
realizrzazione delf obiettiva)

Attuazione delln discipling m maters i ssmplificazione ed unifocmiti
dell'apinne

amministeatien, in ¢onlormita a quanto disposto con disertiva n 101802 del
17/12/3018 del Sepretario/Direttore (senerle e sucoessive modifiche ed

ntegraziomi (Pluriennale).

INDICATORE: Assenim efo presenzs di contestgoni per nmncato
adegunmento alle direrove.

- WNel corso dell'anno 200%, guesta Theézione, s1i & sdepuato ad
utihzzare, a1 fine delle comunicaziom ssumaonal ¢ per Padozione degli
attl deghi organi dell’Ente, 1 nuovi schemi cosi come previsto con fiota
prot. n 101892 del 17/12/2018 del Segretatio/ Dirertore Generale,
Facendao seguito alle note prot. n101892 del 17/12/2018 ¢ n 104358
del 20/12/2018 della Segreteria Generale - Uff Supporto e
Assistenza, con nofa Prot nB302 del 29/10/2019, le dipendent
Elizabets Gotto e Catalde Mans sono state nominate responsabili del
controllo dell'uniformita e correttezza degli attd amministrasvi della
Ditezione.

INDICATORE:nowm prow.n 85402 del 29,/10,/2019

rd

Adugiune, euuw 3 giomi dallapprovazione della ndefinicame della
strutturs organizzativa, dell’'arganigeamma della direzione, secondo lo
schema ivvmin gusts direttiva del SegretanoDirettore Generale n. 56893
dell'08/08/2018, con l'indmdwmzione de responsabali di procedimento,
delle  corelative  competenze & mpunuhﬂlﬂ {I’Iuritnnnh:l
In fase i prima applicazione, smae b norganizzazione in cotso di
definizlone, ln scadenzs va afenta alla dat di approvasione di guesCaltin

(30 momi dalls socganizzazione).

INDICATORE: Adozione nel iempl previsi

Con nom prot. n. 62104 del 29/07 /2019 & stata tasmessa, secondo lo
schema wviato glusta direttiva del  Segretanio/Dircttore Genemle
nG6893 dell'08/08,/2018, L D.D. o101 del 26/077/2019 relativa alla
ndefinimone dell'organipramma e dell'ompameznzione ntemna della
Ditezione Ragonena Generale.

INDICATORE: D). N.101 DEL 26/07 /2019




Descrmns OReTar s

BISULTATI ATTESI

Meducee il piscluin di conuzeene & & ﬂlegp[ﬂi all e drn

dell'orgaeizzazione

Ragjnumni
— INDICATOR] Mon Ragpunto
n UBIETTIVI. Pesa | Descrizione risulato finale al 31712/ 2019 (con
indicazione del provvedimento, altro atto a sostegnuo o
descrizione dello stato di realizzazione dell’'obiettivo )
Realizzare la mappatura di almeno i 30% dei process dell'mtera direzione - Nel corso del pomo semestre 2019, con D.0). n52 del
40,

L1 enrro 11 30.10.2009,

procesai della Diremione.

INDICATORE : pumero processi mappatn/numero processi  dell
chrevione e calecolos dells percentiale ded processt mappan sul totale de

26/04/2019, Ia dipendente Dortsta Matilde Amato & stata
nominara  responsabile per la “Prorezione delle persone
fsiche con ngusrdo al varameno dei dan pessonali ¢ di
collaboratoice per Untuazione del Puno Troeooale 4
prevenzone delln Cormuzmone ¢ Trasparenza”™.

- Nella giornara del 25/07/19, in scno alls Direzione, € staro
aganizato un moootre 4l bBne di venficare lo State do
avanzamento de relatvd “Obicttivl™ e per la realizzazione
dedla mappatura dei “Processi™

- Come richiesto con nom pror, n 65015 dell'8/04,/2019 del
Segretanoy/Direttore Generale, si € provveduro, con not
prot. n. 76652 del 27/03,/2019, ad agginrmare la pubblicazione
dei dant relativi alle vane opologe di procedimenn di propeis
competerza {art.35, C.1, D. Las 033 del 14052013 35, mm. e
1) propedeutico per la mappatura del process.,

- Fuccessivamente, dopo Findividuezione del contesto entro
cui sviluppare |a valumzione del dschio, detare dalls
ROnmAtva vigente, ¢ stata realizzata una scheds ciepilogatva
della mappatura de processi di mschio al 30/10/2019, di
guesta Direzione Ragionena Generale, secondo le ndicazion:
e lo schemna di cui alia nota prot. n.79786 del 09/10,/201Y, ed
€ stata, per il seguito di competenza, asmessa con mail del




30 omobre 201%,  all'Ufficio del Sepretario/Direttore
Generale, Alla data del 30/10/2019 zonn stat indwideat 6.
17 procediments; Per w14 di quest, @1 & procedute alla
indwviduazione det relaovi processi che sono stad intermente
muppad.

INDICATORE: n. 37,37 processi.

Attuare, entro il 30.10.20019, la rotazione di almeno d 50% del personale,
con particclare rfenmento alle aree 2 nschio, conformemente alle lines
guida dell'Anae Rimone salva ln possbilicd, nel caso di sdegan
motivazione, con particolire dfenmento alle funeionalid des servizi, o
eilucre b peccentuale dal S0% 4l 30%,

INDICATORE : numeérs responsabill di procedimento  rotat/ numero
responsahili di procecimento,

L

Con DD 101 del 26/07/2019 s & definito | nuovo
oganigtamima  della Direzione, onviando alla dam  del
30/09/H19 la definizione dells dismbuzicne del personale
alfinterno  degh wufficd. Cve s proceders alla ptaazione
dell'obietive di che teatas: 51 precia altresi, che con
determinagion dirigenzial n.78, Th, 80, 81, B2 e 85 & & g
proceduto ad una ndismbuzione degh incarichi di PO,
attuando una rotzione delle competenze.

Con pots nB6058 del 31/10/19 € s nfenro circa b
rotaxione efferuata,

INDICATORE: Nota proe. n 86058 del 30/10/2019,

Monitorare il mspetto dei termini previst dalla lepge € dai regolament per la
conclusione dei procedimenni. Relazionare semestrulmente entro il 15/07 ed
it 15/01 al R.P.C. e oll'ufficio Contmalll, Angcorruzione ¢ Trasparenza,

E-P‘E';i ﬁEHHdﬂ:

a] 1 procedunent conchus: oloe 1 tempi prevish e le relative cause di
SCOAtAmEnto

b) J.'[:I'I.'-I;H:I:d.iﬂ'ﬂ:[‘ll:l. al di fuon dl:gh standard procedimentah

) i procediment per 1 quali non € staw aspenato Uosdime cronplogico di
l'.l':ll'[‘ilﬂl’.“]l'.lﬂ

{phlartennale)

INDICATORE: rizperto dare prefissate.

Mel 2019, la venfica della tempistica procedimentale nferia al
16,/07 & stam esplerara, in prima applicazione con scadenza al
/0 & acqusizione dichiaramion delle PPOK, al 30710,
come da cicolare penerale a segute della doiganizrazione
dell’ Ammnstrazione, Dalle stesse ¢ emerso che 1 temm
imeniall sono sfan nspeitat.

Anche dalla 2 Ocogmizone s e elevata ln corretterza nel
uspette della rempisoca, come da dichumzione scquisits e
trasmessa dalle PPO0. - Come previsto, sono  staie
erasmesse le dichsranom d propas competenza.

INDICATORE: Le date F.nﬂis:u.l.:: s state r.i.u-]'.u:tl;u.rl.-.




RISULTATI ATTEST Aol Bt

Oeimizzare B wasgarensa dell’azione smministramm

Engpranro

- INDICATORT

Bom Rapgninto

[ OBIETTIVL

Descrizione risultato finale al 317127 2099 (con indicazione del
provvedimento, altfo atte a sostegne o descrrione dello stato di
realizzazione dellobiettiva)

Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una giornata formatva sulla
redazione degli st amministearen avolia i responsabal del procedimento,

INDICATORE: FISPELID daia prct'ls-sau

Con nota prot, n.01133 del 24./07/2019 presso |3 Direzione
del Ragionere Generale € stam orpanizzam una giosam
formativa, ovolm ai Responssbii del Procedimento, per
Ianalisi, Jo swdio e Papprofondimento di quanto & seguito
riportato: [1 responsabile del procedimento ¢ Uistrutroria; La
monvazione  degh am; Lo staturo  del  provvedimento
amministrative; Le receatl nforme i toma di trasparenza ¢
semplficazione; Le responsabiliti procedimentali; Nuowa
struttirs orgamszatva — Ompamgramma della Direzione.

Dops b riforma Madia

INDICATORE: Giornata formatva renuia i 26/07 /2019,

Organizzare, entro il 3L1Z.2019, in house una piomata formanva
sull'accesso civico ¢ sulla protezione dei datn persanall ovolta ai responsabili
del procedimento.

ik

INDICATORE: rispetto data preficsata.

Ail%4

Con nota prot. 0.90677 del 15/11 /2019 questo Ufficio ha
realizzato, per 1 responsabili del procediments e con 2/3
unitz per PO, una giormat formatva sul tema “Acgesso
civico — Generibzzato ¢ dat personali” in dara 22 novembre
2015,

INDICATORE: Giornata formativa tenuta il 22,/11/2019.




| OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

Diescrizione: Ohicttivi di performance mdividuale comuni assepnat i Diretror

5 L F . / - g E '
RISULTATI ATTESI dells direzione.

Crtimizzare b performence  organizzativa

INDICATORI SAgpunio
Mon Ragmunio
Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramenio organizzativo. | Peso | Descrizione risultato finale al 31712/ 200% (con
mdicazione del provvedimentn, altro atto a sostegnn o
descrizione dello stato di realizzazione dell’obietiva)
Sia che per 'armeo finanziario 2018 che per Panno 2019, sono
Ottimizzase a gestione della direxione attraverso: statl post in essene math gh shrument necessan per Ncresnentare
S ; . . le entrete nccettace
- i - s . di t ; : . ;
increments delle entrate accertare | ove b direzione disponga di apposite Di scguito le risultanze finali (ALl 43%);
leve di incremento delle enteare).
; i . ot o - . . y « Accertamento anno 2015 € 1071 82.626,47.
Nelln fattispectein cui la dicenione non disponga di tale leve | 1l peso relatve o g
& attcibuite all'cbistive 0.2 (Plri le) : 0% | - Acceramento anno 2019 € 121 .l'-"'J'LHTJ,ﬁl!I.
' Incremento e di €14.60%247 13, 10 percentoale incremento pan
| - i § .' al 13,53"!-"11.
INDICATORE: Eneate scosttate suniy 2015 / entease accenate anno 243 INDICATORE: Tncremenra delle enmite accertare 2018/2019 &
Stabe e ttrmiEaann,
P = I 2% | Coo nota prot. 11316 del 07 /02/2019 guests Dhremone, ha
Effettuare, Eitio il 15.02, la il s dei reridul attivi & passra inviandone teasmesso a tutte le Duwerioni del'ente, le schede dporant |
copia il Ragioniere Genermale (pluriennale). residul amivi e passivi i competenza delle  stesse. La
In [ase i prima spplicazione la dat di mvio € fissaca al 28 Febbro 2019, restinazione, della supesiore richiesta, & stara sollecitata con noe

INDICATORE : rispetto data prefissata.

prot. 0.13124 del 13/02/201%, Con DD, 038 del 25/03,/2019
€ stato approvato le osultanze del msccertamento ordinacio del
pedichul attvy e passin relamn agh annt 20018 e precedenn della
Dirczione Bilanao ¢ Fmsnze — Controllo ¢ Vigtlanza gulle
|"1:1|:-u-|.1-ﬂ.[1: —  Gestone  Beomoongen  del Pesonale =
Programmazione Opere Pubbliche, nella quale sono st




nportat gh elenchi dei resido atnvi/ passivi mantenut, residu
attivi/passivi  eancellati, wsidm  cancellad  reimputad e
perfezionan, sesdu di meera ssamone ¢ di dubbia enpbibi,
entro 1 tempn schiest, S allepn  prospento mdwante |
provvediment adottat dalle Dirczioni,

INDICATORE: DD, n38 del 25/03/19. A postbicazione
dello scosmmento del ospetto della data di invio st allega
relatn prosperio AlL 1™

Effettuare verfiche almsno r.lui.n-l.ﬁ.:mnlj di mlevamone delle presenze dm
dipendenn delln direzicne. Relazionare 1 mento in sede i werfica
stabo i avanzamento  obietbvi  (pluticanale).

:E-'ﬂ'lk'-'ﬂ'[ill: 1-I-IHE|'

Duranee 'annn M9 sono smare effemmre 0. 10 venfiche delle
[presenze det djp:n:l:nu di questa Direzmione Ragionena
Generale e precisamente i data 16/05/2019, 06,/06/19,

10% | 01/07/219, 23/07 /2019, 06,09/ 2019, 23/09,/2019,

04/10/2019, 23/10,/2019, 22711 /2019, 13/12,/2019.
INDICATORE: numero i venfiche effectuare.

INDICATORE: .10 venhche efferteare,

Con nota prot. 44973 del 3M/05/2019, in ottemperanza o
Trasmettcre, eatio § 3L08, per il perido Fine a1 30.09 ed entro il 30.09 per Suava. iess Tm s i ST ne SRS W
il restanite petiodo, il pisno di ferde dellsnno del personale dells direzione, al L s TN NN TR A SN, B U e

taricr/ Direrrare Generale, garantendo il nsperto di guanto previseo nel enize il tenmine Fr::mn' i piano fere estive. Con oot T

CONL (placimsisle) 1 . 76320 d:';:] 27509/ .'lﬂ'l‘:l.é stuto trasmesso il piano fene periodo

Ortabee,/ Novembre e Dicembre.

5%

INDICATORE: E' st gamntrto i sspetto delle porme
INDICATORE: tispetto data prefissata. ;u:::ﬁn;ﬁt;.:lﬂ-I{ECNL} nots 044973 del 30/05/2MM9, 0.76320 del
Toviare al Serrore Ragioneris, entro 8 JL12, (scadenza modificata guso Con nota prot. 04544 del 06/03/2017 sono stare dchicste s
disposizione del Sindaco Metropohmno n 75098 del 26/00/2019) le cmzcuna [irenone le previsom di Bilinoe 2019,/2021,
proposte di bilincin dells diresione (pluriennale). Tutte le Dwezioni hanno csposto formmulands le sebative
In tase di poma applicamone le proposte redative allanno 2ANY devona proposte. Le proposte aono state csamunate ¢ opporfunaments
essere inviare enma i 15 Marzo 2019, 5% | vagliawe dallUfficie Bilancio, che compatibilmenie alla scarsic

delle nsorse economiche disponibili ha provvedurs al relatvo

stanzimento.
INDICATORE: nspeno dama prefissata

| INDICATORE: E’ stata napettata la data di invio.

Artivare entro il 30,10.2019 1 servizi di pagamento teamite PAGO PA della | 10% | Con nota prot. oo 114 del O7/02/20019 viene chiestn

2 |




Direzione.
Ohve la Direzione non dsponga di servizi di pagamento da attivare, il eelativo
peso & assegnato all'ohiettvo n.d,

INDICATORE: ri'_r.pl:ﬂl:l tr_m]::istica.

I'meerimentn del lopo “PapoPa™ sul portale dell'Ente e o
attivare contestualmente il collegamenro ipemesomle slla lerrer
di presenramone alls piaraforma dasiiale.

In pan data € skato attvaro il servizio Tosap per i pagasment dal
poctale dell'Ente;

Contestualmente In Direriope viene fornsts di credeozaly di
accesso ad un portale (Bakoffce) che consente il monicomaggio
i wempo teale depli meassi cffetruan dagh utent & mezzo
PagoPA.

INDICATORE: 1 servizio & statn attivato nel tempi previst
per 1 servizio TOSAP,

Predisposizione ed wnwvio alla Segretenin genermle delle proposte di
veonoscmentn debio fuorn bilinco, ento 30 jpomi dal venficies di
delle fartispecie di oul all'are. 194 del TUEL e, comungue, non olore il 30,11
Sono fame salve siumzioni eccezional adegustaments monvan l.’_."l. fitrlo
esemplificativo: sentenza notficata altre il M1, maneansz di dserse
Drimpziicie cre,..) (pluricnnale).

INDICATORE: nspetto trempistica.

L

Mol coeso dell’anno 2019 fion 8 sono registras DF B,




DIREZIONE: RAGIONERIA GENERALE
DIRIGENTE: DOTT. MASSIMO BONOMO

or S — e — Fava’
Mighommento dell'efBoenya, efficicin ¢ trspurenes
RISULTATT ATTES] delf'ese.  Apgoemiments  sHemendl  normaEy
dell’Ente.
Temporale
INDICATORI Dhana di sealizzazione
i OBIETTIVL. Pexn E Descririnne daultaio Anale al 31,127 2009 {eon indicazione del

provvedimento, altto aito @ sostegnn o descrizione dello sizen di
realizzazione dell’ obicttivo)

Con nota prot. 033807 del 27 /06,/2019 e stata reasmesza

Aggi{!mﬂm:nm, in termini normativi, enteo i 300062019, del regokamenta ?PTPDEEH i deTE;: dﬂ, Lnn]::mal:nn S?inffmu
¥ YELILE PET Doie - P FaElcale DeglRimeniay s

il puskcps i canteii Kakigyi Sistema integraro dei Controll sulle Socierd ed Enc

partecipan dalla Cirta Metropolitans di Palermo™, 11

! 1% Repolamento € stato approvato con Deliberazione del

Commissano Srraordinano o sosnmzione del Consiglio

Metropolitano n 103 de 12/08/2019.

INDICATORE: invio, entro il 30.06.2010%, al Sindaco Metropolitano della
1 i - T -Ir = ]
proposta di sggotnamento. INDICATORE: Nots prot. n.53807 del 27/06/2019
10%% Vengono momtorntt con  frequenza mavvionss gh
. | Incrementare le riscossioni per la T.E.F.A di almeno il 30%, valurandn, accertamenti e le rscossioni afferenn @ tribun affidan a
“ | altrest, di adire le vie legah per la nseossione delle le somme introttate diid guesta Drerione, Un purnio di crficica e mMppresenmn
vari Comunl ma non nversate alla Citta Metropolitana di Palermo, dalla TEFA per la quale quasi i 1 Comuni Amangono

debitori dell'Ente, pertineo & necessania ung attents attivita
INDICATORE: Entrate accerrate anna 2018 / entrate accertate 2019 di sollecito al fne di interrompere gli inadempiment n




essere. Per superare tale cofcith & soim post 0 essere ung
minuzosa atovita celaborativa delle siruazioni contabili
afferente a tutts gh 82 Comum per comunicare @ clascuna
la propma posmione debitosta, avendo come fonte i
calcofo, 1 dan S]OPE, in assenza degli am deliberarivi
gtferents il teibuta che casevun Comune doveshbe
trasmettere all'Enre. A conclunone di ale mmPlagE.u
hivoro, mamite pec in data 30/12/2009 sono  state
trasmesse le relative note afferent alle Pugu.inﬂz debiton
TEFEA 213 - 2018 eon invito alla regolanzzazmone di
messa in mor, Tale lavors B ben sperare i Avove
coplose entcate sin dall’ormal posstme 2020 avendo
comunicato agh stessi ung presunta complessiva posizsons
debitoria di altre 20 sulion o Bure. Capitole 101004
(tribwute provindale per Pesercizio di funziom di msels,
protezione, igicne dell’Ambiente (TEFA).

S1 allegn prospetio, AIL*2™, degh B2 Comuni.

Mell'apnes 2019 Mocremeneo pan ad € 1.127.T18.562 & del
43,

INDICATORE: Accertament 2018 €2.622 857,06
Accertamenti 2019 €3.750,575,58

Formazione ed aggiomamento professionale:

A scguito delle metervenute novita 1 tema di ammonizzazione contabile e
dellapprovazione del nuove Regolimento di Conembilii, attuare un puno
tormatvo dell’Ente con nfenmento alle predeste matene.

INDICATORE: Artuazione di n. 2 gtomate formatve nel confront delle
PO, dell’Ente.

5%

[n oemperanza o] ragEioogimento  dell'obiettivo in
questione, gquesta Diresione Ragoners Generale, ha
orgamzsito um poma gomats & formazione sul ema
“L'equiibrio di finanza pubblics dopo le sentenze della
Cotte Cestituzionale 247/2017 ¢ 11/2018 ¢ gh
imvesament  delle Provinee” nella giornam del 05
Dieembre 2010 presso Palarae Sant'Eha. La seconda
mormie di formazione i marena di “Armonizzazione
Contabile™ st @ svolta presso Sda Martosana, porno 1%
dicembre 201%. Ambe due le giomate di formamnone sono
state rivale, principalmente,- alle P.O. dell'Ente.

INDHCATORE: Giormnata formstiva attuatd 1 5012 ed
|9/12,




Rilancio Consolidato 2018:
Agmomnaments del GAT e del penmetro di consahdamento secondo 1

nuavl pammetr per la verifica di nlevanza.

Con notm prot, 022771 del 11,/03/201% & st tmsmessa
la proposta di  Decrsto  avente per ogpettol
“Individuazione delle Societd e degli Enti strumental
da includere nel gruppe Amminisuazione Pubblica
“GSP* Cittk Mewopolitana di Palermo ¢ nel perdodo
di conzolidamento per il Bilancio Consolidatoe 2015

7.5% Successtvatnente idottata con decreto n. 442019,
INDICATORE: invio entro il 31 marzo al Sindaco Metropolinno della
proposta di aggiomamento, INDICATORE: Invio effettuato il 11,/03,/2019 n22771.
Rendiconto di Gestione 2018; E' stato effettuata, entro 1 wombn prefissat, b revisione
Coordinamento dell’artivitd di oacoeramento dei residul, Predisposizione di dei resicdo amivi e passivi Con oora nu28463  del
ottt gh aro di approvazione del naccectamento ardinano de residu al 29/03/2019 ¢ smma rasmessa la proposta i Decremn del
MA272008. Sindeco  metropolieno avente  per epgeno
Ruccertamento ordinario dei residui atnvi e passivi per il
7 5 I'E'I'IIEI.ICI.':II'I-E"!‘I- dells gestione 2018 ¢ vananone di Bilincio in
o gestnone provsora 2018
INDICATDRE : invio cnwo i 3] mareo alls Segrecens Generale della
proposta di Deereto del Sindaco Meropoliano di approvazione del
riaccertamento dei ressdud al 31 /1272018
INDICATORE: nota n 25463 del 29/ 03/2019 -
E' stato predisposto lo schema dif coovenzione per
Servizio di Tesoreria 2020-2024: Faffidamento del servizio di tesorerda per il penodo
Prechsposizione della nuova Convenzicne del Serviric di Tesoreria per il 01/ /2020 - 31/12/2024 nonche la propostm di
periodo  2020-2024 nccessana per Pespletamento della gaa ento il deliberazione  del  Commmissanio  Stmondinano i
3122019, NpPIoVAEIGE convenzione, trmasmesst con not 053821 del
. 27/06/2019
INDICATORE: mnvio entto i 3 giugno alli Segrerena Generale della
proposta < deliberazione di competenza del Consiplio di approvazione
delle Schema di Convenzione, INDICATORE: nivta o 5382 del 27 /06,2019,
semplificazione amministrativa & tdueione dei empd d mecossione di 2o Con nota prot. n. 11490 del 7/2/2019 viene chiesto

tale emtrate:

Amivazione del sistemna di pagamento elertronico di malune entrate ramize i
sistemna PagoPs — Attivazione servizio sul pormle dell'Ente e orgenizzazione
di plarnate di formazione, con Pavsilio della societi fornitnce del servizin,

 Finsenmento del logo “pagoPA™ sul portale dell'Ente e di
attvare contesnmlmente il collegamento ipertestuale alla

lettera di presentazione alla prutraforma digitale. In pan
data & staro arovato i servizio Tosap per | papsments dal l




[ gt Mictalimizes dn et dolle Divezoni intoreseare.

INDICATORE: orgaruzzazione entro il 31 /5/2019 di n. 2 giormate
formanve per Putilizzo del servizio.

poctiale dell’Ente. Contestualmente la Direzione viene
fornisa i credenziah d'accesso ad un portle (Backoffice)
che conzente il monitomgmo in tempo reale degh incass
effertunn dagh wienn @ mezzo pagoPA.

Con oot prot. 040585 del 16,/05/2019 5 ¢ comumcam «
referentl, precedentemente  segnalad dalle Direziom, ke
dite delle n.2 pomate formabve, con modulo di
formazione in auls virmale, con b Socierd GPL S.p.A. ne
gomi 23 ¢ 24 maggio 2019 per la dueam di 25 ore
CLSCLAEL.,

Nelle due gomate, sone stati emttati argoment relativi ai
processi operatvi e agh soumeno software unlizzau,
sunutlando caststiche reali e consentendo af partecipanti di
formulare domande e approfondiment sull'argomento.

La gscossione selativa al servizio Tosap dérvand dalla
produzione dei provvison di enirasa da parte del Tesonere
vengono incassan o mods  auiomatico & seguito
dellintegrazione ta il programma di conmabilich ed i
servizis pagol A

Questa Direzione ha coordinato | referent del pagoPA
defle Direzion dell'Ente con Untermediano GPI SpA per
ln corretta attivazione des pagament eleftronic,

INDICATORE: Giornate formatve efferiuare il 23 ¢ 24

| maggo 2019,




RIACCERTAMENTQ ORDINARIQ DE! RESIDUI ALL'01/01/2019- Elenco delle determinazioni dirigenziall relative all'approvazions
deflie risultanze finall delie attivita di risccertaments ordinario dei residui ottivi e passivi al 31 /12 /2018

DIREZIONT 2019

numers e data
determinazione

prot.

DIREZIONE POLIZIA PROVINCIALE, VIGILANZA DEL PATRIMONIO, CONTROLLD E
VIGILANZA VIABILITA' PROVINCIALE, SUPPORTO ATTIVITA' DI CONTROLLO E
RIFESA DEL SUCLO AMBIENTALE

a1 del 28/02/2019

19700 del 28/02,/2019

UFFICIC DI GABINETTO - DIREZIONE PROTEZIONE CIVILE - FONDI COMUNITARI -
AFFARI GENERALI - CERIMONIALE-GESTIONE DEL SITO ISTITUZIONALE-U.R.F.

n. 28 del 27/02/2019

26277 del 22/03/2019

DIREZIONE AFFARI LEGALI [AVVOCATURA FROVINCIALE)

n 41 del 07/03/2019

21941 del 07,/03,/2019

DIREZIONE POLITICHE DEL PERSONALE E GESTIONE RISORSE UMANE

n 176 del 25/03/2019

26819 del 25,/03 /2015

DIREZIONE POLITICHE S0CIALI - PUBBLICA ISTRUZIONE POLITICHE GIOVANILI -
SPORT - ATTIVITA 'PRODUTTIVE - CULTURA - TURISMO -

n. B7 del 28/02,/2019

19751 del 28/02 /2019

DIREZIONE GESTIONE SISTEMI INFORMATICI € TELECOMUNICAZION] AZIENDALIL,
IMPIANT] DI SERVIZI SOVRA COMUNALI E SERVIZI A RETE - PIANIFICAZIONE
TERRITORIALE E 50T

n 31 diel 14,/03,/2019

23961 del 14,/03/2018%

DIREZIONE BILANCIO E FINANZE, CONTROLLO E VIGILANZA SULLE PARTECIPATE,
GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE, PROGRAMMAZIONE DO.PP.

n. 38 del 25/03/201%

DIREZIONE GESTIONE E MANUTENZIONE DEL PATRIMONID, DEMANIOC,
PROVVEDITCRATO ED AUTOPARCO, FITTI ATTIVI E PASSIVI, PREVENZIONE E
SICUREZZA

n 142 del 12,/03/2019

23088 del 12/03/2019

DIREZIONE INFRASTEUTTURE, VIABILITA' , MOBILITA' E TRASPORTI -
CLASSIFICAZIONE STRUTTURE RICETTIVE ALBERGHIERE

n. 201 del 18,/03/2019

24916 del 19/03/2019

10

DIREZICNE GARE E CONTRATTI, CENTRALE DI COMMITTENZA PER LAVORI,
FORNITURE E SERVIZI

n & del 21,/02/2019

17053 del 21/02/2019

11

DIREZIONE EDILIZIA SCOLASTICA SPORTIVA, TURISTICA E PER LE ATTIVITA'
FRODUTTIVE - SOVRINTENDENZA BENICULTURALI

n. 105 def 01,/03,/2019

20090 del 01/03 /2019

12

DIREZIONE CONTROLLO AMBIENTALE ED ENERGIA - RISERVE NATURALL
CONTROLLD DIFESA DELSUOLDE AMBIENTALE

n, 52 del 28/02 (2019

19744 de] 28/02/2019

14

SEGRETERIA GENERALE

n 7 del 27/02/2019

19331 del 27/02,/2019




- CITTA' METROPOLITANA DI PALERMO
DIREZIONE RAGIONERIA GENERALE
UFFICIO FINANZE E RISCOSSIONI ENTRATE

SITUAZIONE COMNTABILE DEBITORIA DISTINTA PER COMUNE RELATIVA AL TRIBUTO TEFA 20132008

COMLUNE TOTALE DEBITD RESIDUC

1|COMUNE Df PALERMO 10,410.097,23
S|COMUNE i BAGHERA 1,048,602 68
3[COMUNE DI MONREALE 126.352,74
4| COMUNE DICARIRI GH2.519,90
SICOMUNE DI PARTINICD 296,035 BS
BlCORLUIME DI MISILME ] 200.073,29
TICOMUNE DI TERMIMNI IMERESE S02.9356,12
BICOMLUMNE DI VILLABATE 233.071,9)
9| COMUNE D) CEFALLY 696.213,31
10§ COMUMNE DE FICARALT] 361.115,63
11| COMUIME D8 CIMES 106. 464,39
12 COMUNE T TERRASINI 226.894,07
13[COMUNE DI CASTELDACCIA 497,730,87
14| COMUNE DI CORLEONE 301.775,04
15| COMUME DI BELMONTE MEZZAGHND 209.880,05%
16 COMUMNE DI CAPACI A02.372.50
17| COMUME DI SANTA FLAVIA 423,143 86
18| COMUNE D1 TRABIA 516.500,62
191 COMUNE DY ALTOFOMTE 105.95%,49
20{COMUNE DI CASTELBUOMDG 138.642,39
21| CORMUME DM SAN GIUSEPPE JATD 138 894,12
22| COMUNE DI CACCAMO 150.325,77
23COMUNE D1 ALTAVILLA MILICIA 133. 100,88
24| COMUNE DI ISOLA DELLE FEMMINE 280,332,75
25| COMUNE DI BORGETTO 179.526,39
Z2E{COMUNE DI CAMPOFELICE DI ROCCELLA 315,785,15
2TCOMUNE DI GaMNGI 12001368
ZE|COMUNE D4 LERCARA FRIDDI &30.133.76
29| COMUNE Ol MARINEQ 211.245,59
A0ICOMUINE Gl BALESTRATE 234.566, 54
31|COMUNE DI MONTELEPRE 127.790,25
AZ|COMUMNE DI PlANA DEGL ALBAMES! 143.399 43
33|COMUNE DI SAN CIPIRELLD 98.520,85
34|COMUNE DI CERDA 205.439,69
A5 |COMUNE D1 PRIZA 73.713,06
I6|COMUNE DI BISACGLING 129.644,07
37|[COMUNE DI TORRETTA 67.848,52
JE|COMUME DI BOLOGMNETTA 136.524,21
39|COMUNE DI COLLESAND 117,524,84
~ AD|COMUNE DI CALTAVUTURD 54,062,549
41|COMUNE DI CIMINNA 155.202,69
42 |COMUNE DI ALIA 116.080,85
43 |COMUNE DI VALLEDOLMO 121.698,08
44|COMUNE DI LASCAR 102.807,78
45|COMUNE DI POLIZZI GENERDSA 212171
A6|COMUMNE DI CASTELLANA SICULA 6207023




Q_ACCERTAMENTI_2018

ESERCIZILENSP ESPF NICA CAPITOLC ARTICOLC TOTA_AC GODI_CLATITOLG

2018 E 2018 100002 101004 0 2622867
2018 E 2018 100012 201040 1 2102504 T
B E 2018 100095 207040 & 3741513 7
2018 E 2018 100045 305320 1 B85535 T
2018 E 208 100057 305410 1 8078328 T
2098 E 2048 100218 101005 0 25511642 T
2008 E 2018 102005 202081 0 23558057 7
2018 E 2018 102024 202082 1 11841874 7
2018 E 2018 102585 101002 0 30447028 T
2018 E 2018 104415 303280 1 134,15 7
1B E 2018 104971 201014 0 5397986 T
2018 E 2018 106867 305324 a 33aras 7
2018 E 2018 108225 305330 n iror T
2018 E 2018 107005 401591 0 BE27 7
2018 E 2018 10B091 303280 1 BAT2877 T

(% I o I T o L R S S R LI R SR



Q_ACCERTAMENTI_2019

ESERCIZIt ENSP ESPF NICA CAPITOLCARTICOLC TOTA_ACICODI_CLATITOLO

2019 E 2019 100008 101004 0 3750578 T
2MBE 2018 100012 201040 1 1643548 7
2019 E 2018 100015 201040 6 3235474 4
2019 E 2019 100046 305320 1 160,668 f
2018 E 2018 100057 305410 1 RTEET 7
2019 E 2018 100278 101005 0 28755874 T
208 E 2019 102006 202081 0 37783983 T
2019 E 2010 102024 202082 1 11841374 7
2019 E 2010 102585 101002 0 37967005 7
2019 E 2019 104415 309280 1 152,38 7
218 E 2019 104871 201014 0 538788 7
2018 E 2019 108BET 105324 3 JBBE.gY 7
2018 E 2018 1068826 305330 0 745294 7
2018 E 2018 108335 202083 0 20oBE2.7 7
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Citta Metropolitana di Palermo

Eﬂgin nena Generale

Relazione in ordine alle attivita ed agli obiettivi assegnati.

Anno 2019



1. Inuoduzione

La presente relazione viene predisposia in otempemnza alle disposizioni contenute nel Regolamento
degh Uffics e det Servizi e con rifedmento al Pane delle Performance PEG - PDO Anno 2019, di cud al
Decreto del Sindaco Merropolitne n. 41 del 13 marzo 2009 con la quale & st approvao il PEG
provvisosio, il Pano della Perfornance ed il Piano degli Obiertvi anno 2019 ed il successivo Decreto
del Sindace Metropolitans n, 193 del 22710/ 2019 con il guale & smto approvaro il PEG defimuvo.

Alla base del cclo di gesnone della performance, a senst dell'art. 12 e sepuenn del Regolamento degzh
LIffici e dei Servizi, vengone postl quali sirumenn di programmazione che forniscono gl elemenn di
valutazione della performance dell'amministzazone ¢ delle singole strutture orzanzzative:

® il Documento Uinico di Programmazione (DUUUR);

o il bilancio di previsione finanziano,

o il piano esecutive di gestione & delle performance;
| !'n:iil'l.u u:l-;gh indecatcn di bilanao,

Il piano esecunva di gesuone (FEG — Piano dells performance) e il documento che permette di
declinare con maggor dettaglio la programmazione opemanva confenuta nell’apposita Sezione del
Documento Unico di Programmazicne (DUF).

A chiusurs del ciela della pestione della performance i colloca la presente Relazione che costitisee lo
strumento per ls misurazione, In valatazione ¢ b tmsparenzas del nsultat della Diresione: Ragoneria
Crenembe

Essa ¢ da considerars documento sgguntive nspetio ai documment di rendicontazione ga previst dal
. Lygs. 267 /2000, quali ka relazione al rendiconto di gestone, che per stutues e funzione non sono
mtenui picnamente corrispondent alle fnalitg che il 12Lvo 150)/2HNY attnibuisce alla Relazone sulla
pecformance, predisposta da questa Direzione ed allegata al Rendiconto di Gestione.

La Analim della presente relazione & guella di rappresentare 4 consanive | rsulian organizzanv ed
mndividuali ragpiond dalls Rapgioneria Generale nel como dellanno 20019 nspetra agh obiett
Eurggmml;': ed alle dsorse asepmate,



2. Tl contesto di rifenmento

La Citta Metropobitana di Palesmo, come mite le ex province della Remone siciliana e come g nel
corso degh ulbmi snm, oper 0 un contesto di profonda incertezza Baweonele legaro al mancato
completamento dell'iter di riforma avvizto con la legge regionsle 4 agosto 2015, n. 15, n aoaazione
della legge 56/ 2014 {cd. Legpe elrio) ed ancor oggi non definire.

La mancats definizione del quadre complessivo delle funzion da garantre ha comportato, stante
quanto previsto dalla LR, 15/2015, che 'Ente ha contmzto ad esercatare le arvira atecbuore alle ex
provinee, net imit delle disponibilis Branzsarie a disposizione.

Tuttayvm I sempre pit crescene ¢ costante odwscne delle nsome Amansoare dovui sia a @gh sw
rasfenmena come anche ai prelievi forzosi ochiest dalle manovee dello Stato, quale conmburo per il
risanamentd  della Onanes pobblica, ha determinato un dmsteo  squilibio di bilnos ed ha
COmMpromessn pesantemenie ka '|:|J'1:|1a funzionalita dell'Ente.

Tali crificita, olire 2 condeionare forremente ativita amministranva e Parivicd di programmazione
dellEnte hanne determnato ona sgmficanvs nduzione der sereizl essenzial (scuole, viabilira, assistenza
an dmuhi]i} anche 2o notevale ssuls ]'h:npa:gna ¢ Lo sforso F-rufu_-in dall"srmamdnistrzdone nellelalsmrare
stategie i miervento allo scopo di garantive la reghzzanone di servizi a beneficio degh wrenn

{i0 nonostante, per gamntre ln fhonmonabta della struttura ed al fne di evitare disserwiz e
mtempesnvit: degl mterventl, sone stab approvatl 1 document di programmanione della gestione
annuale con assepnazione i obicrn alle strotire: organizzaove, non stertamente collegan con le
risorse fimanziarse del bilanco di comperenza,

Con Deereto del Sindaco Metropolitane n. 41 del 13 marzo 2019 & stato approvate il PEG provvisano,
il Puano della Perfomance ed l Puano degh Obwetovi anno 2019 nelle more di procedere
allapprovazione definive del PEG - FPDO Piano delle Performance 2019, al fne di
consentite il normale svolpimento del controli di  gesdone  sulfatbwita  amminiserativa,
vernficare lo stato & otinezzazone e di omusurare  lefficac, lefficienza e i grado &
economicitl dell azone amministrativa nel suo complessa

Rizulra, infine, approvatn con Decreto del Sindaco Metropolitana 0193 del 22/10/201% i PEG -
Piana della performance PO anno 2019 delinitive

Le dinamiche esreroe, inolize, hanno mfluwo sull' sndamento interno, nchiedendo un presidio costanie
diretto a manteneres una particolare attenzione alle nsorse Ananziare senza delle qualb 'Ente non paa
deliberare un Bilancio di Previsione in equilibrio.



3. La struttura organizzativa della Ragioneria Generale.
a) La struttura

A seguito della ndefinizione della strumara organizzaova dell e avvenura con Deerero del Sindaco
Metropolitano, n. 34 del (4 marzo 2019, sono state ampliate le competenze della Ragionetia Generale,
con quelle afferent la gestione contabile della TOSAT

A sepano di b, questa DHrezione, con Determinazione Dingenziale nl01 del 26/07/2(19, ha
necessariamente cidefinito l'organizzazione interna sia per guanto concerne le Unita Operanve, che del
personiale n ease ricollocan; nel contempo in esccurione delle diretove del Sindaco Metropolitano
cimanate con pofa T_l-n'_:-l.'. . 33”2 d-l:l E“,-"[].},-"E[]'lg, gl |'= Frl::l:fldurt'&- i uzicmHiﬁkutE = :I'i.ll:]'l.l‘lT\': il NUImers
delle unita di PO, passare da n.ba nb.

Con b predetts tiotganizzazione s é proceduto altresi, sia ad accorpire alcum servizi (Partecipate con
Tesoro, Impegni con Bilancio) che ad samire uno speafico servizio che 51 occupasse di Finanze ed
Entrate, nel quale sono state aceorpate le attvith relative al servizio Tosap precedentemente svalto
dalla Direzione Infrastrutmare,

Con Decreto del Smdaco Metropolitano n. 114 del 10 gogno 2019, 2 norma dellare. 2 del vagente
Regalamenta approvate con il Decrero o 8 del 23 pennain 2019, sone stare individuare ed isamite le
nuove Posiziom Organizzative,

n mﬁu_i;h; = selezione, con Determuinasiont l}i.rig:mi-.ﬂl . 78 79 B0 Bl ¢ B2 del 277062019, € n. B5
del 05/01/2018, sono state conferid pli incanichi & Posizione Chrganizzatva, ¢ di Responsabile della
Segreteria Tecnuca, di questa Ragionema Generale, assepnando ad essi, gli obsernvi di Performance per
Panno in corso in conformira degli obiettvi contenut nel Peg 2019

Dh sepuito viene presentata 'orpanizzazions della Ragioneria Generale per 'anno 2019, secondo gl
orpanigramma di sepuiro oportat

Viene, altresi, messo in rbevn il personale in cervizin, nonche le eompetenze delle steuteure d
Poazione Organizzatva scaturentl dal Piano della Performance 201%,
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h) 1l Personale in dotazione

La tabella successiva llustea Il pessonale in servizio nell’anno 2019 distinee per categos

Ragloneria Generale
- Sltuazione al 1/1/2019 Sltuazione al 3112/2019
Categoria -
Donna Uaomiini Totala Donne Uimimi Totale

Direttori 1 1 1 1
Posizioni Organizzative 1 5 (] o 5 5
Categorie D& 1 2 3 1 0 1
|Categoris D4 1 1 0 1 1
|Categorie D3 2 2 4 2 2 4
Categorie D2 1 o 1 1 Q 1
|Categorie C5 5 1 & 4 i 5
Categorie C4 1 0 1 1 0 1
|Categeorie C3 1 2 3 1 1 2
Categorie BY o -] 2 0 2 2
Eatagmm B 1 £ 3 1 2 3
Catagorie B4 2 2 4 2 2 4
Categorie B3 g 5 14 g il 15
Categorie B2 2 L 2 2 i} 2
Totale 26 5 81 24 23 47

51 evidenzia come nel corso dell'anno le alte professionalia (Car C e D) 51 sono ndotte di 0.5 unita
passando da n.25 3 n. 20 con una ndozione del 200,

¢} Le competenze

La Ragioneria (enerale € la Direzione a cul sono affidad il coordinamento ¢ la gestione dell'amiviea
fnanziata dell’Ente. FEssz ha i proncipale obdettive isttuzionsle i garantire Iz corretea
programmazione ¢ [ ngorosa gestione delle risorse pubbliche, s venfica ¢ Tanalisi degh andament
della spess pubblics in funzione delle nsomse che si rendono disponiinl nel corso dell'esercizio
firmanziario

La sua attovita si esplera principalmenie: nella redazione di st di progmmmazione: Bilaoc di
previsione, Documento Unico & Prograinmazione, Piano Tdennale delle Opere publdiche e sue
vanazion; nella redarione di am 4 gestone: Plano Esecutivo di Gestone e sue varariont, salvaguandis
degli equilibri i bilancio e assestamento generale del bilancio di previsione; nella rendicontazione dells
peshone attraversao la redazione del Readiconto dells Gestione: cura |J|:Ei.l m]cmpi.m:n:i amituniErmtivo-
contabili, che 51 esprimono nella resa del parere contabile e del visto di copernira fingnziana su Decren
del Sindace Metropobitans, sulle delibessziond del Commissano Stmordinanc nonché  sulle
determinaziont dingenziah; nel monitoraggin del costante permanere degli equilibel general di hilancie
e nel nspetta dei principi dettatn dalla aormaten & contabilits; nel porre in essere | osconm
ammunisiaavi, contabil ¢ fiscal sugh ato di hqudazone propesn dagh ufbo comunali; nella parifica
dei conti amminisizaovi del esoneve comunale, dell'economo e deghi agenn conabili mterni.

[n ragione della complessia e dellampezza delle funzioni espletate, la Ragponens Generale ¢
connotata da una forte arncolamone organizzatva

in -:1':|1em:|.|m: pee crseung Lnia Orpanizzanve vengono nportate | competenze agsente.



4, Obietsivi: fisultati raggiunt

L'azione svolm dalls Ragioneria Generale nell'aren del 2019, ensi come indicsem nel Documents Unico
di Programmazione 2019, & stata svolta in coerenza con le presesiziond del vigente Regolamento di
contabilith € nel ospetio delle seadenze prefissate dall’ Amministrazione, ed ha consendto, in linea
gencrile, di realizzare sia le fnalici prefissare con ghi obicttvi assegnan con 1l Peg - Pdo, le ow
risultanze sono dettaglistaments mdicate neflallegato Report di Risoltaro, che le binalitn propne della
struftura | cul capisaldl progeammatics sono direttamente connesss alle peandi aree di comperenza:
Coordinamento finanziano e verifica degli equilibn, Programmazione, Bilancio e Parreapaie, Gestione
della Spesa (Impegni, Pagamenn di bem e servizi, Pagament del personale) e Gesnone delle Entrare.

Per guanto attiene 1 nsultatl degl obwettvi contenvd nel PO 51 nmanda all'allegato Report di
Risuloawe ove sono std decaphvamente dlusuan @ osultag consepuin.

[3i seguiro, invece, vengono elencan e descnm secondo ks loro natura ¢ npologia e sagproppan secondo
le grandi atee di competenza come sopra indicate, 1 poncpali mtervent con i dsulan apgiunt
nell'anmo 2009

@ Coordinamento finanziario ¢ verifica degli equilibn.

Particolarmente incisivo, nonosanie le difficold evidenzire sotio Masperto  finanziaro, & smro
l'operate svolto dalla Hapionena Generale al fne di ndinzzare Fazions amministrativa nel pleno
rspetto delle norme di legge vigenn ¢ parantice Vequiliboio di bilaneio ed il mighore coordinamentso tea
le Dhirezioni dell’Ente.

Diverse e continue sono state, nalire, le disposiziont orgamzzanve ed operative, finalizzate a garantire
Fefficienza ¢ 'efhcaci dell’amone amministrativa, MNumerose sono state, altredd, le mnioni operabve
con il management dell'ente, per b asolwsnone di questioni e problemanche svent carartere trasversale
nonche per {a predisposimone dei document programmanco con parncolare nfenmento al Plano delle
opere pubbliche ed a quelio biennale degh acquisi, pemlivo di pong stesur.

Importandssima ¢ stafa attiviea posta n essere dalla Rapionens Genernle per superare le notevoli
erificita presenn nella sinazione tnanzana dell'Enre, desvann dal prebevo forzeso da parte dello Stato
¢ dalla mancara previsione, da parte dells Regione Siciliang, di adeguat trasferimenn nel hilancio
regionale nei confront degli enti di area vasa, della Regione siciliana,

Mello specifico st evidenzia la frenetica sttt di coordmamento efferniata, mseeme g agionen
El.-qjl::tal'l dille altre el lTI.I:‘l:I’lhE‘.II'EIl.III'.ﬁ.I'IE gleiliaie {_{.:ﬂﬂn e Mtﬂ:il'lﬂ.L fael'azione che b wisio b
definizione di una proposta normatva che ha conscntfo tutt gh eno di area vasta di approvare in
equilibrio i Bilanci di Previsione 2019,

Infarti, solo a seguito di aumeras incontn tenati presso la Confererza Stato-Citta ¢ autonomie locali,
con lntervento di Mef-RGS, Anci, Anc-Sicilia, Regione Sicilana ed i Responsabili Finanzian delle
Citta Metropolitane, si & guscit a definire con il Governe nanonale una proposta contenete norme di
camttere straordinano ed rsorse finanzmne (10 min di eumo),

Grazie a tali misure straordinatie ¢ derogatorie previste per i soli enti di area vasea dells regione sicilians
e gontenute nel recente Decreto Crescita (L. 34/201Y) eonvernto con Leppe 28 mupna 2009 o 58, 1a
Cimta Metmopolitana di Palermo ha potuto approvare il Rendiconto della gestone per eseraizie 20185,
anche se il relatvo bilinco di previsione non € stato delibero e sopratut deliberare il Bilancio di
Previsione dell'esercizio 201% in equilibric, anche se per la sola annoalith

[n esecuzione dells nuova repolimentanone ntrodotta col Digs o 97/2016, m matena di
accesso civico ¢ di accesso cvico gencralizzato (FOLA), ed in linea con gli obietn assegnati, nel corsa
dell’anno 2019 & stata effertuara allinternc dells Diresione n.l gomara di aggiomamento & formazione
el Tjumm'le dells Digsemicne.

In applicazione delle disposipon conenure nel PERCT, per affrontare 1 nschu di cortunone sono



state, con 1 lmih imposy dalle wneta di personale duponibili ¢ neorrendo ove possibale alla «d.
rotazione funzionale amvate wime le procedore di romzione del personale presenre, con specifict
rferimento alle aree sensibill. Sono state atoate specifiche attvitd & monitoragpo della gestione des
nschi di corruzione a tal fine con Dererminazione n.52 del 26/4/201% & st nomimata qunle
sesponsabile per la latuazione del FLCT Ia Dottssa Matilde Amato,

Nel corso dellznne 20109 non sono sad segnalae casi venficin 3f omessa, parziale, dmrdai o
irrepolate applicazione.

MNel campo dell' mnovazione tecnologica, sono attive all'wterno dell Ragionena Generale; il protocollo
wformarica, b procedura del pagament informanct secondo le diretive PagoPa, linvio on line del
cedoling pags ai dipendenn & Pinvio telemaneo al Tesonere degl ardinativi di inesssa e pagamenta
teammute il sistema Swope+,

2 Programmazione, Bilanci ¢ Partiecipate

Sono stan predisposo, nel pieno ospetto di tutte le disposimond normative vipent Mo materia
di  comtbalith Fuhhll:n., ed W Fnrl:ir:nlue delle norme che r]ur:lp-hnnm‘.- PMarmomzeazione  de
sistemi coniabili di em al Dlgs n 118/2M1, min gli ami contabili ¢ amministatn reladv
alla pmgmmlm;if_nm finangmos ed céonomics e alls  eelatva  readicontaziome, ¢ in

particolare:

¥ Rendiconto dells Gestone 20018 la proposm e stata approvats con Deliberamons  del
Commussano Smracrdinano n. %6 del 22.08.2019.;

#  Approvazione del DUP per la presentamone al Consigho (s sensi e per gh effern dell'art. 1710
TILE.L}): la proposta ¢ stata approvats con Deliberazione del Commigsano Straordinario . 111
del 10.10:2019;

# Bilancio d Previsione 201%: h proposta € stata approvata con Deliberanone del Commissano

Stmordinacgo n. 112 del 10.10.201%

Piano tnennale delle Opere Pubbliche 2019/2021: b proposta & stata approvata con

Dreliberazione del Commissario Straordinano oo 113 del 10010.2019.

W'

Sano state assunte tutte le inizistive volre alla definizione dell'sccertamente ordinano dei residiu artiv e
passivi, secondo i nuovi poneip: della eompetenza Bnanziana potenzaia. In parncolare la Direzione
ha curato Il processe di accertamento ordinario dei residuy, che ha comnvolio PEnte nel suo complesso,
andando ad inciemenne, in sede di rendiconte 2018, d fondo plurennale di spesa m Preseiza i
residul passivi non esigibili nel 2018 ¢, pertanto, reimputa nell'esercizio Ananziato successivo,

Ha cumate nn ph adempunent propedeutia  allinmrodumone  della  contabilita  Eeonomica,
predispanende il rendiconto economico-patr i

Sono stare scquisite mirte le informazion e | dad necessar alla definimone del Gap, opermzione
propedeutica al consabidamenta det bilanes delle societi partecipate. Le proposte di defnizione del
Cap ¢ del Bilancio Consolidato entrambe predisposte dalln Ragionona Genemle sono  sate
rspertivamente approvate dal Sindaco Mewopoliing con deceto o 44 del 19/3/2009 e dal
Commissario Straordinadio con Deliberazione n 107 del 10/10/209,

[ sepuite vicne presentata osganezenone delle pastecipizione detenute dally Cittn Metropolitana a
seguito della Revisione annuale delle stesse approvats dal Sindace Metropolitane con decrero n. 136
del 23/12/2019



Nel corso dell'anno 2019, 51 ¢ proceduto secondo le vigenu disposiziont in marena all aggiomamento
del Regolamento sul controllo delle sociera Partecipate e del nuove Regolimento di Contabalica
armonizzata.

Per cifs che concemie la pubblicazione ¢ laggiomaments det dan, in ossequio alle disposiziont vigenti in
materia (1. Lgs 33/2013 ¢ smi) & sono costantemente tenute agpiornate tutte le specifiche
rparizioni confenute nella “Sezione Amministrazione Trasparente” del sito isnruzionale dell'Enre,
nonché agpioemata la Banea Dati BOAP presso il Ministero.

11 Setoore ha curaro it gh adempimenn obbligaton, nel nspetto delle scadeneze fissate dalla legge, ¢
sono statl aspettat gh adempimenti connessi 2l nuovo saldo di iinanea pubblics (Paregmo di bilancio),
quali il monitoraggio ded fussi tramite trasmissione telematica alla Ragioneda Generale dello Stato
loaltre, € stata trasmessa telemancamente, nel teeminl di legge, la cernficazione delle nsultanze del
Parcapio di Bilancio (Patto di stabilith interno) 2019,

% Gestione della Spesa (Impegni, Pagamenti di beni e servizi;, Pagamenti del personale)

Chuesta Ragionena Grenerale, nulgmd-u il progressiva deterioramento del sistema di finanza pubblica,
ha posto in essere tutte le attivies necessare per assicorare 1 servia fondamental ed i mgglung,lm:utcn
deghi obiettvi ad essa assegnan per il 2009, ed ha fomito gh strumenti necessan per il proseguimento
ed il raggiungimento d:gl: obictiivi assegnati a questa Direzione e 5 tutte le Direzion: dell Ente.
Pasticolare artenzione ¢ stata rvolra al reolo di coordinamento finanziano svolto areaverso Parnivied di
supporto ai diversi Settori dell'Eate, in ordine 3 pa:tmnhn valutaziom di carattere economico-
finanpiario, nonché all’attivith di deterwa soditing circa il mantenimento degli equilibes Bnancia
complessiv dell'Ente:

Sonc sian, inolre, fornic 1 rgperdr sull’atrivitd del van servizl, quali necessan strument! per moniforare le
capacita di spesa dei singolt comparti.



el rilascio del wisti @ paren di repolanta contabile, cosi come nel riscont amministranvi, contabili &
fiscali per 'esecuzione degli atti di liguidazione, si € nuscin a contenere 2l minimo 1 tempi necessan per
ba registrazione degli ate: e per lemizsione depli ordinama di pagamento

In ossequio alle digposiziont contenute nel prindpio contabile n. 2 della comperenza finansians
potenziato, discplnato con il Dlgs 11872011 che stabilisce per i credin di dubbia e difficile esazione
sia stanziata nel bilancio di previsione una apposita postz congabile, denominam " Asanienamente al
Famido credify oy dwbita exgtrdita” 1l el ammontare & determinato in considernnone dells dimensione degli
stanziament relatv ai credin che @ prevede s formeranno pell'esercizio, della loro natra e
dellandamenio  del fenomeno negh olimi cingue eserazm procedenn. & @ procedutn al
perferonamentn della procedora informatica necessana alla derermimazione ded valore da attribuire al
ECIE. per effetto di quelle poste delle entrate del'Ente che regizerann dubbia ef o difficile esamone,
cosi facendo 10 ogni memento & swio possibile  determiname Pentita, venficarne la congruita o
lesigenza di wna nmodulszione, oltre all'eveniuale suggemmento verso azion tese a mafforzare
capacith i nscossione delle entrate. Cio ha consentito 1a corretta determinszione del Risultaro di
amministmzione dispombie al 3171272019,

L'atvita afferente la pesonne dex pagamenn delle fornimre di beni e servizt @ stata svelts nel rispetto
delle disposizioni normative in matena di cerificazione e cessione der credit ney confront delle
pubbliche smministeazion {[21L B apele 2013, n. 35 convertito in legpe n. 64/2013), provvedendo,
moltre a comunicare, uthzzando la Plamaforma clettronica per la certificazione del credm, e
informazion inerent alla picezione € sl pagamenio delle farhure, relatve a debin per somministaziond,
tornitere e appalt e obbligazioni relitve 3 prestziond professionali, 51 ¢ adempnito all'obbligo di
cotnunicazione mensile dei debit non estnd per 1 quali nel mese precedente, sia staro superato 1l
rermine di decorrenzs depli mteressi moratori

Tenuto conta della scadenza prevista del Conmratto di Tesorena al 31/12/2019, nel comso dell’esercann
fnanzana 20719 sono state programmate tutte le necessarie attivitd per addivenive, per wempo al noovo
Tuesorere.,

Infatt entro il mese di luglio e stata predisposta ln nuova convenzione approvata dal Commissanio
Straordinatio con deliberazione n. 94 del 22/8/2019. MNa  mes di settembre e ottobre sonoe stan
precispost ed approvan il discplinare ed il bando di gara ed ndmiduwato con DI 6.115 del
16/9/2M9 il RUP nella persona del Rag Cliudio Viola. A seguito dell’espletazione delle procedure
concorsuah & stato mdraduatn il nugve Tesonere per il penodo 2020,/2024, con pnaaibi!itﬁ di rinnosn.
Va segnalate che in occasione del pagamento delle Borse di Sradio afferent le famighe dephi alum
della scucla superiore relativi aph anni scolistc 2012/2013 e 2013/2014 il cw oumero di benefician
soammava ad oltee 34 mia, FUffos in tempi relatvamente apidi & vuseto ad mmplemenrare, con
l'ausiho del Software-house, una procedura informatica con la quale sono emo emessl i forma
automatica tuit e 24 mila oedinstvi wnlormaticd di pagamente. Cid ba consentta il mpido pagamenio
di gquanto speitanie ai benefican.

51 & provvedure al pagamento degh emolument di twattamento ordinano ed accessono al personale
dipendente, nel nspetto delle seadenze contrattuall fssate, corando tun gh adempumena conness: al
pagamento degl onen conmbutve e fiscali (denonce rembunve penodiche).
Sono stai curat tuth gh adempiment di nerors contabuts e fzeale arenendas alle seadenze previste
dalla legge e i 1 rapporn con Plstomio di credite 2 cai & stato affidato il servizio di Tesorena.
SnEEo | lerminl sono state presentate tie le dichiarazion hscali e contsibunve,
Questo Ufficio a seguito della sentenze della Corte di Cassazione nn. 15036 ¢ 15037 del 2017 con le
quali € stata sancita la possiilita di dedurre 1 conmbun INAIL dalls base tmponibile IRAFP calcolats
co il sistema retibutive (art. 10 bis D Lgs. 44&."'5"-'}, a seguito nelaboraziane dei comitegp relatnn
allTRAT versata, ha presentato lo dichiraziont IRAP mteprative relanve agh 20013, 2014, 2015, 20146,
2017 (dichrarazom [RAP 2004, 215, 2016, 2017 ¢ 2018) recuperands la somma di € 128.358,00, ¢
precisamente:

# el [RADP 2014 € 29453 00

o Ihche TRAT 2005 € 31306, 00



 Duch. [RAP 2016 € 20.746,00
» Dich. TRAT 2017 € 27.403,00
# Thch, ITRAP 2018 € 19450, 04

2 Gestione delle Entrare.

In rema di Gestone di entrate, come s & detto sopra, a sepute dells Ricepanizzazione delPEnte, < ¢
procedut al adisegne delle atvied svolte da tale Unia Operatvs, inglobando le  attwvid
precedentemente svolte dalla Diremone Intmstrutture relatire alla gesbone contabile della Tosap.

I tale ambiwe, dopo Peffenivo passaggio di consegne, si € procedun ad aivare e procedwre pes
Pudlizzo dei sistemi di pagamento elettronicn tramite i Pagol®a, o cui attivazione €@ operatva g dal
mese di febbeaio 2019, Ento al 31/12/2019 si é procedun all'emissione degli avvisi di accertamento
relatva alla TOSAP non pagata per il 2014, Entro il suddetto termine sono stan cliboran circa 1400
avvisl di aceertamento repolarmente spedit 0 mezzo mecomandata con avviso di necevimento gl
mreressan. Contesnoalmente sono stat emessi mth gh avvisi di pagamento relanvi alln Tosap 2020,
mmbustan ¢ pronn pes Fievio gia da prma del 2020,

Relatvansente agl alee miban RC Auro ed LPT. € stato crearo il monitoraggio, Paccertamento b
ligquidazione, la rscossione ¢ la gestione compensatva con il prelievo forzoso dello Stan ad opers
dell’Agenzia delle Entrate. i sepuiio st piporta una mbell crea andamento dei tribun pell'anno di
nferimento.

Rizscossioni lmposta BCA. Riscossioni I.I.T,
MESE Riscosso 218 | Riscosso 20019 | Riscosso 218 | Riscosso 2009
Lrennain 2. 543.557 1858076 2139548 L2EZ. 183
Febbiraio 30125503 35T 4463 2UNE 445G 210506401
Marzo 3558724 FA67. R34 22775 2203 932
Apnle 2 a0 2 8005320 | S V0 2128429
hagmio 3262051 3. GRO.GGA 2355 6RT 2320 608
R ThTE ) 2211 4354 3319362 2130213 2135738
Egla‘:l .50 508 3305118 2231 408 24T G6TE
Agosto 3054422 3182760 1777573 1.826.509
Semembre 5.418.852 3.573.821 1,980,316 2268659
Oitobre 2. 706 862 2656752 2,421 608 2551.322
Movembre 2019003 2997455 il § s 2147429
Dicembre 4. 004G E 45817640 1978445 L1ET. 32
TOTALI 30447 928 3797005 25.511.642 26. 755978

Un'amtenzione particolare ha mertato il Trbuto TEFA dovats dal Comune nells misura del 5% al
ettt dell’aggio di neossone, dovuta da medesimi su quanto dagh stessi incassae o ttolo di TARSL,
TARES TARL poiché a parte qualche raro caso, mtd nel tempo sono osaltat quasi sondi agh
mnumerevoli sollecin a repolunzzare le propoe posiziom debitorie noevut,

Pertanto, al fne di ncrementare il msso di nscossione di mle wboro, €0 € proceduto alla elaborasiones
delle singole posiniont debirorie deph B2 Comum della Citta Metropoliana di Palermo per ke annuakhta
2013/218 desumendo 1 relativi dan dalle fonn Ministenali (dan SIOPE). Sono stat cosi elaboran
altrertant prospetd contabili che hanno evidenziato una potenziale posrione debitona degh stessi nell
misura di oltre 20 milioni di euro. Conseguentemente si & procedun, enero il 31/12/20019, alla messa
i mora di tuin ghi enn inadempients,



5. Customer Satisfation

La cusposrier satsfacnon ¢ an processc, arfcaling pet fast, d cw obietiva & consolidare [a r_qrrntit:'- oli
crogire sorvizi mighon mafforzando la relezione e Pascolto ner oguardi dell'urenza, La  stessa
mppresenta, infarn, une strumenio indispensabile ed incentvanie per Ia performance individusle di
crascun dipendente,

Nellambito delle artwviz di valutazione delle perbraane previste dal vigente Regolaments dell'Eate, e
stafa richiesta & cimscuna Direzione attvnzione di un'mdagine di asfomer, povilegiando 1 sernzr fornio
all’esterno.

Atteso che, per tpologia @1 servizl resi da questa Ragionerm Generale, non gono state individuate
attivith ovolte all’esternn, per 'anno 201%, & ¢ oremato onentare fale mdagime vemso tutte le Dirczioni
dell'Ente, 4] fine i pusurare il gaadimenio dell'amuviti di “ioersed auditng” pesa i oedine 2 pacticolar
valutwziont di carattene economice- Anunzano.

Va nlevato che non tute le Direzom banno sposto slllindagine, sulls base dei questdonan compilan ¢
restituits (votale 517 1 agultat mgeunn soddivas: w14 puno & valutazione indicad sono cosi suddase:

1. PER NIENTE SODDISFATTO n 0 achede
2. POCO SODDISFATTO m 2 schede
3. ABBASTANZA SODDISFATTO n 38 schede
4. MOLTO SODDISFATTO m. 11 schede

L'esite ottenuto atiraverse il nsuliato delle schede compilate ¢ neevate, ha evidenziato un buon lvello
di soddsfazione da parre dell'orenza. T nsulfan magpmnt, saranno di stomolo per gquesea Direzione o
prosepuire sia in un percorsn di crescita professionale per ( propr dipendenn, che di migharamento
nell'etogazione da prope servizi per sagplungere sempre di prd un esultace efficace ¢ steategico,
nellimteresse dell'Eate, nel mspetto degh utenti, delle scadenze, della chiarceza, della masparenza ¢ della
legalivi.

PE: le tagioni soprz evidenziate, guesta Diredone, nellanno 2020, intende continuare con
l'otganizazione di incontrt “m boese” per condividere con tutte le Direzioni le noviti i cantiere
finanziano, e n tale sede somministrare specifica indagine di Customer Savsfaction.

In allegate st aporna la Scheda di Reporr, redatta seconde la modulisnea all'wopo predisposta



6. Conclusiond

Dalle consideraziont ilhaserate ¢ dalla venbiea depll obietthl assepnan con il Pep-Pdo emerge
chisramente che 'Uicio ha sssolte slla funsone di gestione del bilinedo con o regpolvre adosione dpgli
attl i progrimmazione ¢ gestione (adveone del bilancio di previsione, del rendiconm, delle vamaaiom
al bilancio e prelievi dal fondo di riserva), ha gestito in modo efficace ed efficiente | processi di entrata
¢ di spesa tamite la regobive tenota delle serrture contmbili, i montoragpo der Aussi finanzian
(mpport con il resoriere), ed ha momtoraro I ospetto delle notme rsperto w vincoli & finanza
pubblica, sdepuando il comportamento gl wffic dellente al nepeto delle disposizions normanve
emanate in tema di rempestivitg det pagament, trasparenza, ed srmonizzzione dei sistemi confahili,

La normativa < rifenmento in matena contabile ¢ mppresentata dal decreto legishtive n 118 ¢ del
23/06/2011 recante “Disposizion in matcr di srmonizzazione dei sistemi coneabili chegli schenu di
bilancio defle Begioni, degli enri locali ¢ dei loro opanismi”, in particolare; il principio conmbile
applicato concernente la programmazione degh ent strumentali sia delle Repioni che degli enti Jocali.

MNelle penodiche tumiont del Collegio dea Revison, i persomale dell sagionena Generale ha collaboraio
coadivrandn 'Organo di contrallo nell stesurn det verbali, nelle verifiche di cassa, e nelle procedure di
pnalisi e discussione delle Delibemzione del Commueario Stmordinans ¢ den Decren del Sindaco
Merropalitana,

Va rilevain, infine, che I'andamento delle attreiea dell'Bnte e, namralmente, i suot esiti, vanno post in
relazione alle particolan condiions di incertezza isonwionale, desreant dalls incompiuta aforma degls
enii di area vast, nel'ambito delle quali ln Cricd Metropolitana di Palerme si & trovata ad operare € aj
vincoll denvant dalle mirae nsorse disponibili, resi ancor pin stongenn dalla difficolta di adottan
decisioni di lungo pesndo



APPENDICE

RAGIONWERIA GENERALE

Ridefini i

Mavove Strifure df referioenio:
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Segreteria wecnica,

Ufficio Bilancio, Rendiconto e Contabilith (P00, Tapa “A1")

Ufficio Tesoro € Controllo partecipate (P00 Tipa A7),

Ufficio Trattamento Economico Personale e Trabutario (PO, Tipe "H'),
Ufficio Pianificazione ¢ Programmazione (TL.0, Tipa "1,

Uficio Finanze ¢ Riscossione entrate (PO, Fige "B,

L



Camprizrse asoritie a daman Ljffae:

o

Segreteria tecnica
Supporto alle problematche di partcolare complessita pon ascovibib alle competenze dei
singoli wifici che achiedono kb supervisione del Ragioniere Grenerale.
Gestione amoimistranva delle uniea di personale assepnate 1 tura la Direzione.
Gestione delle sisorse fnanzure e srumentali necessacte per il funzionaments degl uffic
della Ragionena Genenle.
Coordinamento delle norme sulla sicurerza degli uffict.
Coordinamento e gestione del servizio di protoeollo della Divezone.
Attira di supparto per il nspettn della povacy ¢ degh abblight di pubblicies e trasparenza
medinnte pubblicazione degh am predisposn dall'Ufficio nell'apposits sexnne “Awarinidnezwne
Trusparenie del sito dell'ente {ex DL.gs 33/2013).
Adempimenn connessi alla pestione della corospondenza e Farchivizene informancs dei
document predispost dall’L Ehicio,

Ufficio Bilancio, Rendiconm ¢ Contabilith (P.O. Tipa *A™).
Predispozizione del Bilancio di previsione e dei relaoyt allegan, s oot integoativa ¢ le proposte
di delibenzione.
Cuta gh ademmment connessi ale vadazion, al requilibno di pesnone ¢ quells cn-l!-ugm:i
all'assestamento del lanco di previsione
Predispane sulla hase delle nehiesee degli Uffies le proposte & prebeve dal fonda di nserva.
Curn degli adempimenn connessi agli obictovi i fnanza pubblica, vi compresa i
monitorageio del rizperto dei vincoli di spesa previsi dalla normativa vigente, la venfica e le
comuiticaxiont agh Ent comperenti.
Formazione del rendiconto di gestione e del reladvi allegan, predispone la relazione sulla
gestione dell’organo esecutivo di cud all'art. 11 del DLgs 118/2011, ¢ le proposte di
delibatazione
Precdisposicione di tutn gh ati ameninistrat necessan per la determinazione ¢ il successivo
utilizen dell'tvanzo di amminstmzione ¢ di wtte le alive amivith srettamente connesse alls
programmazione fnanziara.
Cura tutnn g adempimentt relattv alla reasmissione deil dan relamvi a1 documenti finanzan
presso i Banca dan delle amminstraziom pubbhche (Bdap).
Ammuazione delle politiche di bilainaio @ di ndelwtamentas dell’ente nel tiﬁp-ﬁ_l'm delle moeme
materia di finanza pubbheca.
Predispone le scrtture ¢ contabilits  cconomico/patnmomale, il coordinamento e la
predisposizione del Bilancio Consolidato, ol sensi del dlps. n. 118/2011 All4/4, anche
attraverso il comvolgimento dell'Uthicio Contollo e viglanza partecipate.
Cootdinamento dell'attroita isruttons relativa sl contenun contabili ¢ finanznn finalixsate al
nlascio der paren i regolarita contabile ¢ al visto di copermara Ananziaria sulle proposte di
decreto e di deliberazion del Consiglio,
Cura ¢ predispone i nlascio dei paren di regolanta conabile arrestante b copernues Bnanzian
sulle determmazion adotare dai dingenn dell'ente comportant spesa per Uente.
Segue costantements b gesnone del bilanoo al fine di verficame il pleno vspetto dei prinept
di bilances previsn dalls nocmarva i vigore & la sabvaguatdia dephi equiibn di bilancio,
sccondo le indicazioni del vigente regolamento sw conerofle
Venfica delln nspondenza delle proposte di decreti e deliberazione agli obierovi ed a8
progeammi indieati nel Dup.
Conmallo allatto dell'impegno sull'attuaaone der prncipi contabili relativy alla comperenza,
allintegris ¢ al'anneahd prevvedendo alla relativa cenmbiliveazione



Venfica suph ati di invesomento dell’esistenza e dell compadbilits del croao propramma di
spesa con quells di Bpo finanzmno,

Coordina le opemzom relaove alla rovistone ordinara dea residut atayy ¢ passtvn Atmoa la
quantificazione del Fondo Plubennale vincolato e cura ' agpiomamento costante dello stesso
in funetone dell'andamenio dells pestone.

Coordinamente ed athuazwone di e e atovs prevaste dal vigente Repolamento  di
Conmbilics e s Controlll Interne

Armeia di supporto per il AEpeLt della privacy ¢ degh obbhghi d pubblicia e trasparenza
mecliante pubblicazione degh ata predisposti dallUffcio nell'apposita sezione “Almwinisime o
Tragparemi” del sio dell’ente (ex DLops 33/2013),

Adempimenn connesst alls gesuone della cornspondenza ¢ Marchiviazione miormanea de
documenn predispost dall'Lifficio.

Ufficio Tesoro ¢ Controllo ¢ Vigilanza sulle partm:ipam (P.O. Tipo "‘JL'“],
Cura la gestione contabile del cclo dei pagamenii, di mre ke atovith concerneat le
hquidaziony, 1 controll ¢ 1 nscontn ammimustratv, contabili e fscah, venbca della regolanta
degli adempimenti a sensi dell'arr. 48 bis DR, 602773, degli aru di introno, emissione degls
ordinativi di pagamento e di riscossione, repolanzzazione del provvison d'entrata e di uscita,
Aravita di eontrallo concernenn il Regstro nmco delle fattare - montiomgpio delle scadenze
delle favture, astuszione delle procedure sulla tempistica der pagamenn ¢ pubblicandone 1 dan
sul sito isoaonale ¢ gh adempunens connessi alls gestone del mapport con la Puateaforms
certificarione credin (PCCH
Attivita concernenti U'emissione depl ordinatvi di pagamento e la rasmissione degli OP1
tramute la pattaforma SIOPE + con consequenziale monitorspmo dei pagamena ¢ degli
imneazal, diel provvizon di encrata e di vecit, o scarico del pornale di coses, ecc
Comtabdirearione ¢ rendicontazione  delle sprese relapve a1 Onamemmenn a specifica
destinanione con pestione det vincoli di tesorena ¢ dererminazione der disonno saldi di cassa
libera € vincolam secondo | princip contabili
Coordinamento di mitte le ativita affrenti il sistema di pagamento eletronico delle enrraie
(Pagola).
Aequisizione net sistern contabill delle miormeziom eontenute nelle pomaliere di cassa con
artmbuzione del “sospem™ alle Dircziony, menitorando la regolanzasione degl siess ne
vermind previst. Quadranum pegodica delle osubanze di cassa con 8l quadro di mccondo
teasmesso gz Tesonere, Predispone le venfiche rimestrali di cassa,
Istruttoria £ panfeazione dek cond degli apenn contabili, invie depli stessi alla Corre det Coni.
Ciestione degh :n:lumpﬂnmu m ambita di IVA & di sosonme d'imposia (certificazione de
::-nmpme: a prrcrplrnn autonomi, mod. 770 houtatamente ai professionish, gestone dello
“gplit paymem” e predisposizione dei modelli F24 per il versamento mensile dell'TVA).
Armuazione di o gh adempimenn relativi alla rendicontazione dei contribut stepordiman ai
sensi dell'art. 158 del Tuel:
Predisposizione ¢ mvio alla Scpretena penerale delle proposte di nooncscimenta debin fuon
{art. 194 del TUEL
Cura i mpport con gl ogani di controllo esterni ed intemi o particolar modo con il Collegio
dei Revison dei Conn suppormandoll nellesercizio delle funzion e den compin lora assegnati;
cura der mapporti con il Tesorere Metropolitano « con gh altn agent contaball nternt ed
esternl, escguendone 1 relativi controll e verbche penodiche di cassa
Anagrafe delle partecipszion: socetane, quote sociali ¢ sinili. Corn Paggornaments . dells
banca dat SIPA { sistema informativo partecipate ) contenente le informasiom relatve alle
societs € agh eat partecipati {anagrafe dellorganismo e der pappresentant dellEnte, statun,
canche social, siwazione del capicile socale, nsultan economic).



Cura la raceolts de dan delle partecipazion dell’Ente per la predisposizione della proposta di
deliberazione di revisione periodica delle partecipazoni detenute (art. 20 Dilgs 175/16),
Effertun 1 conmolli di carattere cconomico Ananziane delle societd in house, artcolan
controll di carattere preventivi (verifica di piani ¢ progmmmi), concomigante (analisi bilane
mirannuall} e successive (veritica den bilance di chiusura d'eserazio}, secondn quanto previsio
dal regolamento sm sul sistema & controllo della partecipate.

Venifica dei bilana di chivsura di eserazn delle soceta ed enil partecipan non sopgeta al
eontrolls analopgos

Awvita i vigilanza ¢ controllo spettvo in ordine alln egolanta amministanva  delle
procedure i affidamenio di lavon, servizi e formiure adotrare dalle societd soggetre 2
contralls analopo.

Analisi delle proposte di modifiche statutane degli cna partecipan e Felaborazione di proposte
di madifiche saatutane in canseguenza di obblight di legge o dell’svolusione gunspradenziale
51 matesia di “in house providing”™.

Sepue le amwvith connesse alla messa i hgqudazione delle socien; gl adempimenn relativi a
recessi e dismissiont delle societa e la redazione del pano opentive di razionalizzazione
(relazione tecnica, pano, attuazione mierventy, refecn alla Corte dei Contl); le attivith relative
alla conciiazone del rapport debiton e crediton tra 'FEnre e gh orpanismi partecipat, a1 sensi
dell’art. 6 comma 4 del d.lgs. n. 957212,

Indmidua le Sodeta ¢ ghi Eno Strumental da includere nel Gruppo Amminstmazione Pubblica
({}_.l’ﬁ_'l"':l e nel pemmet i cemsalichiemeiio per la Bedazione del Bilancio Consalidato,
Collabora con la Direrione di coordinamento dell’Area alls redazione del referto semestrale su
controlll intern alla Corte det Confi

Attiviga i supporto per il rspetto della privacy e degli ohblight di pubblicits ¢ trasparenzs
mediante sallecitazione delle societh ¢ deghi entl partecipat in ordine agh adempiment in
matesia di anticorruzione ¢ trspasenza, @ pubblicamione nell'apposita sesione " Awminiitnagion:
Trugparcare" del sito dell'ente {ex DLgs 33/2013), dai dan celaovi agh eot parcecipan {are 22
dligs 0 33/2003) e quelli selativi ai compensi degli amministraton nominat Jdall’Eaote; delle
dichiarazion sulls inzussistenza di cause di inconfenbilita o incompanbilies rese, a1 sensi del
dlgs o 39/2013, dw soggetn mearican presso be societh e gli enti pactecipaty; e degli atn
predisposn dall’Ucio

Adempimenti connessi alla gestone della cordspondenza e Farchiviezione mformatics ded
documenti predisposts dall L ficio.

Ufficio Tranmamento Economico Personale e Tributario (P.O. Tipo “B™).

Gestsee 1 mapport di lavoro o livello economico, elsbora le comperenze il:lp-:u-l:lul: del
personale 4 tempo indeterminato, provvede sl pagamento degh supend: e det compensi degl
Amministraton od altn percetton di reddin assimilan al lavore dipendente dellFnte.
Formulazione dedle previsions di bilancio dguardant le remibuzmony, gl onen Farulian ed 1
relanvi conibut previdensali ed assistenziali secondo i limid di legge ¢ della normanyva
te. Provvede al cosmnte monmonggio della stessa proponendn, nei casi previso dai
princi contabil, le necessane vanazion.
Geshone del salano accessono secondo 1l vigente CCDL, atiraverso le vanszion: mensili delle
voct di salaro accessono
Venfica ¢ gesnsce il coneuo wnlizzo del Fondo dipendent sia del comparie che der disigeni,
secondo i vigente normatva, momtorando il relativo eeo 4 spesa stomversao [ehborazione
mensile degh emolumenn des dipendend e de dirigenti.
Verifica le stanze di atnbuzione di assegni nuclea Familiare ¢ detrazon per canichi di famigha
Rendicontazione spess persanale in comando, disracen, distacco sindacale ¢ personale delle

Riserve matural.

Adrvira di-conrrollo conrabile e pagamento delle missioni agh Amminigtraron ed al personale,



Veerfica e gestisce il coreetto utilizzo del Fondo delle nsorse finanzarne per le funzion tecasche
svolte dai dipendent di eul all'arbicolo 113 del D g 507201 6.

Effetrua il controllo e § versaments periadhicn delle rtenute sui reddin i livers dipendente od
wssimmilan ¢ sui redditl di levoro austoneme e i pagamento dells relatva [RAP,

Predisporre le dichiarazioni annuall fiscall e previdenziali obbhgatone (Modelio CULY,
Dichiarazioni 770 ed TRAPY.

Effertua il controllo e 1 versament penadicl den relatvs eontribun previdenzial ed assistenziali,
nonché alla predisposizione ¢ invio delle denunce previdenziali mensih (INPRAP & INPS],
Gestione  pratiche di cessione qumie stpendio e delegaziont di papamento con Istimn
Finanzian, Gestone pratiche di cessioni quinto stipendio ex INPDAP: Stpuls converston
con lstmn Finanzian, Gesnone delle nrenure per assicuraziont e Cassa Mutua Dhipendenn,
Garantisee le atowits del sostimto di imposta, com dells tenuts dells contabilied fseale,
previdenziale e assicurariva dell'Ente e efferua 1 relanvi adempunenn, in parbcolae:

- dichsarazions fiscali, previdenziah ¢ asmicurative cu la Cotta Metropolitana e termta per legge;

- elaborazione, stampa ed invio de cerdfican delle arenure fiscali e previdenzali effertuste
dall"Ente quale sostituto dimposta.

Artrviea ¢ studio e appiormaments in materia fscale anche 1 supporto degh altn uffice

Artivita di supporto per il nepero dells privacy e degh obbhghs di pubblicied e rrasparenza
mediante pubblicazione degli atti predisposn dall'Ufficic nell'apposita sezione * Amemimidre s
Trasparense” del sito dell’eate (ex Dulogs 35/2013),

Adempiment connesst alls gestione della cornspondenza e Farchiviszione informatica dei
document predisposn dall'l flicio.

LUfficio Pianificazione e Programmazione (P.O. Tipo “B").
Artivita i suppoito per la predisposizione, la gestone ed il monitoraggio del sistern di
manificazione e progmmmazione steatemca dell"Eare.
Redazione del Documents Unico di Programmazione ai sensi del DLgs 118,/2011.
Redazione del Programma Triennale ¢ dell’'Elenco annuale dei Lavon Pubblict di cuwi al DLgs.
S0/ 2016 e s.m.. secondo le mndicazion conterate nel nuoso DM n. 14 del 16 gennan 2018,
Montoraggie OOFPP m sensi del Dilgs 22972011, attraverso la Banca Dao Pubblica
Amministrazaone (BSDAF).
Aitwvita di Referente Unico n materia i Anagrafe Opere incompiute {ex art, 44 bis, ¢.3 DL
201/2011 e sm.i))
Generazione CUP (Codice Unico di Progerta), peesso il portale CIPE, per le fnalta di e al
maonitotageit deglh investunent: su scala nazionale.
“Obblight relam alla Lepge 190/2012, are 1, comma 32 (parie lavon)”, nellambito delle
norme sulla Trasparenza ammingstratnes, watamento dan € tmsmissiont elenchl parteapann
pAare.
Antwviti b gapporto per il rispernto dells privacy ¢ degh obblight di pubblici e rasparenza
médiante pubblicazione degh ath predispost dall"Uffcio nell’apposit semone “AAwmarisriragiomn
Trzgpareme™ del site dell'ente (ex Duloga 33/2013).
Adempimenti connessi alla gestone della comspondenza e Parchiviazione informatica ded
descumenn predisposn dall’U Hhcio,

<+ Ufficio Finanze e riscossione entrate (P.O. Tipo “B").

Ciestuone de trbuan di SO ez della Citta Metropolitana di Palertan, quali RC Aura, [PT &
TEFA, predisposizione delle proposte di deliberazione di approvazione ¢ di vanamone delle
relative riffe ed aliquote, appiornamento del relaovi cegolimeno. Formulazione delle
previsioni di bitancio, 1 controllo dellandéamenta del pertito, Vaccertamento € la fscossione
delle siesse.

Gesnone degh adempiment conabili e delle arowita di recapero 10 marersa di TOSAPR,



Controlio delle attivia di accertamentn, liquidazone ¢ nscossione dell'TPT affidare 2l ACL di
Palermo.

Gestione det procediment anumnistaativa di recupero degh import dovan dai Comanl per
TEFA.

i e prfdispnnu il rilescio det pﬂ:l:r.i di repolanta contabile sagl atn ::umpnr:tml:i cntrate per
Fente, le attivitd concemenn emissione degh ordinativi di nscossione & di regolanzeszione det
provvison d'enteata,

Ev!ﬂg: grtivitn o SUppOLDe albe r.q'.u:n:'-ian! relanve alla revissone ordimacn dei tesid skt
Predispone semestralmente |3 propostn di deliberszione relative alls guanoficasione delle
somme  impignombill ed anooalmente quello relanve  alla  quannbcazione  del  limire
dell’ammentare di antcipazione di tesorens.

Armvira i suppaorte per il nspeno della pavacy ¢ degh obblighs di pubblicies e teasparensza
medinte pubblicazione degh ath predisposn dall'Ufhoo nelPapposita sezione *lwmmisirgromne
Truparente’” del sito delPente {ex Dllgs 33/2013).

Adempiment connessi alla gestome della corrspondenza e Farchiviazione informatica desd
document predisposn dall’L fficio,



CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO S5INDACALE N 193 DEL 22/10/2012

DIREZIONE PATRIMONIO

DIRIGENTE Arch. Giuseppa Di Grigoli



OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

RISULTATIATTIESl | Perseguimento obiettivi strategici

Temporale

INDICATORI Data di realirzarione

OBIETTIVIL.

Descrizione risultato finake al
3TN 22099 | con indlcazione del
provvedimento, altro atto a
sostegno o descrizione dello stato

realizzazione dell'obiettiva).

Attuazione , secondo le direttive del Segretaria/direttore generale e della Mrezione

Inmovazione tecnologica, del progetio di digitalizzazione & dematerializzazions degli atti

deliberativi e deile comunicazioni interne dell’ente.

In particolare :

= Entro §1 30.09. 2019 | scadenza notificata glusta disposizione del Sindaco
Metropolitano n. 59534 del 18/07/2019) dovra essere avviata la fase |l del progetto,
iniziato giusta direttiva del Segretariofdirettore generale nota n, B2Z6ES del
16/10/2018, prevedendo la possibilith di assegnazione digitale, per il tramite del
software in dotazione, del singoli procedimenti al responsabiil;

* Entro §l 30.03.2020 | scadenza modificata glusta disposizione del Sindaco
Metropolitano n.596E4 del 18/07/2019 dovra essere avviata la digitalizzazione dei
provvedimenti amministrativi dell’Ente ( determine dirigenziali, decreti sindacali J;

TC0%

E' stato individuato il Referente
della Direzione secondo le
Indicazioni fornite dalla Direzione
Gare e Contratti- Innovazione
tecrologica

5i e ottemperato per guanto di
competenza al progetio di
digitalizzazione &
dematerializzazione degil atti di
avvio |I* fase del progetto”
digitalizzaziones &
dematerislizzazione degli atti®
fornendo 1 datl richiest alla




Direzione Gare e Contratti-

IMHDICATORE ;| rispetto data prefissata del 30.09,201% e del 20.03,2020. Innovazione Tecnologlca con nota
prot. n. 53855 del 27/06/2019,

nel rispetio della data prefissata.

RISULTATI ATTES Miglioramento efficienza crganizzativa
oy et | Temparale
INDICATORI [ Data di realizzazione
n DBIETTIVI. Peso | Descrizione risultato finale al
31/12/2019 [ con indicazrione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato realizzazione
dell'obiattive).
Attuazions della discipling in materia J1 semplificazione ed uniformitd dell'azione Men sono pervenute contestazion in
amministrativa, in conformitd a quanto dispasto con direttiva n. 101892 del 17/12/2018 riferimento all'unificazions
1 del Segretario/direttore generale e successive modifiche ed integrazioni, | Pluriennale ). S0 dell"aziomns amministrative In
conformita a quanto disposto dalla
INDICATORE : Assenza e/o presenza df  contestaziond per mancalo odequomenta alle Direttiva del Sig. Segretarios
direttive, Direttore Generale




Con D.D. n.389 del 19/07/201% &
stata ridefinita |'organizzazione
Interna della Direzione formata da n.
1 P.0. assegnate & relativi servizi @
carichi di lavoro:

= PO, Gestione Fitt passivi e Utenze.

Adozione entro 30 giorni  dall’approvazione della definizione della  struttura 03 i3 & reAnthve pevsanass

organizzativa, dell'organigramma della Direzione, secondo lo schema inviato giusta

Dirsttiva del Segretario/ Direttore Generale n. 66893 del 08/08/2018, c<on P.0. Prevenzions & Sicurezza
L} i = 1h e
individuazions del responsabili del procedimento, delle correlative competenze & Provweditorato ed Autoparco:

responsabilith [ pluriennale),

7 | In fate & prima applicazione, stante la risrganizzazions in corso df definigione, la n.5 servizi e relativo persanale

50% assegnato;

va & di approvazion t* ultima i
Lﬂnr:':fr?:u:?nne??ﬂﬂ bl e X0 TR A - P.O. gestione Amministrativa del
patrimonio:
INDICATORE: Adozione nei tempi pravisti n.4 servizi & relativo personale
assegnato,
Direttamente dipendente dalia
Direzhone ;

Servizi-affari Generali coordinato da
n. 1 responsabile procedimento
individuato e personale assegnato ed
assegnatione carichi di lavara.

BC| | TAT] ATTES] " | Ridurre il rischio di corruzione e di lllegalita
HEPLT}'HPFEr o~ all*interno dell"organizzarione .

INDICATOR] Raggiunto l




| Hon Raggiunto

OBIETTIVI,

Pesa

Descrizione risultata finale al
31122019 ( con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno o
descrizione dello stato realizzazione
dell‘obiettivo).

Realizzare la mappatura di almeno il 30% dei processi dellintera direzione entro il
30.10,201%.

IMDICATORE : numnera processi moppati/ numero processi della direxione e calcolo delio
percentuale def process! moppatf sl totale del processi detla Direziane,

Con D.D. n. 285 del 20/05/2019 e
stato neminato il referente deila
Direzions per il trattamento dei dati e
per la coliaborazione per |'attuazione
dal PTPCT

Fer provvedere alla mappatura def
procediment| st & assegnato a ciascun
respansebile della P.O. "oblettiva,
giusta 0.0, n. 160 del 26/03/2019 e
successive 0.0, n, 347,348 & 349de|
2670652019 di fndividuazions dei
Responsabili delle P.O.

Con 0.0, n, 389 del 195072019 con
|"approvazione dell'organigramma
delle Direzione, sono stati individuati
i servizi di ogni P.O. per cul sf @
proceduto alla mappatura dei
procedimenti con la collaborazione
dei referenti; ghusta nota prot.n.
79443 del 08/10/201% ¢ processi in
collaborazione con il personale della
Direzione Generale,

Mappati n. 37/110 processi.

Attuare, entro il 30.10.2019, (& rotazione di almeno il S0% del personale, con
particolare  riferimento  alle aree & rischio, conformemente alle linee guida
dell"Anac .Rimane sabva la possibilita, nel caso di adeguata motivazions, con particolare
riferdiments alla funzionalita dei servizi, di ridurre la percentuale dal 50% ol 30%.

INDICATORE : mumero responsabill of procedimento rotatl/numera responsabili df
pracedimente,

Jo%

Il perzonale & stato rustato con
riferimento al Servizio Economato.
Con D.0. n. 347 del 26/06/201% &
stata individuata guale responsabile
del procedimento "Gestlone FIELl
pazsivi - Utenze™ Dott.ssa Dina
Apcaroo;

Con D.D, n. 348 del 26/06/201% &
stato individuato quale responsabile
del procedimentn” Gestione
Amministrativa del Patrimonio ™ Ing, |




Pietro Caruso.;

Con D.D. n, 349 & stato individuato
quale responiabile del procedimento
* Economato & Provvediterate” Ing.
Lorenzo Fruscione,

5i & provveduto con n. 4 responsabill
del procediments individuati con le
sopracitate DD.DD. che potranno
individumne altri responsabili del
procedimento in riferimentoa al
personale assegnato, di cuf
all"approvazione dell'organigramma
con LD, n389 del 195072008,

E" stato assegnato # personale alle
F.0. nel rispetto della rotazione del
personale con riferimento alle Areea
rischio riguardanti il servizio Gestione
Fitti Passivi; il servizio Provweditorato
1 servizio Economato e distribuzione
del materfale nel magazzing nel
rispetto della percentuale 33 su 70
unit, giusta nota prot. 86009 del
301052019 Indirfzzata al Segretario/
Direttore Generale.

Monltorare il rispetto dei termini previsti dalla legge & dai regolamanti per La
comclusione del procedimenti. Relazicnare semestralments entro Il 15407 ed #l 1501 al
R.E.C. & all"ufficlo Controlll, Anticorruzione e Trasparenza, specificanda:

&} | procedimenti conclusi oltre | tempi previsti e le relative cause di scostamento

b} § procedimenti al di fucr degli standard procedimentali

c) | procediment! per | quali non & state rispettato l"ordine cronologico di trattazione.
(pluriennale)

INDICATORE  rispetio dote prefissote.

Sono state rispettate le date previsye
per la liguidazione & pagamento delle
uterze e def canoni di locazione;
Sono state sollecitate alla Direzione
Edilizia i dati per la definizione delle
rideterminazioni delle indennita df
occupazione restantl immaobili.

In riferimento 8l procedimenti al di
fuori degli standard procedimentali si
& provveduto ad ultimare le n. 3
stime della indennitd di occupazione
ad uso scolastico concludendo
I'atvivitd di cul alla D.C.5. 49/16 &
0.5 FEMAE,

Cosi come previsto In ambito del
PTCPT & stato fornito af responsabill
ded procedimenti il modelio 8 per la
dichiarazione semeskrale sul rispetio




dei tempi precedurali efe eventuali
motivi &l scostamento e per

consentire al Dirigente di redigere il
madells B1, 5ano state rispettate lo

date prefissate.

Y| Otchmizzare la  trasparenza  dell'azione

RISULTATI ATTESI Il amministrativa detlEnte,
;= Ra nta
INDICATOR e i
QBIETTIVI, Peso Descrizione risultato finale al

3122017 | con indicazione del
provvediments, altroe atto a sostegno
descrizgione dello stata realfzzazions
dell’ abiettiva).

Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una glornata formativa sulla redazione degl

atti amministrativi rivolta ai responsabili del procedimento.

IMDICATORE ¢ rispetto dota prefisseta

S0%

Con nota prot. n. 55533 del

0407 /201951 & provweduto ad
organizzare in house una giomata
formativa sulla redazione degli atti
amministrativi con la partecipazione
ed il contributo di tutio il personale
dl categoria D e C en, 1 unita cat. 8
{che ha partecipato al corso di
formazione anticorruzione/

trasparenza).

Organizzare, entro il 31.12.2019, In house una giornata formativa sull*accesso civico e

508

5i & svolta la giornata formativa i
data 19,12 /2019 sull argomenta




accesso civico" fornendo uns
dettagliata relazione a tutti i

sulla protezione dei dati personali rivolta ai responsabili del procedimento, responsabili ded procedimento ed in
riferimento alla normativa vigente,

INDICATORE : rispetto dota prefissata, Tale giornata formativa @ stata
comvocata con nota prot, 101338 del
174122019,

| OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI |
P e Ottimizzare la performance organizzativa della
RISULTATI ATFES| | airezione.
Ty _ Raggiunto
INDICATORI Haon Raggiunto
n Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo. Pesao Descrizione rsultato finale al
311272017 ( con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno ¢
descriziane dello stato realizzazione
dell’abiettival.
1 - Sono state incrementate le entrate
Detimizzare la gestione della direzione attraverso: 10% provvedenda a fornire tutki 1 dati all”
incremento delle entrate accertate | ove la direzione disponga di apposite leve di Avv, estemna incaricato per guanto




Incremento delle entrate ).
Mella fattispecie in cui la direzione non disponga di tale leve, il peso relativo &

attribuito all"cbiettivo n2 [Plurfennale)

INDICATORE : Entrofe occertote anmo 2018 / entrate occerfiodle gnno 2019

riguarda il recupero delle somme
relative agli affittuari dei capannoni
dell’Area Artigianale di Misilmerl;

« 5 & provveduto ad approvare la
stima di porzione di . 1 padiglione
libero { Ares Artigianale di Misilmeri]
per un importo di € 13. 200,00 annui 2
4§ & proceduto con Avviso Pubblico per
concederla tn concessiones d'use
onercso. D0 n, 403 del 2470772019,
E* pervenuta n. 1 manifestazione di
interesse, & in corso |"assegnazione
del ca x

E* stata atiivata "adesione alla nuova
convenzione CONSIP energla elettrica
2,16 lotto 16.con la socleta Enel
Energia 5.P.A, In data 28/ 1252018 con
efficacia dal 01/05/2019 nel rispetto
dei termind, ottenendo economie
nelle tariffe rispetto alle precedent|
di circa il Z0%.

Effettuare, entro fl 15.02, la revisione ded redidil attivi e passivi Inviandone copia al

Ragioniere generale (pluriennala).
In faze di prima applicazione la data di invio & fissata al 2B Febbraio 2019,

IMDICATORE : rispetto data prefissats,

iR

51 & prowveduto nel rispetto diel
terminl ad inviare | datl alia Direzione
Bilancika & Finanze € successivamente
a seguito di riscontro positiva della
competents Direrione & stato con
D.0.n, 142 del 12/03/2019 preso atka
del riaccertamento dei residui attivi e
passivi della Direzione del rendiconto-
Gestlone 2018,

Con nota prot. M. 31771 del
10/04/2019 & stato assegnako 3
ciascun responsabiles delle PO, la
gestione dei residul clascuno per la

propria compeienza,

Effettuare verifiche almeno quindicinali di rilevazione delle presenze dei dipendenti
della direzione. Relazionare in merito in sede di verifica semestrale sullo stato di
avanzamento obiettivi (plurtennale},

INDICATORE : numera df verifiche effettunte.

105

E' stato effettuato [l controdio del
personale incrociande | dati della
rilevazione delle presenze def
dipendenti della Direzione con relatid
fogli di intervanto = con registri
giornaliern delle presenze nonché con
ie visualizzazion! elettroniche delle




timbrature,

Con gli incarichi ai responsabili delle
P.0. & stato affidato ['abiettive del
cantrollo giormaliers ded personale &
I segnalazione di eventuali anomalie,
Verifiche affettuate n. 25 fogli di
intervento & visualizzazlone delle
timbrature, dei permessi/missioni
giornaliere del personale,

Trasmettere, entro I 31.05, per il periodo Tino al 30.09 ed entro 0 30.09 per il
restante periodo, il pfano di ferie dell’anno del personale dells direzione, al Segretarios
Direttore Generale, garantendao il rispetto di quanto previsto nel CCHL (pluriennale),

INDICATORE ; rlspelio date prefissatd.

a%

Cion nota prot, n. 4£55%93 del
/052019 & stato trasmesso alla
Segreteria Generale il plang ferie del
personale e del Dirlgente per il
periodo fino al 30/09/2019,
garantendo guanto previsto nel COHL.
Con noka prok, n, 77443 del 01510419
indirizzato al segretario/Diretiore
Generale & stato trasmesso il plano
ferie del personale e del Dirigente per
Il periodo fino al 31/12/2019.,

Inviare al Settore Regioneria, entro il 31.12, { scadenza modificata glusta disposizione
del Simdaco Metropolitano n. 75998 del 26/09/2019), le proposte di Bilancio della

direzione [pluriennale ).
In fase di prima applicazlone e proposte relative all'anno 2019 devono essere inviate

entro il 15 Marzo 2019

INDICATORE ; rispetio date praofissato.

5%

E" stato trasmessa il file alla
Direzione Bilancio e Finanze con i datl
contenenti be richieste per il bilancio
2019 nel rispetto dei termin.
Successivamente sono state trasmesse
alla Direzione Ragioneria le proposte
di modifica relative all'eslgenza di
bilancéo della Mrezlone riguardants la
gestione delle utenze in quanto non
programmabili esattamente in fase di
rima oro

Attivare sntro il 30,11, 2079 | servixl di pagamento tramite PAGD PA della Girezione |,
Owe la Direzione non disponga di  servizl di pagamento da attivare, il relativo peso @

assegnato all'obiettiva n.3.

INDICATORE : rispetfo tempistica.

10%

51 & prowwedute ad Individuare Il
referente di questa Direzione per le
giornate formathve organizzate @ sono
stati formiti | dati utili per 1 servizi di
pagamento tramite PAGOPA,
L*attivith & condotta in sinergia con la
Ragioneria Generale.

Predisposizione ed invio alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimento debiti
fuori bilancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una defle fattispecie di cul all*art.194 del

Hel periodo di riferimenta dell'anno
2019 & stata trasmessa nel rispetto

def tempi la proposta di deliberazione




IMDICATORE : rispetio tempistica.

TUEL e, comungue, non oltre | 30.11. Sono fatte salve situazion]l eccezionall
adeguatamente motivati [ A titolo esemplificative: sentenza notificata oltre il 30.11,
mancanza di risorse finanziarie etc.. | (pluriennale).

di riconoscimento debito fuori
bilancio, giusta noata prot. n. 33041
del 21/10/2019, approvata con D.C.5.
n. 118 del 14/11./2049,

DIREZIONE : Gestione e manutenzione del Patrimonio, Demanio,
Provveditorato ed Autoparco Fitti attivi e Passivi
Prevenzione e Sicurezza
Arch. Giuseppa Di Grigoli

o Miglioramento  dell'efficienza, efficacia e
‘RISULTATI ATTESI Lrasparenza dell ente. Aggiornamento
strumenti normativi dell'Ente.
INDICATORI Tempaorale
i} DBIETTIVI. Paso Descrizione risultato finale al 3112720019 {

con indicazione del provvedimento, alt
atto a sostegne o descrizione dello stata
realizzazione dell'obisttiva).

5i allega relazione ™ nota prot. 57253 del




Attivare |, entro il 30,11.2019, [ scadenza modificata con nota del Sindaco
Metropolitane n, 39691 del 18/07/2019), compatibiimente con le risorse finanziarie
disponibill, |2 copertura assicurativa per gli immobill, i beni della Citta Metropolitana
e per la responsabilita civile defl'Ente. A tal fine il Dirigente potra avvalersi di un
broker da selexionare nel rispetto della normativa vigente in materia, mediante asta
pubsblica.

IMDICATORE : rispetto dote prefissata .

1070719 sullo status deﬁzpmcm
amministrativa relativa all"affidamento
del servizia di brokeraggio assicurativo,
che & stato rinviato al 30/11/2019, giusta
nota del Sindaco Metropolitano prot. n.
26591 del 18/07/2019.

Il broker & stato selezionato mediante
asta pubblica nel rispetto dei tempi
previsti ed & stata individuata nalla
Societa MARSH 5.P.A,

5o sta provvedendo per (& copertura
economica e per le asslcuraziond relative
ai bani mabili ed immaobill dell"Ente.

Provvedere, entro 1| 31.12.2019, ad attivare apposito bando per la afienazione
dell'immabite di 5an Lorenzo, previa approvazione del Plang di alienazions & previa
perizia di stima da parte della competente Direzione Edilizia Scolastica ( wed
abiettivo trasversale n. 3 delig Direzione Edilizia Scolastica ).

INDICATORE : rispetto dota prefissata .

Con DL5.M, n.31 del 04/03/2019 & stato
costituito apposito gruppa di lavono
inter direzionale per procederes alla
valorizzarione del Patrimonio ed
all'alienazione dell' immobile sito in via
San Lovenzo che ad oggl & sede ded
provveditorate agh studi, sede di
compatenza dell'Ente,
Con mota prot. n49156 del 12/06/201%
& stato comunicato che per 'inserimento
nel piano di alienazione dell"immobile di
Va %an Lorenzo per poter proceders
all*awiso pubblico, essendo lo stesso
immoblle oggetto di progettazione da
parte della Direzione Edilizia Scolastica .
Con nota prot. n, 54873 del 02JOT /2019
della Direzione Edilizia & stato chiesto
alla Direzione Bilancio la fuoriuscita del
progetto di adeguamento.
Can nota prot, n, 39077 del 17/07/2019
quanta sopra & stato comunicate alla
prepasta Commissione di cuf al 0.5 n,
31 def 04/03/2015.
In riferimento alta riunione operativa
riguardante fl sopracitato decreto che si
& svolta a seguito di convocazione da
parte del Segretario/Direttore Generale,
i sono suddivisi i compiti ai vari
componenti ed Il coordinamento & stato




pifidato al coordinatore d' Area Viabilita.
E' stato individuato ['immebile di Yia
delle Ferrovie per traslocare il
Provveditorato agli Studi, che ad oggl ha
sede presso immobile sito in Via San
Lorenzo oggetto dell*allenazione @ poter
proceders alle varie fasi per
l'alienazione,

Provvedere, entro il 30.09.201%, ad awiare apposit bandi pubblici per
I'affidaments In pestione della struttura della targa Florio & del mattatoio sito in
Partinice, di eoncerts con la direzione edilizia ed avvalendesi di apposito staff di
progetto all'uvopo costituto. In riferimentos al mattatolo, il bando dovra essere
awviato entro 60 glorni dal collauds, se successive al 30.09.2019, al fine di evitare
atti vandalici e deterforamento della struttura,

IMDICATORE : rispetto dota prefissota .

7, 5%

Fer la valorizzazione della surutiurs
denominata "Floranaopolie stata
trasmessa con nota prot. i 41511 del
20/05/2019 la proposta di valorizzazione
dell'immobile, redatta dalia preposta
Commissione di cui al Decreto Sindacale
m. 31 del G703/ 2079;

con nota prot. n, 44186 del 28/05/ 2019 11
Sig. Sindaco Metropolitano ha provveduto
ad emetiers apposita Direttiva per il
processo di walorizzazione del bene
anche attraverso forme di partenariato
pabblico-privato.

Con nota prot. m. 51819 det 20/06/2019
del 3ig. Segretario/ Direttore Generale &
stato interessato il Coordinatore d'Area
Viabilita - Edilizia- Beni Culturali detle
problematiche sorte in seguito alla nota
della Direzione Edilizia prot. n, 50479 dal
1706/ 2019,

Per quanto riguarda il costruendo
mattatoio sito in Partinico, in carico alla
Direzione Edilizia - Benl Culturali, si & in
Bitesa di notizie in merito alla fine dei
lavor e al successivo collauds In quanta
il bando per "affidamento & subordinato
& tutte L= fai della realizzazione

dell'opera.

Aggiornamento regolamento autoparco entro 1l 30,11,2019,

Inviarne bozza al 5ig. Sindaco ¢ al Segretariol direttore generole.

2,98

La gesthone Autoparco & stata affidata
con 0.0, n, 160 del 2650372009 & D.D. n.
349 del 260652019 & stato affidato alla
P.0. Ing. Fruscione il relativo cbiettivo




INDICATORE : rispetto data prefissato del 30.71.2019

nel rispetto del termini previsti,
E" stata data comunicazione al
yegretarin/ Direttore Gensrale dell"iter
In corsn con mota prot. n. 96156 del
031202019,

Lo schema del regoiamento & stato
rrasmesso successivamentse con nota
prot. n. 102793 del 19/12/209.

Aggiornamento inventario del benf mebill a seguito di trasloco di alouni ufficl &
presso tutte le direzioni.

IMEHCATORE ; Litlmazione dell’agelornomento entro 1 31,12, 201%

2,5%

A seguito degll spostament! di alcuni
Uffici a tutt"oggl In [tinere & stato
affidato I"aggiornamento dell'inventario
alla Societh Palermo Energia,che ha
provveduto allo spostamento dei mobili e
comeguentemente & stato aggicmata
I'inventario a seguito dello spostamento
effettuato con 1 traslochi da parte della
Palermo Energia.

Area Artiglanale di Misflmeri -Attivare avvisi pubblici per locazione capannoni che
i rendong liberl entro 60 giomi dall'avvenuta disponibilita,

IMDICATORE ; Rispetto tempistica

2,5%

E' stato effettuats |"Awwiso Pubblico per
n. 1 padiglione libero nel rispetio dei
termini. Data avviso 20/03/2019 & stato
approveto L'avviso pubblico per
"affidaments In concessione d'uso
onerose del capannone libero, 5ié in
attesa della documentazione per
I'assegnazione.

Completamento del carpl flluminati e programmazione della sostituzione con
apparecchiature a LED per il contenimento della spesa ed 1| risparmio energeriop,

IMDICATORE : Predisposizione perizia e progranmmazione sostituzione def corpi
Wuminantl entro 11 31.12.201%,

2,5%

Sone stati acquistati | corpd illuminanti
con | fondi disponibili tramite
I"Economato per il completaments & la
sostituzrione dei corpi lluminanti con
apparecchiature LED.

La squadra tecnologica ha provveduto al
completamento dedia sostituzione dei
corpl illuminanti con LED negll Uffici di
Palazzo Comitini, dl Via Roma, dl Via
Bosco e Palazzo jung di via Lincon nel
rizpetto dei tempi.

Deliberazione C.5 49/16 Decreto Sindacale 78/18 - Completamento delle attivith
di razionalizzazione del patrimonio pubblico - Attivitd di rideterminazione
dell'indennita di occupazione e riduzione dei costi degli immobili di proprieta aliena

Sono statl effettuat] nell"anno in corso n.
18 rideterminazioni deli"indennith di
occupazione, completando 'attivits
prevista dalla D.C.5. 49/16 e D.5. 7B/18.




adibiti ad uso scolastico di almeno il 30% .
IMDICATORE : Quantificarione risparmio consequito rispelio all'anno precedente

Song statl effettuati risparmi per oltre il
0%, 5i allega schema.

A seguito della Direttiva del Sindaco
Metropolitane 23555 del 1370572019 sann
state trasmesse le comunicazioni di Avvio
del procediments per il recupero della
somme nel confronti dei proprietari per
mancato adeguamento degli immaobili agli
standard previsti per ["uso scolastico
degll stessl Immabill,

Con D.0. n, 446 del 07 /08/2019 sono
state acceriate le somme da recuperare
nel confront! di ciascun proprietarie. 5
allegs schema.

10

Adeslone mediante convenzione CONSIP "Fornitura energis elettrica a prezo fisso o
8 prezzo varisbile & servizi conness! per tutte le pubbliche Amministrazioni” per
uscire dal regime di "salvaguardia” e per usufruire delle tariffe del libero mercato,

ottenendo economia per ["Ente.

IMDICATORE : Adesfone entro Il 3OS 2019

E' stata attivata | adesione alia nuova
convenzione CONSIP energia eletirics

ed. 16 lotko 16.con La societd Enel Energis
L.P.A, in data 2B/ 252018 con efficacia
dal 01/05/201% nel rispetto dei termind,
attenendo economie nelle tariffe di
chrea 11 20% dzpeito alle tariffe
precedenti.

"

Adeguamenta  dell"impiante di riscaidamento di Palazzo Comitimi & fim
dell"efficientamento energetico con inserimento di valvole termostatiche previste
dalla normativa.

IMMCATORE | Redazione perizla - richiesto df finanzlamente per gara acguisio
materiali - piccoli interveat! sguadra tecnologica entro 30/710/2019,

E' stata redatta (3 stima degll interventi
da

parie del Servizie Prevenzione e
Slcurezza delle caldaie necessarl per
I'adeguamento alla normativa vigente,

12

Redazione progetio di fernitura & messa in opera di implanti di climatizzazions di
Palazzo Comitini, valutande {'eventusle richiesta di prelevamento dal fondo di
riserva, nel caso di insufficienza di risorse,

INDICATORE: Recazione progetio di fornitura e messa in gpera di impianti di

2,5%

E' stato redatto il progetio e [a fornitura
€ messa in mara di impianti di
climatizzazlone di palazzo Comiting nel
rispetto dei temgi prevists.

climatizzazione entro il 31.12.201%




CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO
DIREZIONE PATRIMONIO

Relazione Report performance e obiettivi 2019

Performance Organizzativa

Contributo alla performance dell’Ente:
Obiettivi strategici
In relazione agl obiettivi strategici comuni a tutte le Direzioni, gquesta Direzione, tenuto
conto delle direttive emanate dal Segretario/Direttore generale e della Direzione
Innovazione Tecnologica relativa al progetto di digitalizzazione e dematenalizzazione
degli atti deliberativi e delle comunicazioni inlermne dell’ Ente, ha raggiunto gli obiettivi
prefissati entro | termini previsti mediante |la individuazione del Referente delle Direziona,
secondo le indicazioni fornite dalla Direzione Gare e Contratt i- Innovazione Tecnologica
ed inoltre ha provveduto allo adeguamento degli atti prodotti aderendo cosl al progetto di
avvio alla fase di digitalizzazione e dematerializzazione fornendo altresi i relativi dati alla

Direzione Gare e Contratti -Innovazione Tecnologica.

Efficienza organizzativa

Miglioramento efficienza organizzativa

Si & proceduto nel rispatto dei termini previsti alla definizione della struttura organizzativa
mediante l'adozione dell'organigramma secondo lo schema inviato, giusta Direttiva del
Segretario/ Direttore Generale n. 668093 del D8/08/2018. La Direzione ha pertanto con la

D.D. n, 389 del 19/07/2019 ridefinitc |'organizzazione interna individuando n. 3 P.O. ;



- Gestione Fitti Passivi e Utenze;
- Prevenzione e Sicurezza provveditorato ed Autoparco;
- Gestione Amminisirativa del Patrimonio.
individuando inoltre per ciascuno di essi i relativi servizi ed il personale assegnato e n. 1
Responsabile del Procedimento per i Servizi Affari Generali con relativo personale
assegnato.

Contributo alla performance della direzione:

Obiettivo Anticorruzione

Questa Direzione ha raggiunto Pobiettivo della mappatura entro i termini stabiliti dallEnte
mediante 'adozione dei seguenti provvedimenti:
Con D.D. n. 285 del 20/05/2015 & stato nominate il referente per il trattamento dei dati e
per la collaborazione per l'attuazione del PTPCT;
Con D.D.n. 160 del 26/03/2019 =i & assegnafto a ciascun P.O. 'obiettivo da raggiungere e
con le D.D. n. 347, 348 e 349 del 26/06/2019 =i sono indviduati | responsabili delle P.O;
Con D.D. n. 389 del 19/07/2019 sono stati individuati i servizi di ogni P.Q.
Si @ pol proceduto alla mappatura dei procedimenti con la collaborazione dei fitolar
responsabili delie Posizioni Organizzative.
Inoltre si & provveduto all'attuazione della rotazione del 50% del personale assegnato con
particolare riferimento alle Aree a rischio in conformitd alle linee guida dell'Anac,
attraverso l'adozione defle D.D. nn. 347, 348 e 349 del 26/06/2019 con le quali si sono
individuati | responsabili del procedimento dei servizi che fanno capo alla Direzione, e che,
a loro volta, potranno individuare altri responsabili dei procedimenti. Inoltre & stato
assegnato il personale alle P.O. nel nspetto della rotazione nelle Aree a rischio rispettando
la percentuale 33 su 70 unita.
La Direzione ha provveduto a completare il monitoraggio, rispettando i termini previsti
dalla legge e dai regolamenti, dei procedimenti conclusi nonché ha fomito relazione al

R.P.C. ed all'ufficio Contrelli, Anticorruzione e Trasparenza. A tal fine nello specifico sono



state rispettate entro le date previste l2 liquidazioni & pagamenti delle utenze e dei canoni
di locazione.

In riferimento ai procedimenti al di fuori degli standard procedimentall si & provweduto ad
ultimare le n. 3 stime delle indennita di cccupaziona ad uso scolastico.

infine sono stati  forniti ai responsabili del procedimento | modelli previsti per la
dichiarazione4 semestrale sul rispetto dei tempiu proceurali elo eventuali motivi di
scostamento dando modo cosl al Dirgente di redigere | relativi modelli subordinati alle

dichiarazioni dei dipendenti in carico alla Direzione,

Obiettivi Trasparenza
Si & raggiunto I'obiettive della oftimizzazione della trasparenza dell'azione amministrativa
del’Ente con |' organizzazione di due incontri formativi in house il primeo sulla redazione
degli atti amministrativi con |a partecipazione ed il contributo di tutto il personale di
categone D & C e n.1 unita cat. B; il secondo formendo una dettagliata relazione a tutti |
responsabili dei procedimenti sull'accesso civico e del procedimenti alla luce della

normativa vigente.

Performance Individuale
Obiettivi gestionali, di efficienza e di miglioramento organizzativo.

Al fine di raggiungere |'obiettivo dell'oftimizzazione della performance organizzativa della
direzione si sono espletate diverse attivita rispettando | tempi previsti:

Sono state incrementate le entrate e si & é proceduto a fornire tutli i dati al legale estemna
incaricato per procedere al recupero delle somme agli affittuar morosi dei capannoni
dell’area artigianale di Misilmeri

Si @ proceduto ad approvare la stima di un capannone libero e si @ proceduto con Avviso

pubblico per concederlo in concessione d'uso. E' in corso ['assegnazione;



E' stata attivata 'adesione alla nuova convenziona Consip energia elettrica ed, 16 lotio 16
con la sccietd Enel Energia S.P.A. oftenendo economie nelle tariffe rispetto alle precedenti
di circa il 20%.

Per quanio concerne la revisione dei residui attivi e passivi si & provveduto ad inviare i1 dah
ralativi ai residui alla Direzione Bilancio e Finanze, dopo aver ricevuto il riscontro positive
del rendiconto Gestione 2018 si & provveduto ad assegnare ai responsabili delle PO, Ia
gestione dei residui ciascuno per la propria competenza.

Si @ effettuato il controllo sulla presenza giornaliera del personale dipendente assegnato
alla Direzione investendo anche i responsabili delle P.O. sull'attivita di controllo { nello
specifico sono intervenuti 25 fogli di presenza nonché le costanti visualizzazioni delle
timbrature , dei parmessi @ missioni giornaliera del personale).

Si & provveduto nel rispetto delle date stabilite dalla Segreteria Generale a trasmetter |
piani ferie del personale e del Dirgente garantendo quanto previsto dal CCNL.

Si & proceduto entro | termini fissati a trasmettere il file contenete le richieste per il bilancio
2019 alla Direzione Bilancio e Finanze e successivamente le proposte di modifiche relative
all' esigenze di bilancio riguardante la gestione delle utenze. Inoltre sono stati forniti anche

i dati utili per i servizi di pagamento PAGOPA,

E' stata ftrasmessa alla Segreteria Generale la proposia di deliberazione di
riconoscimento debito fuori bilancio , giusta nota prot. n. 83061 del 21/10/2019, approvata

con D.C.5. n. 118 del 1411/2019.

Miglioramento dell'efficienza, efficacia e trasparenza dell’'Ente.
Aggiornamento strumenti normativi dell’Ente

Per quanto concermne [obiettivo da raggiungere atiraverso [aftivazione della
copertura assicurativa per gli immobill, | beni del’'Ente e per la responsabilita civile
dellEnte si & provweduto a trasmetlere la relazione con nota prot. 57253 del

10/07/19 sullo status della procedura per I'affidamento del servizio del brokeraggio



assicurativo e si & successivamente provveduto mediante asta pubblica alla
selezione del broker che & stato individuato, nel rispetto dei tempi previsti, nella
Societa MARSH S.P.A.. Si sta provvedendo per la copertura economica e per le
assicurazioni relative al beni mobili ed immobili dell’Ente.

Per quanto conceme ['alienazione dellimmobile di San Lorenzo si @ costituito un
apposito gruppo di lavoro inter direzionale per la valorizzazione del patrimonio ed
all'alienazione dellimmobile sito in via San Lorenzo , che ospita al suo intemno il
Provveditorato agli Studi. La Direzione Edilizia ha chiesto alla Direzione Bilancio la
fuariuscita del progetto di adeguamento. Di tale atlivita con nota prot. n, 58077 del
17/07/2019 & stata data comunicazione alla preposta Commissione tecnica.

A seguito della riunione operativa alla presenza del Segretario/Diretiore Generale si
sono stati suddivisi | compiti fra | vari componenti ed il coordinamento & stato
affidato al coordinatore d'Area Viabilita- Edilizia.

Si e individuato I'immobile di Via delle ferrovie per trasiocare il Provveditorato agli
studi dallimmobile di via san Lorenzo oggetto dell'alienazione e cosi poter
proseguire nell'iter amministrativo della relativa alienazione.

Per quanto concerne [‘obietlivo da raggiungere relativo all'avvio dei bandi per
I'affidamento in gestione delle strutiure della targa Florio la Direzione con nota prot.
n. 41511 del 20/05/2019 ha trasmesso la proposta di valonzzazione della struttura
denominata Florianopoli redatta dalla preposta Commissione .

Il Sindaco Metropolitano con nota prot. n. 44186 del 28/05/2019 ha provveduto ad
emetiere apposita Direttiva per il processo di valorizzazione del bene anche
attraverso forme di partenatoriato pubblico-privato .

Infine con nota prot, n. 51819 del 20/06/2019 del Segretario/Direttore Generale &

stato investito il Coordinatore d'Area \Viabilita- Edilizia Beni Culturalli delle



problematiche sorle in seguito alla nota prot. n. 50479 del 17/06/2019 della
Direzione Edilizia.

Fer l'affidamento tramite avviso pubblico del costruendo mattatoio di Parfinico in
carico alla Direzione Edilizia- Beni culturali si & in attesa di notizie in merito alla fine
dei lavori ed al successivo collaudo atti questi propedeutici al bando.

Si & proceduto ad aggiornare il regolamento autoparco nel rispetto dei termini
fissati & stato trasmesso lo schema al Segretario/Direttore Generale nei tempi
pravisti.

Per guanto concerne l'aggiornamento dellinventario dei beni mobili a seguito di
trasloco di alcuni uffici si @ proceduto ad affidare lincarico allo aggiornamento
dellinventario alla Palermo Energia che si & occupato deil traslochi di Uffici delle
Direzioni.

Per il completamento dei corpi illuminanti negli Uffici si & provweduto alla
sosfituzione con apparecchiature LED negli Uffici di palazzo Comitini, di Via
Roma,di Via Bosco e Palazzo Jung nel rispetto dei tempi

Per il completamento delle attivita di razionalizzazione del patrimonio pubblico
sono stati effettuati durante il 2019 n. 18 rdeterminazioni dellindennita di
occupazione, completando l'attivita prevista dalla D.C.5. 49/16 e D.S. 78/18
conseguendo un risparmio oltre ill 30%. ( 5i allega schema riassuntivo)

A seguito della Direttiva sindacale 23555 delk 13/03/2019 sono state inviate ai
proprietari degli immobili adibiti ad uso scolastico gli avvisi per il recupero delle
somme per mancato adeguamento agli standard previsti & con D.D. n, 446 del

07/08/2019 sono state accertate le somme da recuperare.



Si & atlivata l'adesione alla nuova convenzione CONSIP energia elettrica con
efficacia dal 01/05/2019 nel rispetto dei termini, ottenendo economie nelle tariffe
rispetto alle precedenti tariffe.

Per I'adeguamento dell'impianto di riscaldamento di Palazzo Comitini ai fini della
efficienza energetica é siata redatta la stima degli interventi da parte del Servizio
Prevenzione e Sicurezza delle caldaie necessari per I'adeguamento alla normativa

vigente,



CITTA" METROPOLITANA DI PALERMO

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SINDACALE N. 193 DEL 22/10/2019

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI, GIOVANILI, PUBBLICA ISTRUZIONE, SPORT-ATTIVITA PRODUTTIVE, CULTURAE
TURISMO

DIRIGENTE DOTT. FILIPPO SPALLINA



OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Obiettivi strategici |

Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni .

RISULTATI ATTESI Perseguimento obiettivi strategici

INDICATORI Temporale

Data di realizzazione

OBIETTIVI.

Peso

Descrizione risultato finale al
31/12/ 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a
sostegno o descrizione dello stato
realizzazione dell’obiettivo)

Attuazione, secondo le direttive del Segretario/direttore generale e della Direzione
Innovazione tecnologica, del progetto di digitalizzazione e dematerializzazione degli atti
deliberativi e delle comunicazioni interne dell’'ente.

In particolare :

Entro il 30.09. 2019 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco Metropolitano
n.59684 del 18/07/2019) dovra essere avviata la fase Il del progetto, iniziato giusta
direttiva del Segretario/direttore generale nota n. 82689 del 16/10/2018, prevendo la
possibilitd di assegnazione digitale, per il tramite del software in dotazione, del singoli
procedimenti ai responsabili;

Entro il 30.03.2020 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco Metropolitano
n.59684 del 18/07/2019) dovra essere avviata la digitalizzazione dei provvedimenti
amministrativi del’'Ente ( determine dirigenziali, decreti sindacali ).

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.09.2019 e 30.03.2020

100%

Entro la data programmata, nei
limiti  funzionali consentiti dal
software in dotazione allEnte, &
stata adottata la nuova procedura
di assegnazione digitale delle
pratiche ai singoli responsabili del
procedimento mediante rilascio agli
stessi di personali credenziali di
accesso al portale “archipro” e
scarico della documentazione con
numero di protocollo. La
trasmissione delle note verso le
altre Direzioni avviene in digitale.
Per gli atti deliberativi il software
non consente ancora di poterli
inviare in digitale tramite il software




dedicato ‘“infatti”, perché manca
I'attivazione dell'opzione
determine/delibere comunque
puntualmente trasmesse mediante
scansione ed in cartaceo.

E’ stato realizzato I'archivio digitale
delle determinazioni dirigenziali.

ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Efficienza organizzativa |

Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni .

RISULTATI ATTESI Miglioramento efficienza organizzativa
INDICATORI Temporale
Data di realizzazione

n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al

31/12/ 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno ¢
descrizione dello stato di realizzaziong
dell’obiettivo)

Attuazione della disciplina in materia di semplificazione ed uniformitad dell'azione Nessuna contestazione pervenuta in
amministrativa, in conformitd a quanto disposto con direttiva n.101892 del 17/12/2018 Del merito
Segretario/direttore generale e successive modifiche ed integrazioni. ( Pluriennale ).

1 50%
INDICATORE : Assenza e/o presenza di contestazioni per mancato adeguamento alle
direttive.
Adozione, entro 30 giorni dall’approvazione della ridefinizione della struttura Con D.D. n.442 del 12/07/2019 é stata
organizzativa, dell’organigramma della direzione, secondo lo schema inviato giusta ridefinita la struttura e 'organigramma
direttiva del Segretario/direttore generale n. 66893 dell’08/08/2018, con l'individuazione della Direzione
dei responsabili di procedimento, delle correlative competenze e responsabilita

2 ( Pluriennale ). 50%

In fase di prima applicazione, stante la riorganizzazione in corso di definizione, la
scadenza va riferita alla data di approvazione di quest'ultima ( 30 giorni dalla
riorganizzazione ).

INDICATORE : Adozione nei tempi previsti




ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Anticorruzione.

Descrizione: Obiettivi anticorruzione.

RISULTATI ATTESI all’interno dell’organizzazione .

Ridurre il rischio di corruzione e di illegalita

Raggiunto
INDICATORI -
Non Raggiunto
n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al
31/12/ 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)
Realizzare la mappatura di almeno il 30% dei processi dell'intera Direzione entro il Sono stati mappati 23 processi su 41 ¢
30.10.2019. si e inoltrato I'elenco della mappatura
nel rispetto della tempistica con nota
1 | INDICATORE : numero processi mappati/numero processi della direzione e calcolo della 40% prot. n. 85771 del 30/10/2019.
percentuale dei processi mappati sul totale dei processi della Direzione. . . . .
(Per ulteriori approfondimenti vedi
relazione al Report)
Attuare, entro il 30.10.2019, la rotazione di almeno il 50% del personale, con particolare 30% N. 6 responsabili di procedimento
riferimento alle aree a rischio, conformemente alle linee guida dell’Anac. Rimane salva la rotati/ N. 18 responsabili di
possibilita, nel caso di adeguata motivazione, con particolare riferimento alla funzionalita procedimento.
5 dei servizi, di ridurre la percentuale dal 50% al 30%. (Per ulteriori approfondimenti vedi
relazione al Report)
INDICATORE: numero responsabili di procedimento rotati/numero responsabili di
procedimento.
Monitorare il rispetto dei termini previsti dalla legge e dai regolamenti per la 30% Per quanto concerne il 1° semestre &

conclusione dei procedimenti. Relazionare semestralmente entro il 15/07 ed il 15/01 al
R.P.C. e all'ufficio Controlli, Anticorruzione e Trasparenza, specificando:

a) i procedimenti conclusi oltre i tempi previsti e le relative cause di scostamento

3 b) i procedimenti al di fuori degli standard procedimentali

c) i procedimenti per i quali non € stato rispettato I'ordine cronologico di trattazione.
(pluriennale)

INDICATORE : rispetto date prefissate.

stato rilevato un leggero scostamento
dalla data prevista del 15/07/2019, in
gquanto in attesa di nuova modulistica.
Per quanto concerne il 2° semestre

e stata inoltrata nota nel rispetto del
termine previsto.

(Per ulteriori approfondimenti vedi
relazione al Report)




ICONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Trasparenza.

Descrizione: Obiettivi trasparenza

RISULTATI ATTESI amministrativa dell’Ente.

Ottimizzare la  trasparenza  dell’azione

Raggiunto

INDICATORI

Non Raggiunto

n OBIETTIVI.

Peso

Descrizione risultato finale al

31/12/ 2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)

Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una giornata formativa sulla redazione degli
atti amministrativi rivolta ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispetto data prefissata

50%

Il 30/07/2019 si e svolta, presso la
sede di questa Direzione via Roma,
dalle ore 9,30 alle ore 13,30, una
giornata formativa sul tema della
redazione degli atti amministrativi per
tutti i dipendenti di questa Direzione
categorie “C” e “D” e con nota prot. n.
62207 del 29/07/2019 e stata data
comunicazione all'Ufficio del
Segretario/Direttore Generale.

Organizzare, entro il 31.12.2019, in house una giornata formativa sull'accesso civico e
2 | sulla protezione dei dati personali rivolta ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispetto data prefissata.

50%

E' stata espletata una giornata
formativa sull'accesso civico giorno
25/07/2019 ore 16.00, presso questa
Direzione nella Sala Falzone, e su
richiesta dei partecipanti si & redatta
una nota esplicativa prot. n. 61817 del
26/07/2019 sulle procedure corrette da
eseguire in riferimento alla diversita
dell'accesso.




OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

Descrizione: Obiettivi di performance individuale comuni assegnati ai Direttori

RISULTATI ATTESI S.ttimizzare la performance organizzativa della
irezione.
Raggiunto
INDICATORI -
Non Raggiunto
n Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo. Peso Descrizione risultato finale al 31/12/ 2019 (con
indicazione del provvedimento, altro atto a
sostegno o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)
Ottimizzare la gestione della direzione attraverso: Entrate accertate anno 2018 - €117.858,7
- incremento delle entrate accertate ( ove la direzione disponga di apposite leve di / entrate accertate anno 2019 - € 89.344,29
incremento delle entrate ).
Nella fattispecie in cui la direzione non disponga di tale leve, il peso relativo & Motivazione del livello di raggiungimento
attribuito all'obiettivo n.2 (Pluriennale) dell'obiettivo: (vedi relazione al Report)
1 10%

INDICATORE : Entrate accertate anno 2018 / entrate accertate anno 2019

Effettuare, entro il 15.02, la revisione dei residui attivi e passivi inviandone copia al Nel rispetto della data prefissata, con D.D. n. 87 del
Ragioniere generale (pluriennale). 28/02/2019 sono state approvate le risultanze del
In fase di prima applicazione la data di invio ¢ fissata al 28 Febbraio 2019. riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi

0,
2 5% relativi agli anni 2018 e precedenti di questa
INDICATORE : rispetto data prefissata. Direzione
Effettuare verifiche almeno quindicinali di rilevazione delle presenze dei dipendenti della N. 16 verifiche effettuate con fogli d’intervento e
direzione. Relazionare in merito in sede di verifica semestrale sullo stato di avanzamento verifiche quindicinali di riscontro presenze del
3 | obiettivi (pluriennale). 10% personale tramite il programma Ascotweb.

INDICATORE: numero di verifiche effettuate.




Trasmettere, entro il 31.05, per il periodo fino al 30.09 ed entro il 30.09 per il restante
periodo, il piano di ferie dell'anno del personale della direzione, al Segretario/Direttore
Generale, garantendo il rispetto di quanto previsto nel CCNL (pluriennale).

La data prefissata ¢ stata rispettata.
Con nota prot. n. 77076 del 30/09/2019 & stato
trasmesso il Piano Ferie del personale di questa

5% Direzione  all'Ufficio del  Segretario/Direttore
INDICATORE : rispetto data prefissata. Generale
Inviare al Settore Ragioneria, entro il 30.12 (scadenza modificata giusta disposizione del La data prefissata e stata rispettata
Sindaco Metropolitano n.75998 del 26/09/2019), le proposte di bilancio della direzione Con nota prot. n.23550 del 15/03/2019 sono state
(pluriennale). trasmesse al settore Ragioneria le proposte di
In fase di prima applicazione le proposte relative all’anno 2019 devono essere inviate entro 506 Bilancio di previsione 2018/2020 di questa
il 15 Marzo 2019 Direzione
INDICATORE : rispetto data prefissata.
Attivare entro il 30.11.2019 i servizi di pagamento tramite PAGO PA della Direzione . A seguito di colloqui telefonici con la signora Alba
Ove la Direzione non disponga di servizi di pagamento da attivare, il relativo peso é Laratta della Societa’ Insiel per esigenze di dare
assegnato all'obiettivo n.3. priorita al servizio TOSAP, &’ stato comunicato che
I'attivazione del servizio pago-pa per la Direzione
INDICATORE : rispetto tempistica. 10% sarebbe slittato al 2020. Pertanto, a partire da
gennaio 2020 sara attivato il sistema di pagamento
pago-pa per i relativi servizi:
1) concessioni posti di ristoro negli istituti scolastici;
2) agenzie e disbrigo pratiche automobilistiche
Predisposizione ed invio alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimento debiti Nessun debito fuori bilancio
fuori bilancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una delle fattispecie di cui all'art.194 del
TUEL e, comunque, non oltre il 30.11. Sono fatte salve situazioni eccezionali
adeguatamente motivati ( A titolo esemplificativo: sentenza notificata oltre il 30.11, 5%

mancanza di risorse finanziarie etc.... ) (pluriennale).

INDICATORE : rispetto tempistica.




DIREZIONE: POLITICHE SOCIALIL GIOVANILI, PUBBLICA ISTRUZIONE, SPORT-ATTIVITA PRODUTTIVE, CULTURA E TURISMO

DIRIGENTE: Dott. Filippo Spallina

Descrizione: Obiettivi di performance individuale

Miglioramento dell’efficienza, efficacia e
RISULTATI ATTESI trasparenza dell’ente. Aggiornamento
strumenti normativi dell’Ente.

Temporale
INDICATORI Data di realizzazione

n OBIETTIVI. Peso Descrizione risultato finale al  31/12/
2019 (con indicazione del
provvedimento, altro atto a sostegno
o descrizione dello stato di
realizzazione dell’obiettivo)

Realizzare nell'ambito delle attivita volte ad assicurare Pari Opportunita e Politiche Sono stati coinvolti n. 402 studenti

Giovanili, Progetti innovativi finalizzati alla “Promozione del Benessere: consulenza ed
ascolto sociale rivolto a gruppi di studenti”, finalizzato all’ accoglienza ed
all'orientamento e rivolto a studenti di alcuni Istituti superiori. In assenza di un budget

0,
! assegnato, le attivita saranno realizzate dalle Assistenti Sociali, attraverso le loro 2,5%
specifiche competenze professionali.
INDICATORE : Coinvolgimento di n. 100 studenti
Fund raising per partecipazione a Bandi/Avvisi pubblici per la presentazione di progetti N.1 Progetto “Gli Argonauti...eroi in
inerenti le Politiche di Inclusione, Pari Opportunita e Poltiche Giovanili. viaggio. Percorso di individuazione di
2 2,5% abilita e costruzione di competenze”, a
INDICATORE : Ammissione Bando/Avviso al quale si partecipa. valere su PON Legalita 2014-2020 —

Asse 4 — Azione 4.1.2" (in attesa di
finanziamento)




Utilizzo degli introiti relativi ai corrispettivi dei canoni per progetti educativi e formativi
nel campo dell’'alimentazione.

L'approvazione a fine anno del P.E.G.
2019 non ha consentito di
programmare, in tempo utile, iniziative

INDICATORE : Realizzazione di n. 1 progetto 2,5% rivolte agli studenti per la realizzazione
di attivita di promozione in materia di
diritto allo studio.

Acquisizione di beni e/o servizi mediante sponsorizzazioni per la realizzazione di Oltre alle 6 iniziative frutto della
attivita culturali, convegni, mostre, eventi vari. collaborazione pubblico-privata,
realizzate nel corso del 1°semestre,

INDICATORE : Awviare , entro il 30.09.2019, almeno una iniziativa di sponsorizzazione. 5% sono state realizzate altre 8 iniziative, in
particolare mostre collettive e personali
di autori diversi del territorio della Citta
Metropolitana e con Manifestazioni di
eventi vari.

Stampa pubblicazioni, inerenti i Comuni del territorio della Citta Metropolitana di Il Regolamento sulle sponsorizzazioni

Palermo mediante contributi privati. redatto da questa Direzione e trasmesso

_ _ o 2 504 agli Uffici competenti non é stato _

INDICATORE : Awviare , entro il 30.09.2019, almeno una pubblicazione. ' adottato, pertanto non é stata realizzata
alcuna pubblicazione mediante contributi
privati.

Favorire la partecipazione dell’utenza (Disabili frequentanti gli Istituti Superiori di Sono stati effettuati N. 20 partecipazioni,

secondo grado) alla costruzione delle risposte ai propri bisogni. incontri con varie categorie di soggetti

Incrementare la qualita dei servizi offerti. coinvolti nella  problematica della

Coinvolgere gli stakeholders nella costruzione degli interventi. disabilita

Promuovere l'integrazione scolastica assicurando a tutti gli alunni con disabilita pari

opportunita nel raggiungere elevati livelli culturali entro i limiti delle proprie possibilita

rimuovere gli ostacoli alla piena integrazione; 2,5%

Definire pratiche condivise all'interno dell'istituti in tema di accoglienza e

integrazione/inclusione;

Realizzare l'inclusione, sviluppando le abilita sociali e comunicative dell'alunno;

INDICATORE : N. 20 partecipazioni, incontri con varie categorie di soggetti coinvolti

nella problematica della disabilita

Predisposizione, entro il 30/07/2019, di bozza di Regolamento sulle sponsorizzazioni 5% Trasmessa al Commissario Straordinario

dell’Ente. Inviarne bozza al Sig. Sindaco ed al Segretario/Direttore generale

in sostituzione del Consiglio
Metropolitano la proposta di adozione




INDICATORE : Rispetto data prefissata del 30/07/2019

del nuovo Regolamento sulle
sponsorizzazioni entro la scadenza
prefissata.

Realizzazione di iniziative volte alla promozione delle Politiche Giovanili e Pari
Opportunita anche attraverso progetti di Percorsi per le competenze trasversali e
I'Orientamento (Alternanza Scuola/lavoro ex lege 107/2015).

Promuovere I'immagine del’Amministrazione e la conoscenza di Palazzo Comitini.

INDICATORE : Coinvolgimento di almeno 50 studenti

2,5%

Sono stati coinvolti n. 95 studenti

Attivita volte ad assicurare Pari Opportunita;

Avviare, entro il 30.11.2019, politiche di Genere attraverso la Partecipazione ad incontri
della Rete antiviolenza e attraverso incontri territoriali con i Distretti sociosanitari del
territorio.

INDICATORE : Attivare entro il 30.11 almeno n.2 incontri di Rete.

2,5%

Entro il 30/11/2019 sono stati attivati n. 3
incontri di Rete e n. 1 Convegno

10

Interventi volti all'inclusione sociale e alle pari opportunita di soggetti
appartenenti alle fasce deboli della popolazione e comunque a tutti i portatori di
interesse:

-Realizzazione Progetto “La mia Casa” per il contrasto alla grave emarginazione
adulta e alla condizione dei senza dimora, da finanziare a valere sul Fondo Sociale
Europeo, Programmazione 2014-2020, Programma Operativo Nazionale(PON)
Inclusione.

-Realizzazione Progetto “La mia Casa” per la fornitura di prodotti alimentari e
assistenza materiale e assistenza materiale di base, da finanziare a valere sul Fondo
Aiuto Europeo agli indigenti Programmazione 2014-2020, Programma Operativo
Nazionale (PO | FEAD).

INDICATORE : Attivazione dei servizi previsti

2,5%

| servizi e le forniture sono stati
assegnati /attivati entro il 31/12/2019

11

Interventi volti all'inclusione sociale e alle pari opportunita di soggetti
appartenenti alle fasce deboli della popolazione:

Realizzazione Progetto “Argonauti...Eroi in viaggio. Percorso di individuazione di abilita
e costruzione di competenze”, da finanziare a valere su PON Legalita 2014-2020 —
Asse 4 — Azione 4.1.2 (in fase di approvazione).

2,5%

Nel corso dellanno 2019 il Ministero
dell'Interno ha richiesto una
rimodulazione del Progetto; al fine della
valutazione del Progetto, sono stati
determinanti i contatti ed i rapporti
intercorsi con il Dirigente ed con i
Funzionari del Ministero competente.




INDICATORE : Awvio delle attivita

Il Progetto ha superato positivamente la

fase istruttoria ed €& in attesa di
finanziamento.

12

Favorire un processo di rete in relazione ai contenuti della Legge 328/2000,
promuovendo azioni positive tese allo sviluppo sociale del territorio in raccordo con i
Distretti socio sanitari.

INDICATORE : Organizzare, entro il 31.10.2019, almeno n. 2 incontri di gruppo piano

2,5%

Partecipazione il 03/10/2019 a N. 1
incontro.

In relazione alle tematiche all’ordine del
giorno e agli impegni Istituzionali di
questa Direzione si é ritenuto opportuno
partecipare soltanto ad n. 1 incontro di
gruppo piano organizzato dal Comune di
Palermo

13

Registrazione ed inventariazione del patrimonio librario della Biblioteca.

INDICATORE : Aggiornamento inventario entro il 30.11.2019

2,5%

Registrazione ed inventariazione del
patrimonio librario dislocato nei locali di
deposito della Biblioteca effettuato entro
il mese di novembre.

Riordino e sistemazione del patrimonio
librario a seguito del trasferimento
dell'Ufficio da Palazzo Belvedere a
Palazzo delle Ferrovie ed awvio del
caricamento delle pubblicazioni
collocate nelle vetrine della Sala
Biblioteca, nel programma recentemente
acquisito ed installato BIBLIOMX,
finalizzato all'accesso on-line nel Sito
Istituzionale dell’Ente, nel link Turismo.

15

Implementare i controlli anagrafica strutture alberghiere ed extralberghiere migliorando
la comunicazione con l'utenza esterna in adempimento a direttive e circolari del Dip.
Reg.le Turismo.

INDICATORE : Incremento almeno del 15% rispetto al 2018

2,5%

Accertamento dell’'obbligo di cui all'art.3
del D.A. n. 469/S2 Tur del 20.03.2017
(effettiva, completa e sistematica
comunicazione al Dipartimento
Regionale del Turismo, dello Sport e
dello Spettacolo dei dati indicati nel D.A.
25 luglio 2014, secondo i tempi e le
modalita prescritte nel medesimo,
tramite l'applicativo Turist@t). Nel 2°
semestre 2019. Inviate n. 30 diffide con
una risposta di adeguamento da parte
delle strutture ricettive diffidate di circa il
60%.




Incontri di valutazione e monitoraggio con le Cooperative accreditate ai servizi
d’integrazione scolastica peri disabili.

Sono stati effettuati n. 8 incontri con le

16 2,5% Cooperative accreditate
INDICATORE : Organizzare almeno n°® 2 incontri effettuati con le Cooperative
accreditate
A seguito dell'incontro realizzato in
Promozione della legalita tra le imprese differimento dell’Ufficio “Attivita Produttive”. collaborazione con il Consorzio
UNASCA, c/o Sala Martorana di Palazzo
Comitini, relativo alle problematiche sulle
INDICATORE : Proposta entro il 2019 di un protocollo d’intesa con la Questura di attivita delle imprese di autoscuole e
17 | Palermo Sezione Polizia Stradale 2,5% studi di consulenza, sono stati intrapresi
accordi con la Questura di Palermo
Sezione Polizia Stradale relativamente
agli incontri propedeutici alla stesura del
Protocollo d’intesa
Progetto “Reti Siti Unesco”- denominato Patrimonio del Sud. Realizzazione e Le adesione 2019 si sono incrementate
diffusione di una rete tra i territori dei siti Unesco del sud ltalia, al fine di promuovere rispetto al 2018 di oltre il 15%
servizi innovativi nel settore del turismo culturale per una maggiore valorizzazione del
18 patrimonio: Incrementare il numero dei partecipanti alla rete di almeno il 15% rispetto 10%

all'anno precedente

INDICATORE Incremento del 15% delle adesioni rispetto all’anno precedente
nell’ambito dell’ltalia meridionale.




Citta Metropolitana di Palermo

Direzione Sviluppo Economico - Politiche del Lavoro -
Istruzione - Turismo - Cultura e Legalita

DOTT. FILIPPO SPALLINA

RELAZIONE ILLUSTRATIVA FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI ANNO 2019

Nell’anno 2019, tenuto conto delle ridotte risorse finanziarie, questa Direzione ha provveduto a
porre in essere tutte le attivitd necessarie a garantire, ove possibile, l’erogazione dei servizi
indispensabili connessi alle funzioni fondamentali, concentrandosi su una razionalizzazione della
spesa e dando priorita alle funzioni obbligatorie.

Viste le notevoli competenze e funzioni assegnate, per una migliore efficienza ed efficacia delle

attivita di questa Direzione, sono state istituite specifiche Unita di Staff con funzione di
supporto all'attivita del sottoscritto in materia giuridico ed economica; e cid, anche, alla luce
dell’incarico ricevuto a giugno, di Coordinatore d’Area Sviluppo Economico - Politiche del
Lavoro e dell'Istruzione - Turismo e Cultura - Innovazione Tecnologica - Attivita Contrattuale,
che oltre alla propria Direzione incorpora la Direzione Gare e Contratti Innovazione
Tecnologica,

Inoltre, grazie, anche, ad una migliore organizzazione dei servizi e del personale in dotazione
organica, questa Direzione, ha raggiunto quanto programmato, svolgendo tramite gli Uffici di
propria competenza e le Unita di Staff, sopra citate, le seguenti attivita:

1) Politiche Sociali, Pubblica Istruzione ed Integrazione scolastica:

Integrazione Scolastica :

e Studenti diversamente abili frequentanti gli Istituti secondari di 2° grado assistiti - Legge
104/92, L.R. 15/04, Legge 112/98 attraverso |’attuazione dei Servizi di: a) Assistenza alla
comunicazione di alunni disabili sensoriali; b) Trasporto scolastico alunni portatori di
handicap; c) Assistenza igienico-personale a scuola alunni portatori di handicap;

o Lettura della domanda e quantificazione del relativo fabbisogno di risorse umane ed
economiche necessarie;

e DPredisposizione atti per la realizzazione del Servizio nei limiti delle risorse finanziarie
specificatamente trasferite dalla Regione Siciliana;

La programmazione per la realizzazione delle predette linee di attivita per l'anno 2019



riguarda I'anno scolastico 2018/2019 e l'anno scolastico 2019-2020.

Questo periodo & sempre stato condizionato dalle difficoltd economiche che hanno
continuato a caratterizzare la programmazione dell’avvio dei servizi per ’anno scolastico
suddetto, considerato che trattasi di competenza delegata all'Ente dalla Regione (art.6
L.r.n.24/2016) . In base alle direttive della Regione sono stati attivati i servizi di
integrazione scolastica (Assistenza Igienico Personale, Servizio di Trasporto, Assistenza
alla Comunicazione, Assistenza all’Autonomia ).

Gli utenti seguiti per I'anno solare 2019 sono n.823 di cui n.64lhanno usufruito del
servizio di autonomia, n.93 del servizio di assistenza alla comunicazione, n.362 del
servizio trasporto, n.411 del servizio assistenza igienico personale .

Nel corso del 2019 si ¢ provveduto all’ attivazione del servizio di assistenza igienico
personale, sono stati, altresi, utilizzati i collaboratori scolastici messi a disposizione dagli
Istituti scolastici con un conseguente contenimento dei costi relativamente a servizio di
assistenza igienico personale. Per il servizio trasporto attraverso l'accreditamento degli
enti erogatori, ai sensi della 1..328/00, mentre per il servizio di assistenza alla autonomia
e per il servizio di assistenza alla comunicazione ¢ stato pubblicato un nuovo avviso per
I'accreditamento.

L’ Utficio, in data 31.10.2019, ha partecipato ad n. 1 incontro del Gruppo Piano del
Distretto n.42, tale struttura tecnica, di riferimento per i comuni del distretto, ¢ un
Organismo preposto all’attuazione di tutti 1 provvedimenti propedeutici alla realizzazione
del Piano di Zona, nonché alla gestione dello stesso.

Considerato che questo Ente opera al fine di realizzare in maniera integrata gli interventi
atti a tutelare I'interesse dei soggetti con disabilita, garantendone il diritto alla frequenza,
all’educazione e all’istruzione, cercando di qualificare sempre piu gli interventi, € stato
intendimento dell’Ente promuovere percorsi efficaci di autonomia volti al miglioramento
della qualita della vita dello studente con disabilita nel tempo scolastico.

A tal proposito, nell’ambito dei servizi di integrazione scolastica, questa Direzione ha
provveduto a sostenere regolarmente misure atte a garantire il diritto allo studio della
persona con disabilita, pur in un contesto di progressiva riduzione dei trasferimenti
regionali, con ’erogazione dei servizi di competenza.

Il servizio in questione ¢ stato oggetto di monitoraggio, valutazione e rideterminazione
costante da parte dell’Ufficio competente, anche al fine di ottimizzare Iutilizzo delle
sempre piu esigue risorse economiche trasferite. Sono stati elaborati due tipi di
questionari: uno rivolto alle famiglie e 1'altro rivolto agli operatori delle cooperative. La
somministrazione degli stessi da parte delle cooperative ha consentito di rilevare i punti
di forza e di criticita del servizio . Delle n. 7 cooperative interessate, solo 5 hanno dato
riscontro al monitoraggio . Ai questionari hanno risposto n. 350 famiglie e n. 107
operatori delle cooperative. L'80% degli intervistati risulta molto soddisfatto dei servizi
erogati, dalle Cooperative a cui é stato affidato il servizio e della modalita
dell'accreditamento dei vari servizi. L'unica criticita rilevata € stata: il ritardo nell'avvio
dei servizi.

Per 1'a.s. 2018/19, a causa dei mancati trasferimenti da parte della Regione Sicilia, questo
Ente ha dovuto utilizzare un avanzo di gestione che ha comportato degli adempimenti
amministrativo-contabili che hanno di fatto ritardato 1'avvio dei servizi di integrazione
scolastica non coincidente con l'avvio delle attivita, ma di fatto a far data dal 08/10/2018.
Tale criticita € stata superata nell'avvio dei servizi per 'a.s. 2019/20 in quanto gli stessi
sono stati attivati con l'inizio dell'anno scolastico che era previsto per il 12 settembre
2019.

A tal fine sono stati effettuati 8 incontri con le Cooperative accreditate ai Servizi di
integrazione Scolastica per 1 Disabili

Il servizio ha tenuto conto di diversi aspetti:



- Valorizzazione delle competenze di ogni singolo operatore e ottimizzazione dei ruoli
delle risorse umane assegnate;

-Verifica degli step di avanzamento dei processi (bandi/avvisi, affidamenti, inserimento
studenti, ecc.);

- Revisione delle procedure di archiviazione ed elaborazione programmi di archiviazione
piu efficienti.

- Costante monitoraggio della spesa (accertamento delle economia ed utilizzo delle stesse,
reimpiego di avanzi di gestione, collaborazione sinergica con 1'Ufficio Contabilita
Generale per trovare gli strumenti finanziari , di volta in volta, per assicurare la copertura
della spesa, considerato che il finanziamento da parte della Regione Sicilia non
corrisponde ad una reale programmazione e di conseguenza ad una copertura economica
corrispondente al fabbisogno reale).

- programmazione degli interventi in favore degli studenti diversamente abili
frequentanti gli istituti superiori di competenza provinciale, assistenza igienico personale,
trasporto casa-scuola e viceversa, assistenza alla comunicazione e all’autonomia; € stata
operata la scelta di rendere i servizi piu rispondenti alle esigenze ed ai bisogni dell’utenza
avente diritto, elevando la qualita dei servizi offerti in convenzione.

- Garantire I’erogazione dei servizi in favore degli studenti diversamente abili € la finalita
da conseguire.

- Potenziamento dell’efficacia e dell’efficienza dei servizi in base al budget assegnato dalla
Regione ; cid ha comportato un incremento dell’attivitd di verifica che ha influito sulla
capacita dell’Ente di dare risposte alle esigenze dell’utenza con interventi pit rispondenti
ai bisogni dell’utenza.

- Effettuare una piu efficace verifica delle attivita e della qualitd dei servizi previsti in
convenzione.

- Incrementare la sinergia tra gli enti coinvolti (ASP, Provveditorato agli studi, assessorati
regionali, enti di tutela) onde proporre alla Regione di stipulare forme di accordo tra le
amministrazioni coinvolte quali accordi di programma, protocolli di intesa, attivazione
di tavoli interistituzionali, ecc., al fine di pianificare gli interventi attivando le sinergie tra
gli attori coinvolti per facilitare la produzione di economie.

- Potenziare il sistema di archiviazione informatica delle pratiche utenti, incrementando
le procedure per la costruzione di una banca dati volta a rendere piu snelle le procedure
per gli utenti.

Per quanto sopra esposto sono stati effettuati n. 20 incontri con gli Stakeholders e sono
state adottate N.504 Determinazioni Dirigenziali e n.46 Contratti di servizio.

Politiche Sociali :

Nel corso dell'anno 2019 i funzionari delegati, in rappresentanza dell'Ente, hanno
partecipato alle sedute del Consiglio Territoriale per I'immigrazione, presso la Prefettura
di Palermo.

Inoltre gli stessi fanno parte del “Gruppo di Lavoro” interistituzionale , incaricato di
concorrere alle attivita di verifica concernenti la corretta gestione delle strutture di
accoglienza per migranti richiedenti la protezione internazionale, site nel territorio
provinciale, e di accertare la rispondenza delle prestazioni erogate dalle suddette strutture
rispetto a quelle previste dalle singole convenzioni stipulate, gli standard dei servizi
somministrati, 1'osservanza delle prescrizioni in materia di igiene, sanita, sicurezza ed il
rispetto della normativa in materia di lavoro. Durante 1'anno 2019 sono state effettuate,
da parte del Gruppo, n.6 visite di verifica presso le strutture di accoglienza per 1 cittadini
stranieri extracomunitari.

Pubblica Istruzione :




Nel corso dell'anno 2019 su direttiva del Sindaco Metropolitano ¢é stata ripartita una
somma da trasferire ai 57 Istituti Scolastici Superiori di secondo grado del territorio
provinciale, per spese necessarie ed urgenti determinate dai Dirigenti Scolastici. Per la
ripartizione della somma, considerata l’esiguitd della stessa, & stato utilizzato un
parametro oggettivo corrispondente al numero della popolazione scolastica presente al
2018 in ciascuno Istituto, facendo riferimento ai dati del’USR.

La liquidazione avverra nel 2020 poiché era necessario acquisire le coordinate bancarie.

A seguito di manifestazione d’interesse, & stato approvato ’Elenco degli Operatori
Economici ai quali concedere in uso spazi e locali all’interno degli Istituti Superiori di
competenza della Citta Metropolitana di Palermo, destinati all’installazione e gestione di
Distributori Automatici di Alimenti e Bevande per il servizio di ristoro, per la durata di
anni 1 (uno).

Al sensi dell’art. 12 del nuovo Regolamento, n. 2 sono state le concessioni mantenute per
posto di ristoro fisso.

N. 21 le Convenzioni stipulate.

N. 91 sono state le Determinazioni Dirigenziali redatte di cui n. 35 per accertamenti e
riscossione somme relative a pagamenti di consumi di energia elettrica.

Nell‘ambito delle attivita di verifica e controllo sui posti di ristoro, sono stati effettuati
n. 12 sopralluoghi.

Adempimenti previsti dalla Legge 10 Marzo 2000 n.62 relativa all’assegnazione delle
Borse di Studio a favore degli studenti frequentanti gli Istituti Superiori ed
appartenenti a famiglie economicamente svantaggiate

L’Ufficio, a seguito di quanto disposto con la Circolare n. 25 del 28/11/2018
dell’Assessorato dell’Istruzione e della Formazione Professionale, ha ricevuto le istanze
pervenute dalle Istituzioni Scolastiche relative alle Borse di Studio a.s. 2018/2019 di cui al
decreto Legislativo 13 aprile 2017, n. 63 - artt. 9-10 e L. 62/2000.

Ha effettuato i dovuti controlli e le verifiche dei dati riportati sul software E-Gerebos, il
cui servizio di manutenzione € stato rinnovato con Determinazione Dirigenziale n. 213
del 30/04/2019, provvedendo a redigere 1’Elenco degli aventi diritto trasmesso sia al
competente all’Assessorato Regionale sia agli Istituti Scolastici interessati, e pubblicato
sul sito istituzionale dell’Ente.

Con Decreto D.D.S. n. 6537 del 21/11/2018, I’Assessorato dell’Istruzione e della
Formazione Professionale - Servizio XIII Diritto allo Studio ha approvato il piano di
riparto dei fondi previsti per gli anni scolastici 2012/2013 e 2013/2014 assegnando a
questa Citta Metropolitana le relative somme.

Si ¢ provveduto ad accertare, introitare e contestualmente impegnare le somme relative
alle borse di studio ed alla liquidazione ed al pagamento delle somme spettanti ai singoli
beneficiari per le Borse di Studio aa.ss. 2012/2013 e 2013/2014.

L’Ufficio, inoltre, ha effettuato alcuni pagamenti relativi a Borse di Studio di anni
precedenti non riscossi dagli aventi diritto.

A seguito della Circolare n. 31 dell’11/12/2019 dell’ Assessorato Regionale dell’Istruzione
e della Formazione Professionale, ¢ stato avviato il procedimento per ’assegnazione della
Borsa di Studio a.s. 2019/2020 relativa al Decreto Legislativo 13 aprile 2017, n. 63 - artt.9
e 10, inviando, a tutti gli Istituti Superiori Statali e Paritari del territorio provinciale,
copia della stessa e relativi allegati.

Con Decreto D.D.S. n. 6672 del 20/11/2019 D.D.S. n. 6677 del 20/11/2019,
I’ Assessorato dell’Istruzione e della Formazione Professionale - Servizio XIII Diritto allo
Studio ha approvato il piano di riparto dei fondi previsti per la Borsa di Studio a.s.
2014/2015 assegnando le somme.

N. 13 sono state le Determinazioni Dirigenziali redatte.



Gestione dell’anagrafe scolastica

L’ufficio ha acquisito parzialmente i1 dati richiesti alle Istituzioni Scolastiche per
’aggiornamento dell’anagrafe a.s. 2018/2019. N. 7 Istituti, nonostante sollecitati, non
hanno fatto pervenire la con le informazioni richieste.

A fine anno si é provveduto a richiedere 1 dati riguardanti I’a.s. 2019/2020

Iniziative nel campo della Pubblica Istruzione

L'approvazione a fine anno del P.E.G. 2019 non ha consentito di programmare, in
tempo utile, iniziative rivolte agli studenti per la realizzazione di attivitd di promozione
in materia di diritto allo studio.

2) Sviluppo Economico, Autoscuole, Consulenza Automobilistica, Scuole Nautiche -
Pesca nelle acque interne

Ufficio Autoscuole, Studi di Consulenza e Scuole Nautiche
L’Ufficio svolge la sua attivitd in materia di autoscuole in base al D.M. 317/95 cosi come
modificato ed integrato dal D.M. 30/2014. Nel mese di marzo ha organizzato in
collaborazione con il Consorzio UNASCA, c/o Sala Martorana di Palazzo Comitini, un
convegno relativo alle problematiche sulle attivita delle imprese di autoscuole e studi di
consulenza, che ha visto la partecipazione di illustri relatori del settore, a livello regionale e
nazionale, unitamente ad esponenti della Polizia Stradale e dei Carabinieri con i quali sono
state intraprese azioni volte a future collaborazioni.
Durante il Convegno che ha visto la numerosa partecipazione dei titolari/rappresentanti legali
delle autoscuole, ¢ stato illustrato il Regolamento per la disciplina dell'attivita di autoscuola
per conducenti di veicoli a motore, alla luce delle nuove normative del settore, approvato con
deliberazione n. 26 del 22/10/2018 del Commissario Straordinario in sostituzione del
Consiglio Metropolitano dal Consiglio Provinciale. Regolamento ulteriormente modificato
con Deliberazione n. 83 del 16/07/19 del Commissario Straordinario in sostituzione del
Consiglio Metropolitano.
In ordine al rilascio delle autorizzazioni agli studi di consulenza automobilistica, 1'Ufficio vi
ha provveduto, durante il primo semestre, sulla base delle norme contenute nella Legge
264/91 e conformemente allo specifico Regolamento approvato dal Consiglio Provinciale con
deliberazione n. 153/2/C del 17/06/97. Successivamente, in ossequio ai dettami dell' Autorita
Garante della Concorrenza e del Mercato, visto e sentito il parere del Ministero dei Trasporti
nonché dei rappresentanti provinciali di categoria, lo stesso Regolamento ¢ stato modificato
con Deliberazione del Commissario Straordinario n. 69 del 13/06/2019, abrogando gli artt. n.
7 (limitazione numerica delle autorizzazione) e n. 8 (Sviluppo ordinato del settore).
Per il rilascio delle autorizzazioni per l'attivita delle Scuole Nautiche 1'ufficio ha operato in
ottemperanza a quanto prescritto dallo specifico Regolamento approvato con Deliberazione
del Consiglio Provinciale n. 037/C del 31 maggio 2012.
L'ufficio ha svolto inoltre l'attivita amministrativa volta alla revisione, all'aggiornamento e
alla verifica delle pratiche relative alle autoscuole, scuole nautiche, studi di consulenza gia
autorizzati e pesca nelle acque interne.
Sono state rilasciate complessivamente n. 10 nuove autorizzazioni per 1'attivita di autoscuola,
n. 45 tesserini di insegnante di teoria e/o istruttore di guida, n. 2 tesserini di insegnante di
teoria ed istruttore di scuole nautiche, n. 12 nuove autorizzazioni per studi di consulenza
automobilistica, n. 1 autorizzazione per scuola nautica.
Con riferimento al Decreto Assessoriale n. 116 del 19/10/2007, con il quale la Regione
Siciliana ha trasferito alle Province Regionali, oggi Citta Metropolitane, le competenze in



materia di accesso alla professione di autotrasportatore di merci su strada, sono state effettuate
nel 2019 n. 4 sessioni di esami e sono stati rilasciati n. 29 relativi attestati professionali.
L'Ufficio ha provveduto, ancora, a richiedere, alla Direzione Gestione Sistemi Informativi
dell'Ent, l'inserimento in banca dati delle informazioni relative alle autoscuole, studi di
consulenza automobilistica e scuole nautiche, per la creazione delle relative mappe tematiche.
Inoltre ha preso parte ai lavori del Centro Regionale di Competenza per la semplificazione
amministrativa per la revisione della modulistica inerente la segnalazione certificata di inizio
attivita di autoscuola.

Ufficio Agricoltura, Caccia e Pesca.

L'Ufficio ha provveduto alla definizione delle pratiche in precedenza avviate quale quella del
Consorzio "Terre di Corleone e dell' Alto Belice".

Relativamente al Comparto Pesca nelle acque interne, sono state rilasciate n. 11 licenze che
abilitano all’esercizio della pesca nelle acque interne (fiumi, laghi, ecc.) di tipo B e sono stati
adottati inoltre due provvedimenti di dissequestro amministrativo di attrezzature per
violazione alle norme in materia di pesca nelle acque interne. In attesa della redazione della
“Carta Ittica”, 1'Ufficio ha provveduto ad aggiornare la bozza del Regolamento sulla pesca
nelle acque interne.

3) Sviluppo Turistico, Culturale e dei Beni Culturali

Per quanto riguarda Dattivita relativa alle Associazioni Pro Loco, si precisa che in
adempimento al decreto n.3512/2016, per il 2019 é stata portata a termine [’attivitd rimasta di
competenza della Citta Metropolitana di Palermo e cioé Iistruttoria delle istanze di iscrizione
di nuove pro loco (art. 4 D.A. n.3512/2016) o Turismo Sociale. Precisamente sono stata
effettuate n. 1 istruttoria per 'iscrizione all’Albo del Turismo sociale dell’Associazione Agora
di Palermo e n. 5 istruttorie per I'iscrizione nuove Pro Loco dei comuni di Campofiorito,
Giardinello, Alia, Palermo-Romagnolo e Monreale, con relativa assistenza, per cui ad oggi sul
territorio provinciale sono presenti in totale n. 66 Associazioni Pro Loco iscritte all’Albo
Regionale.
Per quanto riguarda i servizi di rilevazione statistica dei flussi turistici nel 2019 si € continuato a
svolgere la gestione ordinaria delle strutture ricettive ricadenti nel territorio della Citta
Metropolitana di Palermo operando sul sistema informatico web-based “Turist@t”, fornito
dall’Osservatorio Turistico Regionale, per I’acquisizione, la gestione e I’elaborazione dei dati del
movimento dei clienti nelle strutture ricettive. I dipendenti incaricati si sono occupati dell’
inserimento di nuove attivita con relativa creazione di account per ’accesso al portale, della
cancellazione di strutture che hanno comunicato la cessazione dell’esercizio, dei solleciti alle
strutture mai rispondenti o parzialmente rispondenti sia in automatico dal sistema Turist@t che
con mail singole. L’attivita di controllo ¢é stata effettuata coinvolgendo gli sportelli SUAP dei
comuni della provincia e contattando, dove necessario, le strutture ricettive.
A questo proposito, in seguito all’accertamento dell’obbligo di cui all’art.3 del D.A. n. 469/S2
Tur del 20.03.2017 (effettiva, completa e sistematica comunicazione al Dipartimento Regionale
del Turismo, dello Sport e dello Spettacolo dei dati indicati nel D.A. 25 luglio 2014, secondo 1
tempi e le modalita prescritte nel medesimo, tramite I’applicativo Turist@t, sono state inviate, da
luglio a dicembre 2019, n. 30 diffide con una risposta di adeguamento da parte delle strutture
ricettive diffidate di circa il 60%.
E’ stata data assistenza agli utenti sia per via telefonica che con ricevimento del pubblico e si ¢
provveduto ad effettuare puntualmente ’elaborazione mensile dei dati e la creazione del relativo
report per l'invio allISTAT di Roma. L’attivita di cui sopra ha permesso di raggiungere
’obiettivo gia assegnato a questo Servizio con Decreto Sindacale n.193 del 22.10.2019 e riportato
specificatamente nel Report obiettivi allegato alla presente relazione (all.1).

Dal 1° luglio 2019, a seguito della nuova organizzazione degli uffici e dei servizi dell’Ente, sono



state acquisite le linee di attivita relative a:

o Classificazione strutture ricettive alberghiere ed extra alberghiere (campeggi, rifugi, turismo
rurale, affittacamere, case e/o appartamenti per vacanze, villaggi turistici, case per ferie, ostelli,
bed & breakfast, dimore storiche, alloggi agrituristici)

e Ricezione e vidimazione tariffe alberghiere ed extra alberghiere

e Attestazione e certificazione della classificazione

e Vigilanza alberghiera ed extra alberghiera

e Rilascio pareri per la concessione di provvidenze da parte della Regione Siciliana e di altre
pubbliche amministrazioni per il miglioramento ed il potenziamento del patrimonio turistico-
ricettivo.

L’Ufficio ha subito un notevole aggravio di lavoro ricaduto sul personale presente avente gia
specifici altri carichi di lavoro. Si € proceduto, pertanto, ad una nuova distribuzione del lavoro,
nella considerazione che per le suddette linee di attivita erano state trasferite solo due unita
tecniche e non gli amministrativi. Sono state snellite alcune procedure soprattutto quelle
riguardanti la “Ricezione e vidimazione tariffe alberghiere ed extralberghiere” mediante
collegamento on line, in una sezione creata nel Portale Turismo del sito istituzionale per
facilitare I'utenza esterna a reperire la modulistica limitando cost il consumo di carta con un
notevole risparmio per I’Amministrazione.

Mediante I'utilizzo del personale interno si ¢ continuato a migliorare e rendere attrattivo il
Portale TOURISM  sul sito istituzionale dell’Ente, attraverso 1’aggiornamento continuo
dell’home page e dei relativi contenuti delle varie sezioni, nonché del banner, attraverso il quale
si accede alle informazioni riferite alle strutture ricettive presenti nel territorio della Citta
Metropolitana di Palermo.

I portale ¢ in continuo “work in progress”, anche nel 2019 i contenuti sono stati tradotti in
inglese.

E’ stata regolarmente aggiornata nel portale Palermo Tourism, nella apposita sezione dedicata ai
Comuni, la mappatura degli sportelli di informazione turistica gestiti da Comuni, Pro Loco e
altre associazioni. La sezione ha lo scopo di creare una rete in grado di facilitare I’accesso, da
parte dei turisti, ad un maggior numero di informazioni.

Per quanto riguarda i Punti di informazione turistica ( Aeroporto e Palermo) il personale
assegnato, oltre all’attivita di “front office” che fornisce informazioni turistiche in inglese,
francese e spagnolo ha continuato a svolgere una attivita di “back office” aggiornando
costantemente 1 dati relativi a musei, monumenti, chiese, parchi, itinerari, teatri, mezzi di
trasporto ecc. e a fornire informazioni anche attraverso la posta elettronica rispondendo alle mail
di richiesta di turisti che intendono visitare Palermo e la Sicilia.

Anche per il 2019 ¢ stata condotta I'indagine di “Customer Satisfaction” al fine di avere un
riscontro obiettivo della soddisfazione delle aspettative e dei bisogni degli utenti assumendo quali
criteri di analisi rispetto al servizio valutato sia la valutazione dell’efficacia del servizio sia la
progettazione ed erogazione dello stesso.

In termini numerici, su un totale di 7.269 questionari somministrati si € avuto un ritorno del 50%
circa con una percentuale di “molto soddisfatto” del 97,55% (Report Customer Satsfaction all.2).
Dall’esame dei questionari gli utenti lamentano la carenza di segnaletica stradale adeguata, la
mancanza di wi-fi attivo all’interno dei locali del Punto di Informazione Turistica e la totale
assenza di abbattimento delle barriere architettoniche per Iaccesso all’Ufficio ai portatori di
handicap. Situazione segnalata alla Direzione Patrimonio e al Direttore Generale pro-tempore gia
i1 19.02.2015 nota prot. n. 13185.

Per quanto riguarda ’attivita di promozione turistica, con Determinazione Dirigenziale n. 666
del 03/10/2019, é stato rinnovato il protocollo d’intesa con I’ Ente per le opere di Religione e di
Culto dell'Arcidiocesi di Monreale (E.O.R.C.). L’Ente si occupa della valorizzazione e
promozione del patrimonio artistico diocesano e gestisce 1 servizi aggiuntivi presso il Duomo di
Monreale, nonché il Museo diocesano presso una sezione dell'antica abbazia benedettina.



Il protocollo prevede di ospitare presso lo Sportello Informazioni Turistiche dell'Aeroporto
Falcone-Borsellino - Zona Arrivi - un operatore del’E.O.R.C. con lo scopo di affiancare il
personale in servizio del nostro ente, nelle attivitd di promozione del patrimonio artistico e
culturale del territorio ed in particolare sul Duomo di Monreale inserito nel circuito “arabo
normanno” individuato dall'UNESCO.

Nel campo delle attivitd sportive, si & proceduto fino al 30 giugno 2019 allattivita
amministrativa legata alla concessione d’uso delle palestre scolastiche alle Associazioni Sportive
sia per l'anno scolastico 2018/2019 dove si é applicato il Regolamento approvato con
Deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio Metropolitano n. 31 del
16/12/2016 ed inoltre 1 dipendenti incaricati hanno proceduto a:

- controllo della documentazione pervenuta con le istanze presentate dalle ASD per ['utilizzo
delle

palestre scolastiche;

- controllo disponibilita palestre in collaborazione con la Direzione Edilizia Scolastica;

- predisposizione piano di utilizzo delle palestre approvato con relativa Determinazione
Dirigenziale;

- predisposizione n. 50 determinazioni dirigenziali di autorizzazione all’utilizzo delle palestre
per ciascuna ASD richiedente;

- controllo della regolarita dei versamenti effettuati quale pagamento canone dovuto dalle
ASD.
Dal 1° luglio 2019 la linea relativa alla Concessione delle palestre scolastiche € passata ad altra
Direzione.
Per quanto riguarda gli aspetti di carattere generale:
- anche nel 2019 si é continuato ad utilizzare, nella corrispondenza in entrata ed in uscita con
'utenza, la posta elettronica e la PEC soprattutto nella trasmissione della documentazione
relativa alle pratiche della concessione d’uso delle palestre scolastiche in orario extrascolastico ,
nell’assistenza amministrativa alle Pro Loco e alle strutture ricettive per le quali € stata inserita
on-line la documentazione scaricabile relativa alla comunicazione tabella prezzi;
Per quanto riguarda i capitoli di spesa 141308 e 141338 si segnala che non sono stati utilizzati a
causa dell’approvazione a fine anno del P.E.G. 2019.
Per quanto riguarda il capitolo d’entrata 302230.004 denominato “Concessione uso palestre
scolastiche, relativo al pagamento del canone orario dovuto dalla Associazioni Sportive
Dilettantistiche per I'utilizzo delle palestre degli istituti di competenza di questo Ente, fino al 30
giugno 2019 ¢ stata accertata la somma di € 16.760,50= con un incremento medio del 70%
rispetto al 1° semestre 2018.

L’Ufficio Cultura, ha svolto durante ’anno 2019 numerose attivita riguardanti rapporti con enti
e istituzioni culturali, nonché di promozione e organizzazione di manifestazioni culturali:
convegni, mostre d’arte, pittura, fotografia, scultura e altre forme espressive in forma diretta e in
collaborazione con istituzioni pubbliche e organizzazione private (associazioni, fondazioni,
operatori culturali).

In riferimento alle mostre d’arte, pittura, fotografia, scultura, sulla base delle proposte pervenute
da parte di organizzatori, artisti, Associazioni Culturali, operatori, 'Ufficio ha svolto una
precipua attivitd di valutazione delle istanze distinte per tipologia e forma d’arte: pittura,
fotografia, scultura, fumetto. Sono state effettuate ricerche sul percorso artistico degli autori, le
iniziative precedentemente realizzate, ’esame delle opere proposte, la durata dell’evento.
Particolare attenzione ¢ stata rivolta alle istanze del territorio e alle nuove proposte al fine di dare
al giovani artisti la possibilita di farsi conoscere e apprezzare. Ogni iniziativa € stata catalogata ed
¢ stata redatta una scheda riepilogativa comprendente tutte le notizie pit importanti, le
indicazioni sull’autore, la tipologia delle opere, la durata, la curatela scientifica, la struttura
organizzativa e il personale impegnato nella realizzazione. Le proposte
selezionate sono state in seguito inviate al Sindaco della Citta Metropolitana per la concessione



del Patrocinio oneroso, propedeutico all’inserimento nel calendario annuale delle manifestazioni
di Palazzo Jung e all’avvio delle procedure amministrative finalizzate all’effettivo svolgimento
dell’evento. Si puntualizza che tutte le iniziative sono state realizzate senza alcun sostegno
economico da parte dell’Ente, utilizzando le strutture e le attrezzature della Citta Metropolitana
e con la collaborazione del personale dell’Ufficio che ha svolto compiti di controllo e
supervisione durante le fasi preparatorie e di svolgimento delle iniziative. Alle necessita di risorse
economiche si ¢é fatto fronte grazie all’autofinanziamento dei proponenti e agli

interventi di sponsor che hanno sopperito alle note difficolta finanziarie dell’Ente.
Di seguito ’elenco delle iniziative organizzate negli spazi espositivi di Sala Borsellino di Palazzo
Jung nell’anno 2019, che hanno avuto ampio riscontro di pubblico e critica:

1) Mostra collettiva “Copia Con-Forme” di circa 40 opere realizzate da 28 artisti, risultato delle
attivita laboratoriali dell’ Associazione Mialo, soggetto proponente, con la sua Libera Scuola delle
Arti visive. La mostra é dedicata alla cosiddetta “Copia d’Autore” quale strumento educativo per
conoscere a livello tecnico ed espressivo le peculiarita del linguaggio artistico di un autore famoso
e del suo momento storico. Una particolarita dell’iniziativa ¢ legata al giorno dell’inaugurazione
in cui ogni artista ha indossato 1 panni del suo autore, creando un momento originale e surreale
nello stesso tempo. La mostra si € svolta dal 22 al 28 febbraio.

2) Mostra collettiva “Talia - Festival dei linguaggi editoriali dell’immagine” proposta e curata
dall’Associazione Culturale “Palermo Fumetto”, a coronamento di un progetto che comprende la
partnership con Feltrinelli , importanti librerie palermitane e 1’Accademia di Belle Arti per una
settimana dedicata al fumetto e al libro illustrato per celebrare i suoi autori siciliani pitt famosi.
Sono state esposte tavole originali a fumetti di circa 20 fumettisti e illustratori, tra i quali Gianni
Allegra, Rob Di Salvo, Massimo Asaro, Gianluca Gugliotta e Miriam Gambino che collaborano
con Walt Disney, Feltrinelli, Marvel Comics Panini e altri. La mostra si & svolta dall’8 al 15
marzo.

3) Mostra personale del Maestro Francesco Anastasi dal titolo “I colori e i profumi di Palermo” -
proposta e curata dallo stesso artista - composta da circa 40 opere, tra le quali ’'opera “I colori e i
profumi del Mercato” (la Vucciria) che ¢ stata esposta alla Biennale di Venezia su indicazione del
critico d’arte prof. Giorgio Grasso. La mostra si € svolta dal 22 marzo al 12 aprile.

4) Mostra fotografica “Volti di Passione” di Massimiliano Ferro - proposta e curata da Graziella
Bellone. Trattasi di un progetto fotografico composto da 40 opere, ispirato alla storia biblica sul
calvario di Cristo, dal forte impatto visivo ed emozionale, che oltre ad esprimere una potente
carica di umanitd, rappresentano una tappa, un momento unico sul quale focalizzare 1’attenzione
e riflettere. La mostra si € svolta dal 24 aprile al 10 maggio.

5) Mostra collettiva di pittura “Spigolando” - proposta e curata dall’ Associazione “Settimana delle
Culture” - nell’ambito dell’” VIII* edizione della manifestazione “Settimana delle Culture”, di
circa 25 opere di vario formato, di diversi artisti. La mostra si € svolta dal 15 al 31 maggio.

6) Mostra personale del maestro Stefano Lo Cicero “Miscellanea d’Arte” proposta e curata da
Angela Rizzo Del Bosco. Le opere rappresentano una sintesi dell’attivita del maestro, autore delle
sculture installate nel giardino di Palazzo Jung e riguardano gli ultimi elaborati di arte figurativa e
plastica. Nel giorno dell’inaugurazione, in contemporanea, si € svolta la presentazione della
Silloge in siciliano “Riccami di ciatu” dello stesso maestro. La mostra si ¢ svolta dal 19 al 28
glugno.

7) Mostra personale di pittura dell’artista Elvira Lo Dico, che rappresenta il coronamento di un
percorso di importanti progetti artistici realizzati al Macef di Milano nel 1985, al GIFT di
Firenze nel 1990 e in altre esposizioni a Palermo e localita siciliane. Nelle sue opere - paesaggi e
cascinali, figure femminili, dolci movenze di bambini, un padre con 1 suoi figli in un parco
alberato - si coglie una fattura magistrale e una partecipata umanita. La mostra si € svolta dal 27
settembre al 04 ottobre.

8) Mostra collettiva Biennale d’Arte Contemporanea Internazionale “Dal Kaos al Kosmos” di
artisti italiani e stranieri di opere fotografiche, di pittura, scultura, ceramiche ed installazioni che
esprimono la sensibilita degli artisti nei confronti di mater natura e dell’ambiente. La



manifestazione, proposta e curata dal critico d’arte Francesca Mezzatesta, si € svolta dall’11 al 25
ottobre.

9) Mostra collettiva 1" Biennale di Sicilia di arti figurative ed astratte contemporanee, di circa 40
artisti siciliani, al fine di promuovere l'arte e la cultura della nostra terra e valorizzare 1 pittori
siciliani dando loro Popportunita di trasferire sulle tele le proprie sensazioni. L’esposizione,
proposta e curata dal direttore artistico Maurizio Lucchese, si ¢ svolta dall’ 8 al 22 novembre.

10) Mostra antologica del Maestro Franco Lo Cascio dal titolo “Di Sogno e Volo” di un ciclo di
opere di grande misura, che ha segnato tappe nazionali ed internazionali in siti prestigiosi di
musei e gallerie, significative del percorso artistico e di vita del Maestro. Tra i temi significativi
trattati dal maestro nelle sue opere vi & quello delle guerre, delle ingiustizie e della violenza,
compresa quella sulla donna. L’esposizione, proposta e curata dal critico d’arte Francesca
Mezzatesta, si ¢ svolta dal 29 novembre al 13 dicembre.

11) Mostra personale di pittura del Maestro Filippo Lo Iacono dal titolo “Panormus.... charme
cultures and innovations”, le cui opere, circa 30, descrivono scorci, monumenti, misteri, curiosita
di Palermo e della Sicilia. L’esposizione, proposta e curata dall’artista, si & realizzata dal 20
dicembre 2019 al 17 gennaio 2020.

Nell’ambito della partecipazione a manifestazioni culturali, collaborazione con istituzioni
pubbliche e organizzazione private, quest’Ufficio ha predisposto la partecipazione

o alla IV edizione della manifestazione “La via dei librai”. L’iniziativa si € svolta nei giorni 26/27
e 28 aprile presso il Cassaro Alto nel cuore del percorso arabo normanno. La Citta
Metropolitana di Palermo ¢é stata presente con uno stand istituzionale, curato dall’Unita di
Staff Cultura, Biblioteca ed Archivio Storico, con I’esposizione delle pubblicazioni piu
significative edite dalla ex Provincia Regionale di Palermo. La manifestazione, in adesione alla
“Giornata Mondiale Unesco del libro e del diritto d’autore” ¢ stata inserita nel programma
ufficiale del Maggio dei Libri 2019 patrocinata dal centro per il libro e la lettura del Ministero

dei Beni Culturali e della Commissione Nazionale Unesco.

e Alla manifestazione “Festa dell’onesta #sensocivico” in ricordo dell’uccisione del generale
Carlo Alberto Dalla Chiesa, al fine di coinvolgere i cittadini sui temi dell’onesta e della
legalita. La Citta Metropolitana di Palermo é stata presente con una postazione istituzionale,
curata dall’Ufficio Cultura con I'esposizione delle pubblicazioni piu significative edite dalla ex
Provincia Regionale di Palermo. L’iniziativa si € svolta lungo il Cassaro ed il piano della
Cattedrale dall’1 al 3 settembre.

e Alla realizzazione del progetto proposto dall’Associazione “Notte di Zucchero” di Roma,
mediante il finanziamento di alcuni servizi necessari per la realizzazione del Convegno
“Palermo-Messico. La vita é bella” svoltosi a Palazzo Comitini il 30 ottobre nell’ambito della VI
edizione della manifestazione “Notte di Zucchero”. Una festa per ricordare i morti, rivolta
non solo ai bambini ma anche agli adulti al fine di rinnovare I’attaccamento ad una tradizione
dai forti valori, mediante laboratori, favole, pupi di zucchero, danze e teatro. L’aspetto
rilevante di questa edizione ¢ stato il gemellaggio con Citta del Messico ed il loro sentimento
della festa dei morti messicana, “Did de los Muertos” nominata dall’Unesco “Patrimonio
immateriale dell’umanita”. La manifestazione si & svolta, con diversi eventi, dal 30 ottobre al 2
novembre nel percorso che va dal Cassaro alla via Maqueda. In questo ambito, nella giornata
del primo novembre, il personale dell’Ufficio é stato impegnato nell’attivita di accoglienza e
sorveglianza nelle sale del piano nobile di Palazzo Comitini dove ¢ stata allestita la mostra del
pane artistico della Citta di Ganci del maestro panificatore Francesco Logiudice. L’iniziativa
ha riscontrato un grande interesse e una grande partecipazione di visitatori.

e Alla realizzazione della XXV Maratona della Citta di Palermo, proposta dall’Associazione
A.SD.media@ di Carini mediante il finanziamento di alcuni servizi necessari alla
realizzazione dell’evento. La manifestazione - che si € svolta il 17 novembre lungo il percorso
del centro storico che per la sua bellezza, ricco di arte storia e cultura ha avuto il



riconoscimento dell'UNESCO - ha coinvolto numerosi partecipanti, italiani e stranieri, ed é
stata attenzionata da ben 38 Paesi.

Tra le linee d’attivita dell’Ufficio vi € il rapporto istituzionale tra ’Ente e la Fondazione
Sant’Elia, di cui la Citta Metropolitana é socio unico fondatore. In questo ambito, oltre
all’ordinaria attivitd amministrativa, 'Ufficio ha curato le procedure amministrative riguardanti
la realizzazione di progetti specifici ai sensi dell’art. 4 comma 1 lett e) dello Statuto della
Fondazione medesima, che hanno riguardato la programmazione di significative iniziative
culturali, nonché I'intervento finanziario relativo alla realizzazione del progetto “Caravaggio, la
fuga e 'indagine”, approvato dall’Assessorato Regionale del Turismo.
Si & proceduto, inoltre, alla definizione degli atti amministrativi connessi alla chiusura della
transazione con 1’Associazione Biondo Stabile di Palermo, attraverso I’erogazione della somma di
€ 370.000,00, di cui I’ex Provincia Regionale di Palermo era socio fondatore.
Nell’ambito delle collaborazioni con istituzioni culturali pubbliche e private, nel corso del mese
di dicembre, & stata avviata una importante intesa con la Fondazione Teatro Massimo di
Palermo, attraverso la sottoscrizione di un Protocollo d’Intesa finalizzato al raggiungimento
dell’obiettivo specifico di avvicinare i1 giovani alla cultura del teatro, coinvolgendo non solo gli
istituti superiori ma anche [I’Universitd. In questo senso, anche al fine di un’auspicata
partecipazione come socio della Fondazione Teatro Massimo, I’Ente ha approvato ed erogato un
contributo di € 100.000,00, connesso alla realizzazione di un preciso programma di iniziative da
realizzare.

Le attivita riguardanti la Biblioteca hanno comportato:

- il completamento, entro il mese di novembre 2019, della registrazione e dell’inventariazione
del patrimonio librario dislocato nei locali di deposito della biblioteca ubicati nei palazzi
dell’Ente.

- lavvio della fase di registrazione delle pubblicazioni, patrimonio librario della Biblioteca,
collocate nelle vetrine della sala adibita a Biblioteca, attraverso un programma recentemente
installato, BiblioMx, finalizzata all’accesso on-line nel sito istituzionale dell’Ente, nel link
Turismo.

- assistenza in loco per la consultazione dei documenti nonché la formalizzazione delle istanze
inerenti 1 prestiti e la distribuzione dei libri alle Associazioni Culturali, biblioteche scolastiche
e comunali, agli studiosi e agli universitari, e ad altri utenti.

L’Uftficio, come per gli anni trascorsi, ha provveduto alla rilevazione del gradimento attraverso la

scheda customer satisfaction, predisposta sia in lingua italiana che inglese, e distribuita per tutte le

iniziative culturali realizzate presso gli spazi espositivi di Palazzo Jung. La scala di valutazione del
questionario, compilato in modo anonimo, prevede al punto 5) la scelta di un giudizio, sul
servizio offerto, tra tre opzioni: “poco soddisfatto”,“abbastanza soddisfatto” e “molto
soddisfatto”. Dall’analisi delle schede risulta un indice di gradimento sui tre parametri che nel

dettaglio corrisponde al 34,81% “molto soddisfatto”, 33,04% “abbastanza soddisfatto” e 1,18%

poco soddisfatto” su un numero di 678 giudizi espressi per un totale di circa 5300 visitatori.

Inoltre emergono indicazioni per un miglioramento del servizio riferite, soprattutto, alla

richiesta di apertura anche nei giorni di sabato e festivi, al miglioramento nel sistema di

illuminazione della sala ed ad una maggiore attenzione per la cura degli ambienti interni ed

esterni la sala espositiva.

4) Politiche del Lavoro, Pari Opportunita, Politiche giovanili, Alternanza scuola lavoro

Questa Direzione ha realizzato nell’ambito delle attivita volte ad assicurare Pari Opportunita e
Politiche Giovanili, Progetti innovativi volti alla “Promozione del Benessere: consulenza ed
ascolto sociale rivolto a gruppi di studenti”, finalizzati all’ accoglienza ed all’orientamento e
rivolti a studenti di alcuni Istituti superiori. In assenza di un budget assegnato, le attivita sono
state realizzate dalle Assistenti Sociali, attraverso le loro specifiche competenze professionali e dal



Gruppo di lavoro coordinato dal Responsabile del Servizio stesso.

Sono stati realizzati Progetti innovativi presso Istituti superiori di secondo grado: con D.D. n. 22
del 21.01.2019 ¢ stata approvata la Convenzione con il Liceo Meli di Palermo per Progetto “I
giovani contro la violenza sulle donne” (20 studenti per 8 incontri di 6 ore ciascuno) Il Progetto
si & concluso con la’organizzazione di un Seminario sul tema della Violenza di genere, con il
coinvolgimento di due classi ( 50 alunni) del Liceo delle Scienze Umane “Finocchiaro Aprile”.
Presso il Liceo De Cosmi di Palermo le Assistenti sociali hanno realizzato tre Incontri di
sensibilizzazione sul tema del Cyberbullismo rivolti a 280 alunni che frequentano le nove prime
classi dell’istituto stesso.

Nel corso del 2019 sono stati inoltre realizzati 13 laboratori per un totale di 72 ore rivolti a 52
studenti di quattro classi del Liceo Linguistico e delle Scienze umane “G. De Cosmi” di Palermo
e n. 4 incontri con gli insegnanti.

Relativamente all’attivita di Fund raising per partecipazione a Bandi/Avvisi pubblici per la
presentazione di progetti inerenti le Politiche di Inclusione, Pari Opportunita e Politiche
Giovanili, €& stato predisposto il Progetto “Gli Argonauti...eroi in viaggio. Percorso di
individuazione di abilitd e costruzione di competenze”, a valere su PON Legalita 2014-2020 -
Asse 4 - Azione 4.1.2” (in attesa di finanziamento).

Nel corso dell’anno 2019 ¢ stata richiesta dal Ministero, una rimodulazione del Progetto; al fine
della valutazione del Progetto, sono stati determinanti i contatti ed i rapporti intercorsi con il
Dirigente e con i Funzionari del Ministero competente.

Ha realizzato iniziative volte alla promozione delle Politiche Giovanili e Pari Opportunita
attraverso un progetto di Percorsi per le competenze trasversali e I’Orientamento (Alternanza
Scuola/lavoro ex lege 107/2015). In particolare é stato realizzato con una classe (25 ragazzi) del
Liceo “G. De Cosmi” di Palermo, il Progetto “Le mieradici, il mio essere connesso alla mia citta”
finadlizzato a favorire la conoscenza del territorio e delle istituzioni pubbliche; attraverso il
Progetto, gli studenti hanno incontrato altre classi (totale n. 70 giovani) promuovendo in tal
modo 'immagine dell’ Amministrazione e la conoscenza di Palazzo Comitini.

Ha realizzato attivita volte ad assicurare Pari Opportunita e Politiche di Genere garantendo la
Partecipazione entro il 30 novembre 2019 a 3 incontri della Rete antiviolenza, attraverso incontri
territoriali con 1 Distretti sociosanitari del territorio e mediante la partecipazione a gruppi di
lavoro interistituzionali.

In collaborazione con I’Associazione “Le Onde” ¢ stato organizzato a Palazzo Comitini, il 25
novembre 2019 in occasione della Giornata contro la violenza sulle donne, un Convegno-
incontro di

approfondimento e conoscenza dal titolo “Percorsi di uscita dalla violenza e desiderio di giustizia
delle donne” al quale hanno partecipato, in qualita di Relatori, il Procuratore aggiunto della
Procura della Repubblica Palermo, la Dirigente Sezione Reati Sessuali ed in danno di minori
Squadra Mobile Questura di Palermo, il GIP presso Tribunale di Palermo; all’incontro hanno
partecipato circa 100 persone, tra le quali rappresentanti Comuni ricadenti nel territorio della
Citta Metropolitana di Palermo.

Relativamente al Bilancio di genere ha realizzato un’analisi del contesto che mira a comprendere
al meglio le caratteristiche della popolazione e 1 bisogni di intervento, evidenziando soprattutto
le differenze tra donne e uomini rispetto agli stili di vita, le esigenze e le necessitd. Sono state
individuate delle macroaree di riferimento rispetto a quattro grandi temi: la conciliazione, il
mercato del lavoro, e dovranno essere approfondite le sezioni relative alle Pari Opportunita e alla
qualita della vita.

1) Unita di Staff a supporto del Direttore - Area Giuridica ed Economica

- Progetto “La Mia Casa” (PON inclusione e I Fead):

Nel corso dell’anno 2019 sono state celebrate le procedure di gara per ’aggiudicazione dei servizi



sociali (PON inclusione) e per le forniture di beni (Fead) relative al progetto “La Mia Casa”
interamente finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

A marzo 2019 é stata celebrata la gara n°® 7372519 sulla piattaforma MEPA (RDO 2247655)
suddiviso in 7 lotti funzionali/territoriali per I’affidamento di servizi sociali a bassa soglia nei
Comuni facenti parte dei distretti socio-sanitari di Palermo (lotto 1 e lotto 5), Carini (lotto 2),
Misilmeri (lotto 3), Lercara Friddi (lotto 4), Bagheria e Cefalu (lotto 6), Petralia Sottana(lotto 7).
Sono stati aggiudicati il lotto 2 alla cooperativa sociale ISIDE di Carini ed il lotto 7 alla
cooperativa sociale MANI D’ORO di Gangi.

Ad aprile 2019 é stata pertanto celebrata una seconda procedura di gara n°® 7412817 su MEPA
(RDO 2284706) con 4 lotti riformulando il capitolato d’oneri e la dislocazione dei servizi nei
territori, lotto 1 Palermo, lotto 2 Lercara Friddi, lotto 3 housing Palermo, lotto 4 housing
Distrett1 n°33 e n°39.

Nello stesso periodo sono state celebrate n° 4 gare identificate con i numeri 7382555, 7382851,
7383122, 7383518 per l'affidamento delle forniture, con contratto di somministrazione, dei beni
di prima necessita, quali viveri, indumenti, prodotti per I’igiene personale nonché arredi per
I’housing sociale.

E’ stata affidata la fornitura di prodotti per I’igiene personale alla ditta Radé di Palermo.

E’ stata aggiudicata provvisoriamente la procedura di affidamento relativa al lotto 1 Palermo ma,
in seguito a successive verifiche tecnico/amministrative non si € proceduto alla affiudicazione
efficace in quanto la ditta che si era provvisoriamente aggiudicata la gara risultava presentare
irregolarita che non hanno consentito all’Amministrazione di potere procedere, decidendo
quindi di revocare la procedura.

A maggio 2019 é stata affidato il servizio di monitoraggio del progetto alla FIO psd (Federazione
Italiana Organismi per le persone senza dimora ONLUS) mediante procedura di affidamento
diretto (art. 36 comma 2 lettera a) celebrata su piattaforma MEPA.

A luglio/agosto sono state celebrate ulteriori 2 nuove procedure per I'affidamento diretto delle
forniture di viveri ed indumenti, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera b) modificato (c.d. sblocca-
cantieri), mediante invito di n® 10 ditte, per ciascuna procedura, selezionate dall’elenco delle ditte
accreditate su MEPA sulla base delle rispettive categorie merceologiche richieste.

La gara n° 7436074 (fornitura indumenti) ¢ stata aggiudicata alla ditta FOR.AP. Di Palermo.

La gara n° 7502657 (fornitura viveri) € stata aggiudicata alla ditta Saporito di Corleone.

Nel mese di dicembre sono stati attivati 1 servizi e le forniture nei Centri aperti nei Comuni di
Carini, Cinisi, Petralia Sottana e Gangi.

Al fine di completare la copertura dei territori interessati al progetto, con particolare riferimento
al Distretto socio-sanitario di Palermo, e, quindi, di attivare i servizi e le forniture anche su tale
importante territorio, si € proceduto alla elaborazione di un avviso pubblico di invito alla
coprogettazione e successivo affidamento della gestione dei servizi/forniture su Palermo.

Sono stati seguiti 1 riferimenti normativi sulla coprogettazione quali 1 D.P.C.M. 30 marz0 2001 ,
la Delibera ANAC n° 32/2016 nella considerazione che a questa procedura rispulta estranea
all’applicazione del Codice dei Contratti.

L’avviso di coprogettazione ¢ stato pubblicato sul sito Istituzionale nonché sulla GURS e sulla
piattaforma del MIT (Ministero delle Infrastrutture e Trasporti).

A seguito della pubblicazione ¢ stata ammessa alla coprogettazione la costituenda A.T.S.
promossa dalla capofila Confraternita di San Giuseppe dei falegnami e dalla cooperativa sociale
La Panormitana ONLUS, bracci operativi della Caritas Diocesana di Palermo.

Nel mese di dicembre 2019 ¢ stata definita la coprogettazione ed approvato con Determinazione
Dirigenziale n® 866 del 30/12/2019 uno schema di Convenzione che é stato sottoscritto, in pari
data, dalle parti.

Pertanto, i servizi e le forniture sono stati affidati/attivati nel rispetto delle scadenze
programmate.



- Piano di Dimensionamento e Razionalizzazione della Rete Scolastica di ogni ordine e
grado per I'anno scolastico 2020/2021 - Conferenza Provinciale:

-Con D.A. n.4774 del 18/09/2019, 1'Assessorato Regionale e della Formazione Professionale,
Dipartimento dell'Istruzione e della Formazione Professionale, ha dettato i criteri generali per la

definizione della Riorganizzazione della Rete Scolastica della Sicilia per 1'anno scolastico
2020/2021.

In data 06/11/2019, il Consiglio Scolastico Provinciale di Palermo, comunica a questa
Direzione, i nomi dei Rappresentanti del Personale del Direttivo (oggi Dirigente Scolastico),
docente e non docente (oggi personale A.T.A) e dei genitori per la composizione della
Conferenza Provinciale di Organizzazione prevista dall' art 3 della Legge Regionale 6/2000.

In conformita degli adempimenti previsti dalla L.R. n. 6/2000, per la razionalizzazione della rete
scolastica, la sottoscritta, predispone tutta la procedura propedeutica al fine di convocare, nella
persona del Sindaco della Citta Metropolitana di Palermo, I’Assemblea dei Sindaci della Citta
Metropolitana di Palermo, che giorno 07/10/2019, in Loro seno eleggono i componenti della
Conferenza Provinciale.

Vengono, pertanto, eletti n. 7 Sindaci dei Comuni di: Cefalu, Contessa Entellina, Lercara Friddi,
Monreale, Montemaggiore Belsito, Petralia Soprana, San Giuseppe Jato, e quale Presidente della
Conferenza Provinciale il Dott. Antonio Rini, giusta delega prot. n. 79037 del 07/10/2019.

I nominativi vengono trasmessi  all'Ufficio Scolastico Regionale Ufficio XV - Ambito
Territoriale per la Provincia di Palermo, all'Ufficio Scolastico Regionale e all'Assessorato
Regionale dell’Istruzione e della Formazione.

La Conferenza Provinciale, per |'espletamento dei lavori, si riunisce nei giorni sotto elencati :
Giorno12/11/2019

Giorno 15/11/2019

e 1 relativi verbali, vengono debitamente trasmessi ai componenti la Conferenza e agli Organi di
competenza.

Tutte le attivita di competenza di questa Direzione sono state espletate e rimane in attesa del
Decreto dell' Assessorato Regionale dell'Istruzione e della Formazione Professionale, indicante il
Piano di Dimensionamento della Rete Scolastica della Sicilia a.s. 2020/2021.

Nuovi Indirizzi Scolastici:

Con circolare prot. n.13 del 03/05/2019, 1'Assessorato dell'Istruzione e della Formazione
Professionale, Dipartimento dell'Istruzione e della Formazione Professionale, ha dettato 1 criteri
generali per la Offerta Formativa Nuovi Indirizzi di Studio .

In data 07/06/2019 con nota prot n. 47909, sono state invitate le Istituzioni Scolastiche a far
pervenire a questa Direzione, le eventuali richieste corredate della delibera del Consiglio di
Istituto, delibera del Collegio Docenti e della dichiarazione di assenza di oneri a carico della
Citta Metropolitana.

Sono pervenute a questa Direzione, n. 19 istanze prodotte dalle Istituzioni Scolastiche
interessate,che dopo essere state esaminate, sono state tutte debitamente trasmesse alla Direzione
Edilizia e Beni Culturali, al fine di acquisirne il parere tecnico logistico per l'istituzione dei
Nuovi Indirizzi Scolastici per 1' as. 2020/2021 giusta circolare Assessoriale n. n.13 del
07/06/2019;

Giorno 11/09/2019, alle ore 12.00, sono invitati da questa Direzione, i Sindaci dei Comuni
interessati per all'acquisizione dei Loro pareri, in tema di Offerta Formativa di Nuovi Indirizzi
di Studio.

Sempre giorno 11/09/2019, alle ore 11.00, vengono convocate altrest, le Parti Sociali ( C.G.LL.-
CISL. - UILL. - SN.ALLS. - F.GU.GILDA INSEGNANTTI ), a tale convocazione risulta
presente il Sig. Vito Cassata - C.G.LL.

Con note differenti, debitamente protocollate, la Direzione Edilizia e Beni Culturali, invia a



questa Direzione, dietro richiesta, i pareri tecnici logistici riferite a tutte le richieste di attivazione
Nuovi Indirizzi Scolastici di studio a.s. 2019/2020 .

Giorno 17/09/2019, viene pubblicato il Decreto del Sindaco della Citta Metropolitana n. 177 e
lo stesso in data 19/09/2019, viene inoltrato a tutti gli Istituti coinvolti, all'Ufficio Scolastico
Provinciale Ufficio I - Ambito Territoriale di Palermo, alla Direzione Generale dell’ Uffico
Scolastico Regionale e all'Assessorato Regionale Formazione Professionale Dipartimento
Regionale dell'Istruzione e della Formazione Professionale Servizio Scuola dell'Infanzia ed
Istruzione in ogni Ordine e Grado.

Con nota prot. n. 22149 del 07/10/2019 , I'Lp.s.s.0.a. “ Francesco Paolo Cascino”, inoltra presso
questa Direzione, richiesta di revisione di parere tecnico logistico relativo al nuovo indirizzo di
studi richiesto precedentemente.

Pertanto, si effettuano tutti gli atti propedeutici alla proposta di nuovo Decreto Sindacale.
Giorno 03/11/2019, viene emanato un successivo Decreto Sindacale n. 206, con il quale si
delibera di approvare le seguenti richieste di indirizzo scolastico :

1)Scienze Umane - Opzione Economico sociale; 2) Servizi Enogastronomia e Ospitalita
Articolazione Enogastronomica ( Corso serale ).

- Convegno “ Palermo - Messico : La vita ¢ bella ™

In occasione della festa dei morti, a Palermo dal 30 ottobre al 2 novembre a Palermo si ¢ tenuta,
una kermesse speciale, “La Notte di Zucchero - festa dei morti, pupi e grattugie”, dedicata a
grandi e piccini, ideata da Giusi Cataldo che ne cura la direzione artistica e sostenuta
dall’assessorato alla Cultura della Citta di Palermo, in collaborazione con la Citta Metropolitana
e la Fondazione Sant’Elia.

Tale evento, ha coinvolto artisti di ogni genere che fra il Centro Storico e le 8 circoscrizioni
della citta mettono in scena spettacoli teatrali e tanto altro.

Questa Direzione, ha curato I’evento, coinvolgendo, peraltro, gli istituti scolastici del territorio.

- Costituzione Fondazione di partecipazione denominata Fondazione "LT.S.
INFOMOBPMO - ETS", in sigla "L.T.S. MOBPMO - ETS":

Questa Direzione, ha curato I’atto di Fondazione della ITS tra la Citta Metropolitana e gli enti
sotto elencati :

- 1I' ITIS Vittorio Emanuele I1I

- il Comune di Terrasini

- la Citta Metropolitana di Palermo

- I'Universita degli Studi di Palermo

- "MOTOMAR CANTIERE DEL MEDITERRANEO Societa a responsabilita limitata"
-"X-SYSTEML.IT S.R.L."

-"TGLOBAL S.R.L."

- "ST.H-SRL",

- "MARINA VILLA IGIEA Societa a responsabilita limitata"

- "ECOMAV Societa a responsabilita limitata"

-"CO.ME.S. s.n.c. di Scrima Antonino & C.",

- "Arancia Innovation Consulting Technology S.r.L"

- "Centro Attrezzature Residenziali Culturali Educative Siciliane - ARCES"

- "ASSOPROVIDER - ASSOCIAZIONE PROVIDER INDIPENDENTT",

- "AERO CLUB PALERMO intitolato a BEPPE ALBANESE"

La Fondazione non persegue fini di lucro e non puo distribuire utili.



Essa risponde ai principi e allo schema giuridico della fondazione di partecipazione nell'ambito
del pil vasto genere di fondazioni disciplinato dal Codice del Terzo Settore, di cui al Decreto
Legislativo 3 luglio 2017 n. 117, Decreto Legislativo 3 agosto 2018 n. 105 e loro successive
modifiche e integrazioni e in quanto compatibili, dalle norme del codice civile e leggi collegate.
In relazione alle priorita strategiche per lo sviluppo economico del Paese e negli ambiti e secondo
le priorita indicati dalla programmazione regionale, la Fondazione si propone di svolgere in via
esclusiva o principale attivita di interesse generale per il perseguimento, senza scopo di lucro, di
finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale; essa persegue le finalita di promuovere la
diffusione della cultura tecnica e scientifica, di sostenere le misure per lo sviluppo dell'economia
e le politiche attive del lavoro (art. 5, comma 1, lettera d) del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n.
117).

La Fondazione opera con i seguenti obiettivi:

- assicurare, con continuita, 1'offerta di tecnici superiori a livello post- secondario in relazione a
figure che rispondano alla domanda proveniente dal mondo del lavoro pubblico e privato in
relazione al settore di riferimento sopra indicato;

- sostenere l'integrazione tra i sistemi di istruzione, formazione e lavoro, con particolare
riferimento ai poli tecnico-professionali di cui all'art. 13, comma 2, della legge n. 40/2007, per
diffondere la cultura tecnica e scientifica;

- sostenere le misure per l'innovazione e il trasferimento tecnologico alle piccole e medie imprese;
- diffondere la cultura tecnica e scientifica e promuovere |'orientamento dei giovani e delle loro
famiglie verso le professioni tecniche;

- stabilire organici rapporti con i fondi interprofessionali per la formazione continua dei
lavoratori.

- sostenere |'attivita di formazione, ricerca scientifica e didattica.

- Protocollo d’Intesa tra la Cittd Metropolitana di Palermo e la Fondazione del Teatro
Massimo:

Questa Direzione, in sinergia con |'Ufficio Cultura, ha curato la creazione di un Protocollo
d’Intesa tra la Cittd Metropolitana di Palermo e la Fondazione del Teatro Massimo. La
Fondazione Teatro Massimo di Palermo e la Cittda Metropolitana collaboreranno attivamente
nell’ideazione e organizzazione di eventi di carattere artistico culturale e di rilevanza sociale volti
alla promozione e valorizzazione del teatro nel mondo dell’istruzione, promuovendo la cultura
teatrale con prioritario coinvolgimento degli studenti medio superiori e universitari. Le parti,
inoltre, condividono gli obiettivi, le finalita strategiche e le azioni progettuali finalizzate alla
creazione di una rete di istituzioni culturali per la realizzazione di manifestazioni, eventi e
iniziative nel territorio metropolitano, tale da proporsi come esempio di cooperazione tra le
istituzioni.

Il progetto, ha come finalita quella di promuovere proficue sinergie tra la Citta metropolitana, le
Fondazioni Liriche, gli attori del settore culturale, del commercio e dei servizi in generale che
operano nella Citta Metropolitana di Palermo e non solo creando una rete reale e virtuale rivolta
al cittadini, in particolare a quelli piu giovani, ma anche ai turisti, cost da consentire loro di
usufruire di servizi, informazioni, agevolazioni e vivere e condividere esperienze, valori ed
emozioni della nostra cittd in particolare del settore artistico culturale.

- Attivitd informativa negli Istituti scolastici superiori di II Grado:

- Progetto itinerante S.A.V.E. (Sostenibilita, Azione, Viaggio, Esperienza):
Si tratta di un Progetto itinerante S.A.V.E. (Sostenibilita, Azione, Viaggio, Esperienza),
promosso dal Museo del Risparmio di Intesa Sanpaolo (www.museodelrisparmio.it), in




collaborazione con Italscania e Banca Europea degli Investimenti.

- In Volo con L’ Aeronautica Militare - Corso di Cultura Aeronautica per gli studenti della
Citta di Palermo:

Nell’ambito dell’attivita promozionale e della diffusione della Cultura Aeronautica, a seguito dei
coordinamenti effettuati con I'Ufficio Scolastico Regionale per la Citta di Palermo, I’ Aeronautica
Militare ha programmato un “ Corso di Cultura Aeronautica” rivolto agli studenti in eta
compresa trai 16 e 1 20 anni, degli istituti Superiori della Citta di Palermo.

L’Iniziativa & totalmente “gratuita e facoltativa”, nasce da una collaborazione decennale tra
I’Aeronautica Militare e il Ministero dell’Istruzione dell’'Universita e della Ricerca, con
I’obiettivo di diffondere la Cultura Aeronautica tra i giovani del Paese .

- Progetto Unesco Sud:

- A seguito della concessione della proroga da parte del MIBACT, il sottoscritto quale
Responsabile Relazioni Esterne dell’Associazione in rappresentanza della Citta Metropolitana di
Palermo e in rappresentanza del Commissario Straordinario del Libero Consorzio Comunale di
Siracusa, nel 2019 ha partecipato a numerose riunioni dell’Assemblea dell’Associazione
Patrimoni del Sud.

- Tale Associazione, infatti, accompagna ed assiste gli Enti Associati nella individuazione,
programmazione ed adesione ai programmi comunitari , nazionali e regionali, formulando
un’offerta di progetti di sviluppo e di percorsi del patrimonio materiale e immateriale del Sud
Italia.

- In tali riunioni si & mirato alla divulgazione della cultura del turismo e della valorizzazione dei
beni culturali , naturali, paesaggistici, ambientali, monumentali e archeologici.

- La missione generale, quindi, ¢ stata quella di rafforzare la rete interregionale del Sud Italia di
competenze e servizi , finalizzata a promuovere e sostenere lo sviluppo socio - economico dei
territori del Meridione aventi un patrimonio materiale ed immateriale, valorizzando e
rafforzando I'integrazione dei patrimoni su scala interregionale e nazionale.

- In questa ottica si é garantita la cooperazione, il dialogo e ’aggregazione fra portatori di
interessi dei territori coinvolti, cercando di sviluppare sinergie con altri organismi privati o
pubblici, che operino nei settori d’interesse dell’Associazione e ne condividano lo spirito e le
finalitd, incrementando il portale Patrimonidelsud con la presenza di operatori che offrono
servizi nei settore delle attivita ricettive, ristorazione, prodotti tipici con scontistica ed
agevolazioni visionabili sul sito.

- L’obiettivo ¢é stato quello di incrementare le presenze annuali del territorio, nazionale ed
internazionale, offrendo al turista ulteriori strumenti di conoscenza delle qualita del territorio,
avendo la possibilita di accedere sul predetto portale.

- Pertanto, tutte le attivita relative al 2019 sono state incentrate sulla prosecuzione delle attivita
del progetto (linea 2) e sulla loro conclusione nei termini.



SEZIONE 3

RELAZIONE SULLA GESTIONE CONTABILE ANNO 2019



Relazione sulla gestione contabile anno 2019

Risultato di Amministrazione

Il risultato di amministrazione € la rappresentazione sintetica della gestione finanziaria dell’Ente: in
altri termini, esso rappresenta I'ammontare delle risorse finanziarie prodotte (avanzo) oppure
assorbite (disavanzo) dalla complessiva gestione passata.

Il significato del risultato di amministrazione €& sicuramente rilevante, in quanto consente di
evidenziare la sussistenza e la dimensione delle condizioni di equilibrio relative alla gestione
autorizzatoria, in termini di correlazione tra impegni dellEnte (in termini di residui passivi, che
esprimono situazioni debitorie) e risorse utilizzabili per fronteggiare gli stessi (in termini di
disponibilita liquide e residui attivi, che esprimono situazioni creditorie).

In linea di principio, si puo affermare che un risultato positivo della sola competenza (avanzo) € un
indice positivo che mette in luce, alla fine dell'esercizio, la capacita dell’Ente di coprire le spese
correnti e d’investimento con un adeguato flusso di entrate. Al contrario, un risultato negativo
(disavanzo) dimostra una scarsa capacita di previsione dei flussi delle entrate che conduce, al
termine dell’esercizio, ad un valore complessivo delle spese che non trova integralmente copertura
con pari entrate.

Con il Decreto 1° agosto 2019, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 196 del 22 agosto 2019, in
attuazione della legge n. 145/2018, sono stati aggiornati i prospetti dell'allegato n. 10 al D. Lgs.
118/2011 riguardanti il quadro generale riassuntivo, il risultato di amministrazione, gli equilibri di
Bilancio e la verifica degli equilibri, al fine di renderli coerenti tra di loro. Le modifiche entreranno
in vigore gia a partire dal Rendiconto 2019, sebbene con finalitd conoscitive.

7.1 Composizione dell'avanzo di amministrazione

Di sequito si riporta la tabella di quantificazione del risultato di amministrazione per I'anno 2019.

RESIDUI COMPETENZA TOTALE
FONDO CASSA AL 1° GENNAIO 149.729.806,89
RISCOSSIONI (+) 19.224.003,45 148.351.679,94 167.575.643,39
PAGAMENTI () 51.152.333,46 83.673.123,12 134.825.456,58
SALDO DI CASSA AL 31 DICEMBRE =) 182.480.033,50
PAGAMENTI per azioni esecutive non
regolarizzate al 31 dicembre (-) 0,00
FONDO CASSA AL 31 DICEMBRE =) 182.480.033,50
RESIDUI ATTIVI (+) 51.023.179,55 3.351.547,01 54.374.72p,56
RESIDUI PASSIVI  (9)

50.047.449,88 54.421.700,35 104.469.150,23
FPV PER SPESE CORRENTI 0 ©) 9.812.048,04
FPV PER SPESE IN CONTO CAPITALE ) 15.466.601,86
RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE AL 31 DICEMBRE =) 107.106.959,9B




Avanzo di amministrazione al 31/12/2018

102.813.783,4)7

Dalla gestione di competenza

- Accertamenti 151.703.226,9b
- Impegni 138.094.823,4)7
Saldo gestione competenza 13.608.403,4B
Dalla gestione dei Residui

- Saldo residui attivi (maggiori acc. - minori acc.) 1.016.077,3pD
- Minori residui passivi 1.477.291,99
Saldo gestione residui 461.214,69
FPV di entrata 15.502.208,1p

Il risultato di gestione di competenza e il risultato di amministrazione scaturiscono dai seguenti dati:

FPV di spesa - 25.278.649,9D

Risultato di amministrazione al 31/12/2019 107.106.959,913

Lentita dell’'avanzo conseguito con la gestione 2019 puo essere ulteriormente verificata mediante
I'analisi dei seguenti dati:

Minori spese
gestione 2018 e retro
gestione 2019

1.477.291,99
100.123.652,33

101.600.944)32

Maggiori entrate
gestione 2018 e retro 769,79

gestione 2019 973.554,23 974.324,02
Minori entrate
gestione 2018 e retro 1.016.847,09

gestione 2019

80.197.090,78 81.213.937,87

Totale 21.361.330,4f
Rimanenza avanzo di amministrazione esercizio 2018 85.745.629,4p
FPV di spesa di parte corrente 9.812.048,0¢
FPV di spesa in conto capitale 15.466.601,8p
Risultato di amministrazione 2019 107.106.959,98

La tabella che si propone mira a evidenziare, per l'avaonseguito con la gestione che si
rendiconta, la sua composizione e articolazione secondo gli aggregati: gestione corrente, gestione
investimenti, gestione attivita finanziarie, gestione di prestiti e gestione ex partite di giro.



Minori spese entrate Gestion entrate Minori entrate
Gestione 2014 Minori spese 2018 Gestione 2019 Gestione 2018 Minori entrate Totale
eretro (a) |Gestione 2019 (fj) e retro (c) (d) e retro (e) |Gestione 2019 (f) (at+b+c+d-e-f)

Gestione

corrente 907.743,9B 39.863.201}79 769,79 973.554,23 574.943,22 18.955)228,28 22.215.098,29

Gestione
investimenti 464.441,31L 59.424.058 49 - - 136.280,24 35.127.986,97 24.624.232}59

Gestione

attivita
finanziarie 2.288,5] 1.000.000,00 - - - 1.000.000,0 2.288,97
Gestione di

prestiti - 1.166,42 - - 305.567,77 - |- 304.401,3
Gestione e

partite di

giro 102.818,19 25.113.875,%3 - - 55,86 25.113.875,93 102.762,p7

Totale 1.477.291,9p 125.402.302p3 769,79 973.554,23 1.016.847,09 80.197|0916,889.980,31
Rimanenza avanzo di amministrazione 2018 85.745.629,4p
Fondo Pluriennale Vincolato di spesa di parte corrente 9.812.048,0¢4
Fondo Pluriennale Vincolato di spesa di parte capitale 15.466.601,8p
TOTALE 107.106.959,9B

Un'ulteriore composizione dell'avanzo puo desumersi dalla superiore tabella dalla quale si deduce
che, se in genere € la gestione corrente a dare forma all'avanzo di amministrazione, € ormai
evidente che anche la parte destinata agli investimenti diventa produttiva del risultato di gestione, in
guanto il Titolo 2 delle spese é ormai, da piu anni, coperto con avanzi di esercizi precedenti e avanzi
economici.

AVANZO CORRENTE 22.215.098,20
AVANZO C/CAPITALE 24.424.882,08
AVANZO NON UTILIZZATO 85.745.629,46
FPV di spesa di parte corrente (-) 9.812.048,04
FPV di spesa di parte capitale (-) 15.466.601,8p

107.106.959,.98

Oavaniolorents

Oavance Clapinals
Osdvanze Won Unilzzaro

OrFfy Corents




7.2 Composizione del risultato di amministrazione

Il risultato di amministrazione si compone di quattro parti: parte accantonata, parte vincolata, parte
destinata agli investimenti e parte disponibile.

La parte accantonata dell’avanzo é costituita da fondi fra i quali spicca il Fondo crediti di dubbia
esigibilita e quello, prudenzialmente determinato, per i crediti di difficile esazione. Tale aggregato
raccoglie anche il fondo determinato dalla Direzione Affari Legali relativo al contenzioso in essere.
La parte vincolata raccoglie le somme vincolate per legge e principi contabili, derivanti da prestiti e
da trasferimenti per specifica destinazione.

La parte destinata agli investimenti e costituita da entrate in conto capitale senza vincoli di specifica
destinazione e non impegnate.

Il legislatore ha ritenuto di non lasciare piena discrezionalitd nella determinazione delle quote
accantonate, vincolate e destinate del risultato di amministrazione, bensi di tracciare un percorso
«matematico» per la loro determinazione, attraverso prospetti analitici che devono essere allegati al

rendiconto
La parte libera dell'avanzo costituisce la quota residuale dello stesso e si ricava dunque per
differenza.

Composizione del risultato di amministrazione al 31 dicembre 2019 107.106.959,93
Parte accantonata

Fondo crediti di dubbia esigibilita 5.055.615,25
Crediti di difficile esazione 41.123.047,04
Fondo perdite Societa partecipate 100.000,00
Fondo rischi per contenzioso 12.628.009,79
Altri accantonamenti 226.000,00

Totale parte accantonata (B

Parte vincolata

Vincoli derivanti da leggi e da principi contabili
Fondi da trasferimenti

Fondi da assunzione di mutuo

Vincoli formalmente attribuiti dallente

Totale parte vincolata (C)

Totale parte destinata agli investimenti (D)

Totale parte disponibile (E=A-B-C-D)

59.132.672,03

9.002,4..

10.498.186,06

1.513.400,13
0,00

12.020.588,65
8.579.029,42

27.374.669,73

7.3 Scomposizione analitica del risultato di amministrazione

Secondo quanto disposto dal principio contabile applicato della programmazione, allegato 4/1 -
paragrafo 9.11.4, a partire dall'esercizio 2018 le varie componenti del risultato di amministrazione
devono essere dettagliate e riportate in tabelle simili a quelle previste dal suddetto principio
contabile, indicando i singoli capitoli di entrata e di spesa che hanno consentito la formazione delle
guote accantonate, vincolate e destinate al finanziamento degli investimenti.

I DPCM 1 agosto 2019 ha apportato modifiche al suddetto principio contabile ed ha introdotto 3
nuovi prospetti, appresso riportati, per rappresentare il risultato di amministrazione:

» allegato a 1) rappresenta analiticamente la quota accantonata;

» allegato a 2) rappresenta analiticamente la quota vincolata;

» allegato a 3) rappresenta analiticamente la quota destinata agli investimenti.



Nell’allegato a/1 vengono rappresentate le quote accantonate del risultato di amministrazione alla
fine dell’esercizio cui il rendiconto si riferisce distinguendo il fondo anticipazione di liquidita, il
fondo perdite societa partecipate di cui all’articolo 21 del D. Lgs. n. 175/2016 e dall’articolo 1,
commi 550 — 552, della legge n.147/2013, il fondo contenzioso, il fondo crediti di dubbia e difficile
esazione, gli accantonamenti effettuati dalle Regioni per i residui perenti, e agli altri
accantonamenti.

Nell’allegato a/2 sono rappresentate le quote vincolate del risultato di amministrazione,
distinguendo i vincoli derivanti dalla legge e dai principi contabili, i vincoli derivanti dai
trasferimenti, i vincoli da mutui e altri finanziamenti e i vincoli formalmente attribuiti dall’Ente,
come definiti dall’articolo 42, comma 5, del suddetto DPCM, e dall’articolo 187, comma 3-ter, del
TUEL e dai principi contabili applicati.

Nell'allegato a/3 sono rappresentate analiticamente le quote destinate agli investimenti del risultato
di amministrazione, come definite dall’articolo 42, comma 4, del predetto DPCM, e dall’articolo
187, comma 1, del TUEL.

Come previsto dal suddetto D.P.C.M., gli allegati a/1, a/2 e a/3, riportanti gli elenchi analitici delle
guote accantonate, vincolate e destinate agli investimenti, sono parte integrante dell’allegato 10 del
Principio contabile 4/1 e, come disposto dal punto 13.10.2, vengono riportati in appendice alla
Relazione nella versione dettagliata con I'indicazione dei capitoli sia di entrata che di spesa.

Risorse Acc.te Stanziate nel I SR
Parte accantonata Fondo  Importoal3iaz al31/12/2018 Bilancio 2019 31/22

B1) Fondo anticipazioniliquidita

B2) Fondo perditesocietapartecipate

B2.1)  Societa Esco Energy
78 Acc.toperEscoenergy Cap.119905/2 | Cap.119905/2 100.000,00 = 100.000,00

B3) Fondo contezioso
B3.1)  Fondo conteziosoda AA.FF. LEGALI
98 DIR3FONDO PERPASSIVITA'POTENZIALI
Importo delle SK contenziosoal 31/12  Cap.119905/1 520.000,00  11.572.839,39 520.000,00

By) Fondo creditididubbia esigibilita®

B4.1)  FCDE Specifici

86 FCDE SANZIONE AL CODICE DELLA S Cap.119901/2 1.500,00 £434.493,75 1.500,00 429.204,97
85 FCDE -(PATRIMONIO) (E 302012 -3022' Cap. 119901/3 282.000,00 657.001,75 282.000,00 881.190,99
84 FCDE - SANZIONIAMMINISTRATIVE £ Cap. 119901/4 121.000,00 739.967,16 121.000,00 1.036.680,13

87 FCDE -VIABILITA'- (E 302010 - 301191) Cap.119901/5 2.600,00 2.643.773,63 2.600,00 2.508.118,24

B4.2)  FCDE Altre fattispecie
88 Residui attivi al 31/12 con cod.1 non ricon Cap. 119901/6 - 238.551,07 - 200.420,92

Bs) Altriaccantonamenti
Bs.1)  Fondo crediti di Difficile esazione

79 Residui attivi al 31/12 con codice 2 Cap.119905/3 - £41.016.192,10 - £41.123.047,04

Bs5.2)  Fondo arretri nuovo CCNL comparto e Dirigenti

80 Dirigenti 2016 Cap. 119906 5.160,31 - 226.000,00 226.000,00
Dirigenti 2017 Cap. 119906 13.712,04
Dirigenti 2018 Cap. 119906 43.777,88
Dirigenti e comparto 2019 Cap. 119906 162.609,65
Arrotondamento Cap. 119906 740,12
Totale Avanzo Accantonato (a/1) (B) 59.132.672,08



Parte Vincolata

Risorse vinc. nel . .
Risorse vincolate

Risorse vincolate nel

risultato di . L Risorse vincolate ng risultato di
L . applicate al bilancid L . .
amministrazione dellesercizio N bilancio al 31/12/N amministrazione al
al 1/1/ N 31/12/N
_ ()=(a) +(c) -(d)-
a b (h)=(b)+(c)-(d)-(e)+(a)
@ ) (0)-(0+(0)
Vincoli derivanti dalla legge 436.037,78 - 1.935,50 438.207,39
Vincoli derivanti da Trasferimenti 8.866.522,44 7.338.923,16 8.851.199,994 10.821.334,14
Vincoli derivanti da finanziamenti 1.520.174,04 - - 4.393,01 1.513.400,19
Vincoli formalmente attribuiti dall'e - - - -
Altri vincoli - - - -
Totale risorse vincolate 10.822.734,28 7.338.923,14 8.848.742,A4 12.772.941,79
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate da legge (m/1) - 429.204,97
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate da trasferimenti (m/2) - 323.148,13
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate da finanziamenti (m/3) - -
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate dall'ente (m/4) - -
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate da altro (m/5) - -
Totale quote accantonate riguardanti le risorse vincolate
(m=m/1+m/2+m/3+m/4+m/5)) - 752.353,10
Totale risorse vincolate da legge al netto di quelle che sono state oggetto di
accantonamenti (n/1=l/1-m/1) 1'935’50 9'002’41
Totale risorse vincolate da trasferimenti al netto di quelle che sono state oggetto di
[¢
accantonamenti (n/2=1/2-m/2) 8'851'199’9" 10'498'186'06
Totale risorse vincolate da finanziamenti al netto di quelle che sono state oggetto di
accantonamenti (n/3=1/3-m/3) - 4'393'01 1'513'400’1E
Totale risorse vincolate dallEnte al netto di quelle che sono state oggetto di
accantonamenti (n/4=l/4-m/4) - -
Totale risorse vincolate da altro al netto di quelle che sono state oggetto di
accantonamenti (n/5=1/5-m5) - -
Totale risorse vincolate al netto di quelle che sono state oggetto di
| % 8.848.742,44  12.020.588,6"

accantonamenti (n=I--m)

Parte Destinata agli Investimenti

RisorTneV;izZ;nate £ Risorse destinate agl
al 1/1/ N investim. al 31/12/ N
M=) +(b) - (0-(d)-
@ o
Risorse Destinate agli Investimenti 39.130.026.6: 37.096.111.03
Totale risorse destinate agli investimenti 39.130.026,61 37.096.111,92

Totale quote accantonate nel risultato di amministrzione riguardanti le risorse destinate

agli investimenti (g)

28.517.082,5(

Totale risorse destinate nel risultato di amministrazione al netto di quelle che sono state

oggetto di accantonamenti (h = Totale f - g)

8.579.029,42




Da come si evince dai prospetti contabili sopra riportati e di cui all’applicazione del paragrafo
9.11.4 del principio contabile 4/1 applicato alla programmazione, & stato scomposto I'avanzo di
amministrazione nella parte accantonata (A/1), nella parte vincolata (A2) e nella parte destinata agli
investimenti (A3) e per la differenza si & determinato I'avanzo libero.

e | ’Avanzo accantonato

Anche per l'esercizio 2019 sono stati mantenuti i criteri prudenziali, utilizzando il c.d. metodo
ordinario ovvero con lI'accantonamento della quota pari al 100% dei crediti di dubbia esigibilita o
ritenuti di difficile esazione.

Nelle pagine seguenti per ciascuna tipologia di fondo sono stati dettagliati le metodologie adottate
per le risultanze definitive, che nei fatti determina una solida situazione economico patrimoniale
dellEnte, che non lo espone al rischio di eventuali mancati incassi o da eventuali giudizi di
soccombenza.

+ L’Avanzo vincolato

Si premette che I'Ente ha sempre tenuto una corretta contabilizzazione delle risorse vincolate
secondo la diversa classificazione dei vincoli. In sede di formazione del presente rendiconto, per
effetto delle disposizioni contenute nel DM. 1 ago 2019, si € proceduto all’aggiornamento delle
numerose schede distinte per fonti di finanziamento e che nell’appendice vengono riportate in
forma analitica.

In particolare si & provveduto a classificare il vincolo nell’avanzo di amministrazione in relazione
a

1. risorse vincolate da trasferimenti (risorse accertate e non impegnate derivanti da
trasferimenti finalizzati alla realizzazione di specifici interventi;

2. risorse vincolate da finanziamenti (per opere inserite nella programmazione dell’Ente, la cui
realizzazione é stabilita in atti del’Ente e/o per le quali sia gia stata avviata la procedura per
la realizzazione, ma per i quali mancavano i presupposti per l'attivazione del FPV);

3. risorse vincolate da vincoli attribuiti dall'Ente;

* L’Avanzo destinato agli investimenti

Tali risorse si riferiscono ad entrate in conto capitale senza vincoli di specifica destinazione che
vengono riclassificate ed adeguate alla data del rendiconto.

Nell’esercizio finanziario 2019 é stata svolta un’attenta attivita specificatamente mirata alla
determinazione delle risorse destinate agli investimenti contenute nel risultato di amministrazione e,
fra queste, quelle oggetto di accantonamenti ai fondi crediti di dubbia e di difficile esazione.

Nello specifico si evidenzia che le risultanze al 31 dicembre afferenti tale aggregato ammontano a
complessivi € 33.146.422,98. Mentre la parte disponibile, evidenziata alla lettera D) del prospetto
relativo alla composizione del risultato di amministrazione, pari ad € 8.579.029,42, e stata
determinata tenendo conto della parte di risorse accantonate nel fondo crediti di difficile esazione
(cod. B5) (vedi accertamenti 4125/2004, 3462/2005, 3124/2006, 3123/2006, 3122/2006, 3008/2007,
3007/2007 e 3006/2007) pari ad € 28.517.082,50 riferite dapprima a fondi BOP e successivamente
correlate a crediti scaturenti da sentenza di condanna da parte della Corte dei Conti (n° 11/A/2013),
interamente accantonati. Cio ha determinato I'emersione di significative quote di “risorse libere”
utilizzabili negli esercizi successivi.



8. Gestione dei Fondi

8.1 Fondo Pluriennale Vincolato

Con le sentenze n.247/2017 e n.101/2018, la Corte Costituzionale ha stabilito che per il fondo
pluriennale vincolato, gli Enti hanno la piena facolta di gestirlo indipendentemente dalla sua
collocazione in bilancio, mentre la sua esclusione dal saldo comporta il rischio di ostacolare
'adempimento di obbligazioni «legittimamente assunte e in origine dotate di piena copertura
finanziaria».

Il piu volte citato D.M. 1° agosto 2019 ha modificato le regole di accantonamento al Fondo

pluriennale vincolato.

La tabella che segue illustra la composizione del fondo Pluriennale Vincolato dell'esercizio

finanziario 2019.

COMPOSIZIONE PER MISSIONI DEL FONDO PLURIENNALE VINCOLATO 2019
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1 1.179.065,900 472.397,15 197.428,01 - 509.240,74 6.805.336,95( 30.500,00| 12.200,00( 7.357.277,69
3 8.472,40 - - 8.472,40
4 5.732.476,56] 1.637.357,03 532.939,46 - 3.562.180,07| 2.519.791,06 - - 6.081.971,13
5
6 104.282,01 1.726,14 1.817,90 - 100.737,97 129.181,99 - - 229.919,96
8 56.581,65 - - - 56.581,65 - - - 56.581,65
9 19.899,37 - 19.899,37
1C 5.871.225,03( 1.971.485,11 146.939,21 - 3.752.800,71] 5.301.315,03, - - 9.054.115,74
11 18.910,00 18.910,00 - - - 1.918,34 - - 1.918,34
12
14 2.519.767,67 77.124,68 - - 2.442.642,99 45.750,00 - - 2.488.392,99
17

TOT. 15.502.208,19 4.179.000,11 899.023,95 - 10.424.184,13 14.811.765,77 30.500,00{ 12.200,00f 25.278.649,90




8.2 Fondo di riserva

Il Fondo di riserva per spese obbligatorie e impreviste € uno strumento ordinario destinato a
garantire il rispetto del principio della flessibilita di Bilancio, che, ai sensi dell’art. 166, comma 1
D.Lgs 267/2000, non puo essere inferiore allo 0,3% né superiore al 2% delle spese correnti
inizialmente previste in Bilancio, per il 2019 é stato quantificato in complessi\8.0@2,89 di cui:

€ 355.808,89 per il Fondo ordinario ed € 250.000 per spese non prevedibili ex art. 166, comma
2bis

Ai sensi dell'art. 11, comma 6 lett. c) del D. Lgs. n. 118/2011, modificato ed integrato dal D. Lgs. n.
126/2014, coerentemente ai principi sopra esposti, accertata la necessaria disponibilita del Fondo di
riserva sia di competenza che di cassa, assicurando, comunque, il permanere e l'invarianza degli
equilibri generali di Bilancio, il rispetto del pareggio di Bilancio, la riduzione tendenziale della
spesa del personale ed il rispetto degli altri vincoli di finanza pubblica, sono stati disposti i seguenti
prelevamenti di competenza e di cassa:

Prelevamento dal Fondo di Riserva Esercizio 2019

Fondo spese ng
Fondo ordinarid prevedibili art.
Decreto Somma art. 166,c. 2| 166, c. dis -
Sindacal Direzione Caf prelevati Cap. 119904, | Cap. 119904,

355.808,89  250.000,00

=]

Sviluppo Economico, Politiche del lavoro,

Istruzione, Turismo, Cultura e Legalita 119503 50.000,00 305.808,89
196 del
1 | 24/10/201 |Gare e Contratti - Innovazione Tecnolor 11731 73.200,0 232.608,8
213 del |Sviluppo Economico, Poltiche del lavoro,
2 | 14/11/201 |Istruzione, Turismo, Cultura e Lega 132302/ 10.000,0 222.608,8
Viabiita 161312/2 150.000,00 100.000,00

Segreteria Generale e Affari Istituzionali -
229 del [Cerimoniale - URP - Poltiche comunitarie -

3 | 28/11/201 |Protezione civil 11131 4.500,01 218.108,8
Sviluppo Economico, Politiche del lavoro,
Istruzione, Turismo, Cultura e Lega 11950 40.000,0 178.108,8
Patrimonio 215508/4 15.700,00 162.408,89

245 del
4 | 11/12/2019|Poltiche del Personale - Avwvocatura 119810 35.000,00 127.408,89




8.3 Fondo contenzioso

Il D. Lgs. n. 126/2014 nel suo testo ha aggiornato i principi contabili applicati alla contabilita
finanziaria allegati al D. Lgs. n. 118/2011, il cui punto 5.2 stabilisce che nel caso in cui 'Ente, a
seguito di contenzioso in cui ha significative probabilita di soccombere, o di sentenza non definitiva
e non esecutiva, sia condannato al pagamento di spese, in attesa degli esiti del giudizio, si € in
presenza di una obbligazione passiva condizionata al verificarsi di un evento (I'esito del giudizio o
del ricorso), con riferimento al quale non e possibile impegnare alcuna spesa. In tale situazione
'Ente e tenuto ad accantonare le risorse necessarie per il pagamento degli oneri previsti dalla
sentenza, stanziando nell’esercizio le relative spese che, a fine esercizio, incrementeranno Il
risultato di amministrazione, che dovra essere vincolato alla copertura delle eventuali spese
derivanti dalla sentenza definitiva.

L'Ente, come prescritto dalla normativa, ha effettuato una ricognizione puntuale del contenzioso, ai
sensi del principio 4.2 allegato al D.Lgs. n. 118/2011, punto 5.2, lett. g) e h) e, in sede di
determinazione dell'avanzo di amministrazione, giusta comunicazione dell'Ufficio Legale (note n.
29187 del 30/4/2020 e n.30814 del 12/5/2020), e stata determinata la parte da accantonare al Fondo
rischi per contenzioso, quantificata in € 12.628.009,79.

Risorse Risorse Variazione )
Risorse accantong
. . . accantonatqd accantonate | accantonamenti i :
Capitolo di . Risorse accantond . . . nelrisultato di
Descrizione applicate al | stanziate nella| effettuata in sed
spesa al 01/01/2019 ; . . . amm/ne al
Bilancio 2019 spesadel |di Rendiconto (4 31/12/2019
O] Bilancio 2019 )
@) (b) © (d) (e)=(a)+(b)+O+(d)
119905/1
Totale Fondo contenzioso | 11.572.839,39 | - | 520.000,00 | 535.170,40 | 12.628.009,79

8.4 Fondo crediti di dubbia e difficile esazione

Il punto 3.3 del principio contabile applicato alla contabilita finanziaria prevede che sono
accertate per l'intero importo del credito anche le entrate di dubbia e difficile esazione, per le
guali non e certa la riscossione integrale, quali le sanzioni amministrative al codice della strada.

In considerazione della dimensione degli stanziamenti relativi ai crediti, della loro natura e

del’'andamento del fenomeno negli ultimi cinque esercizi precedenti (la media del rapporto tra
incassi e accertamenti per ciascuna tipologia di entrata) e secondo le modalita indicate
nell’allegato 4.2 del D. Lgs 118/2011, I'Ente ha scelto di non applicare la percentuale derivante
dal calcolo ministeriale, accantonando una quota pari al 100%.

Al 31/12/2019 I'ammontare dei predetti Fondi ammonta ad € 46.178.662,29, secondo una
valutazione di tipo prudenziale rispetto all’esigibilita dei crediti stessi.



Risorse Risorse Variazione .
: Risorse accantona
. : Risorse accantonate| accantonate|accantonamenti . :
Capitolo di - ) : . nelrisultato di
spesa Descrizione accantonate 4l a}ppllt?ate al | stanziate nellg effettuatg in amm/ne al
01/01/2019 | Bilancio 2019 | spesa del sede di 31/12/2019
() Bilancio 2019 | Rendiconto (+/-
(@) (b) © (d) (€)=(a)+(b)+O+(d)
FCDE SANZIONE AL CODICE DELLA
Cap. 119901/2 STRADA (E 301192) 434.493,75 5.288,78 429.204,97
FCDE -(PATRIMONIO) (E 302012 -
Cap.119901/3 302230/2) 657.001,75 224.189,24 881.190,99
AMMINISTRATIVE AMBIENTALE (E
Cap. 119901/4 305007) 739.967,16 121.000,00 175.712,97 1.036.680,13
FCDE -VIABILITA' - (E 302010 -
Cap.119901/5 301191) 2.643.773,63 135.655,39 2.508.118,24
Residui attivi al 31/12 con cod.1
Cap.119901/6 non riconpresiin B2.1 238.551,07 38.130,15 200.420,92
Totale Fondo crediti di dubbia esigibilita 4.713.787,36 345.189,24 - 3.361,35 5.055.615,25

8.5 Altri Accantonamenti

Parimenti, per i crediti di difficile esazione accertati negli esercizi precedenti scaturenti da
sentenze di condanna da parte della Corte dei Conti, & stato effettuato un accantonamento pari al
100% dell'importo degli stessi ad uno specifico Fondo crediti di dubbia esazione, vincolando
una quota dell'avanzo di amministrazione

Tra gli accantonamenti risultano quelli relativi agli arretrati per i nuovi CCNL comparto e
dirigenti.

Risorse Risorse Variazione .
) .| Risorse accantonate
: . Risorse accantonate accantonate | accantonamenti : )
Capitolo di L ; ) i nel risultato di
Desctrizione accantonate al applicate al [ stanziate nella|effettuata in sedg amm/ne al
spesa 01/01/2019 Bilancio 2019 spesa del |di Rendiconto (+/
L 31/12/2019
(-) Bilancio 2019 )
@) (b) © (d) ()=(a)*+(b)+0+(d)
Residui attivi al 31/12 con
Cap. 1199 05/3 codice 2 41.016.192,10 106.854,94 41.123.047,04
Cap. 119906  Dirigenti 2016
Cap. 119906  Dirigenti 2017
Cap. 119906 Dirigenti 2018
Cap. 119906 Dirigenti e comparto 2019
Cap. 119906 Arrotondamento - 226.000,00 226.000,00
Totale Altri accantonamenti | 41.016.192,10 226.000,00 106.854,94 41.349.047,04

8.6 Fondo copertura perdite Societa partecipate

Ai sensi dell'art. 21, commi le 2, del D. Lgs. 192086 n. 175, nel caso in cui le Societa
partecipate presentino un risultato di esercizio o saldo finanziario negativo, gli Enti partecipanti
devono accantonare, nell'anno successivo, in apposito Fondo vincolato, un importo pari al
risultato negativo non immediatamente ripianato, in misura proporzionale alla quota di
partecipazione.

Al 31/12/2019 il Fondo in esame € pari ad € 100 mila. Per la sua rappresentazione analitica si
rimanda alla tabella in appendice (allegato a/2).



9. Gestione delle entrate

La fiscalita della Cittd Metropolitana di Palermo e oggi caratterizzata principalmente da tre tributi,
due dei quali (IPT e RCAUTO) sono legati al mercato dell'auto, il terzo (TEFA) connesso alla
erogazione dei servizi per la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti.

La tabella sottostante mette a confronto le previsioni definitive, gli accertamenti e le riscossioni per
Titoli delle entrate e propone lintera politica di acquisizione delle risorse posta in essere
dall’Amministrazione nell'anno 2019

Questa, se certamente utile per una visione aggregata, necessita di ulteriori approfondimenti al fine
di comprendere la reale capacita dellEnte di fronteggiare, attraverso le risorse acquisite, i
programmi di spesa finanziati.

| criteri di accertamento delle entrate sono quelli disciplinati dal principio n. 3 dell’allegato 4/2 al
D.Lgs.118/2011 e s.m.i.

9.1 L'analisi della capacita di accertamento e riscossione complessiva

Gestione delle entrate 2019 per Titoli

. . ,. Scostamento Indice di Indice di
Stanziamento Accertamenti di ) . L. .
.. Accertamenti/ Accerta  Riscossioni Riscoss
definitovo competenza . .
TITOU Stanziamenti  mento one
a b c=(b-a (b/a) % d (d/b) %
1 - Entrate Correntidi natura
tributaria, contributiva e
perequativa 67.500.000 68.473.554 973.554 101,44 67.862.249 99,11
2 - Trasferimenti correnti 71.013.352 62.691.839 -8.321.463 88,28 61.895.725 98,73
3 - Entrate extratributarie 14.916.634 4.282.868 -10.633.765 28,71 2.359.012 55,08
4 - Entrate in Conto Capitale 39.876.778 4.748.791 -35.127.987 11,91 4.748.791 100,00
5 - Entrate da riduzione di
attivita finanziaria 1.000.000 0 -1.000.000 - 0 -
6 - Accensione prestiti 0 0 0 0 -
9 - Entrate per conto terzie
partite di giro 36.620.000 11.506.124 -25.113.876 31,42 11.48%5.903 99,82
Totale spesa 230.926.764 151.703.227 -79.223.537 65,69 148.351.680 97,79
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9.2 Le risorse in dettaglio

L'analisi che segue sara rivolta ad analizzare le singole categorie di entrata raffrontando, in ciascuna
di esse, gli accertamenti con gli stanziamenti definitivi, come pure la capacita di riscossione. In tal
modo si potra sia verificare ex post il rispetto degli equilibri di bilancio, gia verificati in sede
preventiva, sia valutare il grado di monetizzazione delle entrate e cioé la capacita, in particolare per
guanto concerne le entrate proprie, di giungere in tempi brevi alla fase della riscossione.

A riguardo, al pari di quanto visto nella letturageggata, verranno riproposte per ciascuna
categoria:

v dli accertamenti di competenza che rilevano tutte le operazioni di entrata in grado di
evidenziare situazioni per le quali, entro il termine dell'esercizio, sia sorto il diritto alla
riscossione da parte dell'Ente.

v' le riscossioni di competenza che misurano, sempre con riferimento alla gestione di
competenza, la capacita di trasformare gli accertamenti in liquidita, portando a conclusione
nel corso dello stesso esercizio tutte le fasi dell'entrata.

Le tabelle ed i grafici che seguono hanno mirano ad evidenziare, per ciascuna tipologia di entrata,
le differenze riscontrabili tra ciascuna di esse ed il diverso significato segnaletico della capacita di
accertamento e di riscossione.

9.3 Le entrate tributarie

Ai sensi dell’art. 1, comma 169, della L. 296/200&li“Enti locali deliberano le tariffe e le
aliquote relative ai tributi di loro competenza entro la data fissata da norme statali per la
deliberazione del Bilancio di previsione...In caso di mancata approvazione entro il suddetto
termine, le tariffe e le aliquote si intendono prorogate di anno in anR&ttanto, non avendo
apportato modifiche alle tariffe del 2018, approvate con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 3 del
18/01/2018, le stesse risultano confermate e vigenti nel 2019.

In questa parte della Relazione vengono proposte informazioni nell'ottica di rappresentare,
attraverso lo stato di accertamento e di riscossione, la capacita dellEnte di rispettare la
programmazione di inizio esercizio per ogni tipologia di entrata.

Come si evince dalla sottostante tabella, nellambito della categoria “Imposte” si registra una
capacita di accertamento superiore allo stanziamento ed una capacita di riscossione pari al 99%
degli accertamenti

TIPOLOGIA
INDICE DI
ACCERTAVENTO
RISCOSSIONI
INDICE DI
ACCERTAVENTO

ENTRATE TRIBUTARIE g é
P

Imposte tasse e proventi
101 assimilati 67.500.000 68.473.554 101% 67.862.249 D 9%

104 Compartecipazione di tributi [0} 0 0% [0} 0%

TOTALE 67.500.000 68.473.554 101% 67.862.249 99%




9.3.1 Imposta provinciale trascrizione autoveicoli (I.P.T.)

L'l.P.T. € un’imposta interamente provinciale. Analogamente a quanto stabilito dall'art.1, comma
154 della L. 296/2006 (legge finanziaria 2007), con deliberazione della Giunta Provinciale n. 398
del 28/12/2006, si & stabilito la modifica della misura dell'l.P.T. dal 20% al 30%.

L'l.LP.T., tuttavia, € un’imposta su cui grava un’alta percentuale di evasione e/o elusione a causa di
un’errata interpretazione delle norme che ne regolano I'esenzione e la riduzione.

Tuttavia, anche nel 2019, viene mantenuto il trend positivo, con un incremento di piu di 1 milione
di euro rispetto all’'anno precedente.

9.3.2 Imposta sulle assicurazioni autoveicoli (RCAuto)

Limposta in parola e ibrida, poiché e statale ed alle Citta Metropolitane e attribuito solo il gettito
che produce.

A differenza dell’imposta provinciale di trascrizione, quindi, per questa imposta il principio di
federalismo fiscale risulta inapplicato, infatti 'Ente impositore e diverso da quello che si
avvantaggia del gettito tributario e quest’ultimo ha ridottissime possibilita di intervenire in merito.
La differenza & notevole, si pensi soprattutto alla necessita di controllare se davvero pervengono a
ciascuna Citta Metropolitana i fondi che le competono e se tutti i contribuenti (le Compagnie di
Assicurazione) pagano quanto dovuto.

Purtuttavia, nonostante i ridotti margini d'intervento, ai sensi del D. Lgs. n. 68/2011, con
deliberazione della Giunta Provinciale n. 83 del 13/12/2013 si € stabilito 'aumento dell'aliquota
RCAuto al 16%, vigente anche per il 2019.

Nell'esercizio finanziario in esame, in contro tendenza con quanto avvenuto nel 2018, il gettito
prodotto dallimposta RC Auto ha registrato un calo maggiore a 2 milioni di euro, come si evince
dalla tabella appresso riportata.

9.3.3 Tributo provinciale per I'esercizio delle funzioni ambientali (TEFA)

La Citta Metropolitana di Palermo, come tutte leealha stabilito, ormai da anni, I'aliquota nella
misura massima del 5%.

| proventi del tributo, conosciuto anche come addizionale tassa raccolta e smaltimento rifiuti solidi
urbani, ai sensi del principio contabile 3.7.2 sono accertati sulla base dei provvedimenti di impegno
da parte dei Comuni competenti allincasso e, pertanto, correlati alla capacita impositiva dei
Comuni del territorio che annualmente determinano le proprie tariffe.

Limpossibilita dell’Ente di intervenire in merito alla riscossione del tributo in esame, ma anche la
difficolta di ottenere dai Comuni la spettante quota da loro riscossa, fa si che il TEFA non abbia un
andamento costante. Pertanto, come si evince dalla tabella che segue, se nel 2018 gli accertamenti s
sono quasi dimezzati rispetto al 2017, nel 2019 si registra una ripresa.

Nel 2019 e stata avviata dall’Ufficio Finanze e Riscossioni Entrate l'attivita di recupero delle
somme introitate dai Comuni e non riversate alla Citta Metropolitana di Palermo. Tale attivitd ha
fatto registrare un aumento del 43% delle entrate del TEFA rispetto all’anno precedente.



Nella sottostante tabella viene riportata la capacita percentuale di riscossione sugli accertamenti
delle entrate tributarie

= 2
E = z — L
Z L L b4 =z
ENTRATE g <§( <§( o ®)
TRIBUTARI < = = & e
N a4 w o L
= m O i D © 5
< Q a8 ) oo
= o o & )
%) < £ o =
Imposta  Provinciale  trascrizione
autoweicoli 24.500.00C 26.755.974 109  26.755.974 1,00
Imposta sulle Assicurazioni R.C.A. 39.000.00C 37.967.005 097  37.355.699 0,68
Tributo provinciale per I'esercizio delle
funzioni ambientali 4.000.00C 3.750.576 0,94 3.750.576 1,00

Il peso, negli ultimi cinque anni, degli accertamenti delle principali entrate tributarie € il seguente:
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2015

2016
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ANNO IPT RC AUTO TEFA ECOTASSA TITOLO |
2015 21.653.874 41.357.515 5.539.132 497.156 69.047.67|7
2016 23.886.033 43.517.715 3.754.792 450.576 71.609.11p
2017 23.971.894 36.770.746 5.105.155 60.716 65.908.511
2018 25.511.643 39.447.928 2.622.867 67.582.437
2019 26.755.974 37.967.003 3.750.576 68.473.554

50000000 i

40000000 aIPT

WRCAUTO

OTEFA
OECOTASSA




9.4 Le entrate da trasferimenti da Amministrazioni centrali e locali

Nei trasferimenti correnti da Amministrazioni centraii trovano il contributo per gli investimenti

(ex sviluppo investimenti) ed i finanziamenti di progetti sociali per il contrasto all'emarginazione.
Dei quasi 7 milioni e 300 mila euro stanziati in Bilancio di Previsione, ne sono stati riscossi poco
pit di 3 milioni e 200 mila euro.

Nella categoria deirasferimenti da Amministrazioni localaccertati al 95% degli stanziamenti,
affluiscono anche le risorse regionali derivanti da trasferimenti ex art. 45 della L.R. 6/97; le risorse
assegnate ai sensi della L. R. n. 8/2017 e della L.R. n. 8/2018 destinate a finanziare progettazione e
realizzazione di Opere Pubbliche; le risorse assegnate ai sensi della L.R. n. 24/2016 destinate a
finanziare Funzioni di assistenza agli alunni disabili delegati alle Citta Metropolitane ed ai Liberi
Consorzi comunali”;il reintegro del minor gettito derivante dall’abrogazione dell’addizionale
provinciale all’accisa sull’energia elettrica, ai sensi del D. Lgs. n. 16/2012; le somme assegante
all'Ente in attuazione del cosiddetto Decreto Crescita, convertito con legge n. 58/2019.

ENTRATE DA TRASFERIMENTI

DEFINITM
AVENTI
% ACCERTATO/

RISCOSSIONI
% RISCOSSIONV/
ACCERTAVENTI

CORRENTI E
Tip. 101
Cat. 1Trasferimenti correnti da|
Amministrazioni centrali 7.222.757 3.572.896 0,49 3.299.328 ¢,92
e e e e e
Tip. 101
Cat. 2 Trasferimenti correnti da
Amministrazioni locali 62.310.3771 59.021.913 0,b5 58.499.816 D,99
e —
Tip. 103
Cat. 1 Sponsorizzazioni da
imprese 1.500 - - -

Tip. 104 Categoria 1
Trasferimenti correnti da

Istituzioni Sociali Private 2.000 - - -
S
Tip. 105

Cat. 1 Trasferimenti correnti

dall'Unione Europea 3.630.00d 97.080D 0,43 97.080|00 1,00

TOTALE 73.166.633 62.691.889 0,86 61.895.725 0,99
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60000000
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20000000
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9.5 Le entrate extratributarie

Le entrate extratributarie sono anche definite ‘a@ptiproprie” in quanto riguardano tutti i cespiti
direttamente connessi agli introiti per la gestione dei servizi di competenza della Citta
Metropolitana, ai proventi del patrimonio e delle disponibilita liquide, ai recuperi ed ai proventi
vari.

Nei proventi dei beni dell’Ente affluiscono: fitti reali di beni immobili e, in particolare, quelli per le
caserme, i canoni, le licenze e le autorizzazioni nonché I'utilizzo da parte di terzi di spazi
provinciali.

La previsione di oltre 12 milioni di euro della Tipologia 500, di cui pero solo il 9% e stato accertato,
e dovuta all'azione messa in atto per il recupero di somme relative alle indennita di occupazione di
immobili adibiti a sedi scolastiche.

La tabella che segue analizza la capacita di accertamento e riscossione del Titolo 3 delle entrate.

E = E - _
i u = _ =
> ': < = 2 Z Q L
ENTRATE EXTRATRIBUTARIE <2 L zu o 3=
Z U i rZ A O r
<0 Q o 3 O
= 0 Q= 0 W
0 >4 g< 3 r Q
S = ) s O
S on 14 > <
Tip. 100 Vendita di beni e servizi e
proventi derivanti dalla gestione dei beni 2.440.42 2.617.16 107,2¢ 1.601.53 61,1¢
Tip. 200 Proventi derivanti dallattivita di
controllo e repressione delle irregolarita e
degliilleciti 250.00t¢ 476.27( 190,5: 140.49; 29,5(
Tip. 300 Interessi attivi 16.500 1.378 8,35 192 13,95
Tip. 500 Rimborsi e altre entrate correnti 12.209.709 1.134.060 9,29 616.797 54,39
TOTALE 14.916.634 4.228.868 28,35 2.359.012 55,78
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9.6 Le entrate in conto capitale

Il Titolo 4 comprende le alienazioni di beni patrimoniali, la riscossione di crediti ed i trasferimenti
di capitale dallo Stato, dalla Regione e da altri Enti del settore pubblico con destinazione specifica,
la cui quasi totalita va a finanziare gli interventi inseriti nel Piano Triennale delle Opere Pubbliche.

Tra i finanziamenti statali si evidenzia il cosiddetto “Bando periferle”108/2015 - il cui

stanziamento é stato incrementato con la L. 232/2016 ed iscritto in Bilancio secondo i crono
programmi degli interventi. Il D.M. 49/2018 ha finanziat®iano viabilita 2019/2023, mentre con

i Fondi CIPE sono stati finanziati gli interventi nel campo dell’edilizia scolastica.

Gli interventi nel campo della viabilita sono stati finanziati dalla Regione siciliana con il DGR
64/2015 e con le risorse del Patto Sud che hanno finanziato anche I'edilizia scolastica.

ENTRATE DA TRASFERIMENTI DI
CAPITALE

STANZIAVENTI

ACCERTAMENTI
%
ACCERTAMENTI/STA
NZIAMVENTI

RISCOSSIONI
% RISCOSSIONI/
ACCERTAMENTI

Contributi agli investimenti

Tip. 200 Categoria 1 - Contributo agli

investimenti da amministrazioni pubbliche 40.026.778 4.748.791 11,36 4.748.791 109,00
Tip. 200 Categoria 3 - Contributo agli
investimenti da Imprese 0 0 0 0 0

Tip. 200 Categoria 5 -Contributo agli
investimenti dallUnione Europea e dal resto
del mondo 1.200.000 0 0 0 0

Entrate da alienazione di beni materiali ed immateriali

Tip. 400 Categoria 1 -Alienazione di beni
materiali 0 0 0 0 0

TOTALE

41.226.778 4.748.791 11,52 4.748.791 100,00

1 -
L
1
1
1
1
0
0
0
0
0 . < 2 . [
Da Amm/ne Dalmprese Dall'UE Alienazione beni
Pubbliche materiali
ORISCOSSIONI
WACCERTAMENTI

BESTANZIAMENTI



9.7 Le entrate da riduzione di attivita finanziaria

Quelle del Titolo 5 sono entrate da riduzione di attivita finanziarie comprendente varie Tipologie.
Nell'anno 2019 l'unico stanziamento riguarda la Tipologia 200 — Categoria 1 — Riscossioni crediti di
breve termine a tasso agevolato da Amministrazioni Pubhlrohenon si sono avuti movimenti.

%

ACCERTAMEN
ENTRATE DA RIDUZIONE DI TI/
ATTIVITA' FINANZIARIE STANZIAMENTI ACCERTAMENTI RISCOSSIONI

%
RISCOSSIONI
ACCERTAME
RISCOSSIONI NTI

Tip. 200 - Categoria 1
Riscossioni crediti da
Amministrazioni Pubblick 1.000.000 -

9.8 Le entrate derivanti da accensione di prestiti

Il Titolo 6 dell'entrata e quello che sintetizza I'attivazione del programma annuale degli investimenti

dell'Ente.

Si evidenzia comunque che anche nel corrente esercizio finanziario non si &€ proceduto ad

accensioni di prestiti né ad anticipazioni di cassa.



10. Gestione delle spese

La legge 28 dicembre 2015 n. 208 ha innovato la materia relativa al concorso degli Enti Locali alla
manovra di finanza pubblica, con I'abrogazione delle disposizioni relative agli obiettivi del patto di

stabilita interno in termini di conseguimento di un saldo finanziario di competenza mista e

I'introduzione della disciplina del pareggio di bilancio, limitatamente al conseguimento di un saldo

non negativo tra entrate finali e spese finali in termini di sola competenza.

Nel precedente esercizio finanziario, questa Amministrazione non ha conseguito gli obiettivi di
finanza pubblica registrando un saldo negativo che si attesta ad € 8.433.213,13, che, ai sensi dell'art.
40 del D. Lgs. n. 50/2017, non ha comportato I'applicazioni di sanzioni e che, comunque, € stato
interamente ripianato in sede di approvazione del Bilancio di Previsione 2019, nel rispetto del
comma 897 dell'articolo unico della legge di stabilita 2019, mediante I'utilizzo, ai sensi dell’art. 38-
guater, comma 2, lett. c), del D. Lgs. 34/2019

Attraverso l'utilizzo del fondo pluriennale vincolato, le spese di investimento di competenza
dell'anno 2019 sono state oggetto di riprogrammazione, sia nel corso dell’anno che in sede di
riaccertamento dei residui, in funzione del rispetto del criterio di effettiva esigibilita delle stesse,
secondo il principio della competenza finanziaria potenziata.

Sulla base dell'art. 7, comma 3 del DPCM 285/2011, le spese impegnate e non esigibili
nell'esercizio considerato, sono immediatamente re-imputate all'esercizio in cui risultano
effettivamente esigibili mediante apposito provvedimento entro i termini previsti per 'approvazione
del rendiconto dell’esercizio precedente.

Con la competenza finanziaria potenziata il Rendiconto degli Enti locali riacquista, quindi, la

fondamentale funzione conoscitiva che caratterizza i documenti contabili:

- gli accertamenti, gli impegni ed i residui rappresentano solo crediti e debiti dell'ente “scaduti”;

- e imposto I'equilibrio tra debiti e crediti esigibili nel medesimo esercizio;

- le spese decise e non ancora attuate ed eseguite (che non hanno dato luogo ad obbligazioni) sonc
oggetto di prenotazione e non sono rappresentate nel consuntivo.

10.1 L'analisi della spesa

La parte entrata, in precedenza esaminata, evidenzia come questo Ente, nel rispetto dei vincoli che
disciplinano la materia, acquisisce risorse ordinarie e straordinarie da destinare al finanziamento

della gestione corrente, degli investimenti e del rimborso dei prestiti.

Si intende, pertanto, procedere, con una logica descrittiva del tutto analoga a quella adottata per le
entrate, ad una analisi delle spese.

Nei successivi paragrafi si evidenziano le modalita in cui le varie entrate sono state destinate al
conseguimento degli indirizzi programmatici.

Per tale ragione l'esposizione proporra, in sequenza, I'analisi degli aspetti contabili riguardanti la
scomposizione in Titoli delle spese, per poi passare alla loro suddivisione in missioni e programmi.



10.1.1 Spesa per Titoli

La classificazione proposta, utile al fine di comprendere la manovra complessiva di spesa posta in
essere nell'anno 2019, e quella che vede la distinzione in Titoli.

| criteri di impegno delle spese sono quelli disciplinati dal principio 5 dell'allegato 4/2 al D.
Lgs.118/2011 e s.m.i.

L'analisi condotta per Titoli permette di ottenere delle prime indicazioni sulle scelte
dellAmministrazione, ma non e sufficiente per una valutazione complessiva della manovra
finanziaria posta in essere.

La tabella ed il grafico seguenti riepilogano per ciascun Titolo gli importi stanziati, impegnati ed i
pagamenti che I'Ente ha effettuato durante I'esercizio finanziario in esame.

Gestione della spesa 2019 per Titoli
| i Scostament Indice di Indice di
Stanziamento mpegtnl ! Impegni/ In ice di Pagamenti pagamen
TITOU definitovo competenza Previsioni mpegno to
a b c=(b-a (b/a) % d (d/b) %
1- Spese Correnti 160.138.831 120.275.629 -39.863.202 7511 66.899.046 85,62
2 - Spese in Conto Capitale 62.478.295 3.054.236 -59.424.058 4,89 2.367.300 V7,51
3 - Spese per incremento di
attivita finanziarie 1.000.000 0 -1.000.000 0] 0 0
4 - Rimborso di prestiti 3.260.000 3.258.834 -1.16€ 99,96 3.258.834  100)00
7 - Spese per conto terzie
partite di giro 36.620.000 11.506.124 -25.113.876 31,42 11.147.944 96,89
Totale spesa 263.497.1255 138.094.823 -125.402.302 52,41 83.673.123 60,59
O Stanziamento
180.000.000 - mImpegni
160.000.000 - [m} Pagam enti
140.000.000 A
120.000.000
100.000.000 A
80.000.000 -
60.000.000 -
40.000.000 -
20.000.000 -
o L
Titolo 1 Titolo 2 Titolo 3 Titolo 4 Titolo 7




10.1.2 Spesa per Missioni

In forza della L.R. 15/2015, art. 1, comma 3, la Citta Metropolitana di Palermo é subentrata alla
Provincia omonima e ne esercita le funzioni nel rispetto degli obiettivi e vincoli di finanza pubblica.
Ai sensi della normativa vigente, e titolare delle funzioni proprie gia attribuite, ai sensi dell'art. 13
della L.R. 9/1986 e ss.mm.ii., alle ex Province regionali.

Tuttavia, 'assenza dei decreti attuativi della suddetta L.R. 15/2015 non consente di avere un
riferimento legislativo per la definizione dei criteri di riallocazione delle funzioni, né I'adeguamento
delle risorse finanziarie allo svolgimento delle funzioni attribuite, che continuano ad essere
esercitate nei limiti delle disponibilita finanziarie, umane e strutturali in atto esistenti.

Le Missioni, la cui declaratoria & stabilita dall'Allegato 14 (parte seconda) al D.Lgs. 118/2011,
rappresentano le funzioni svolte dall'Ente, che attengono sono le seguenti:

- gestione dei servizi socio-assistenziali e culturali

- cura dello sviluppo economico del territorio metropolitano

- organizzazione del territorio e della tutela dell'ambiente

- gestione delle infrastrutture e delle reti di comunicazione di interesse della citta metropolitana

A tal fine l'analisi della spesa corrente e di quella per investimenti, avendo riguardo alla
destinazione funzionale della stessa, favorisce una conoscenza molto piu analitica del contenuto dei
Titoli, avendo riguardo dei valori classificati secondo criteri diversi rispetto alla natura economica,
in modo da far meglio comprendere il risultato delle scelte e degli indirizzi strategici posti in essere.

In questo paragrafo si fara una sintesi della gestidella spesa corrente e della spesa in conto
capitale, allocata sulle diverse Missioni attivate nel DUP 2019-2021, fornendo anche i relativi indici
di impegno e di pagamento.

La gestione di parte corrente (tabella 1) evidepea9 Missioni un grado di attuazione superiore o
uguale alla media (48.87 %). Il grado di ultimazione, espresso dall'indice di pagamento, indica per
10 Missioni un indice di pagamento superiore alla media (60.14 %), detto indice viene
rappresentato nel grafico che segue.

Dal lato della spesa in conto capitale (tabella 2), 4 Missioni presentano un grado di realizzazione
della spesa superiore al dato medio (3,60 %). Considerando I'indice di pagamento, 6 Missioni
presentano un grado di ultimazione superiore alla media (45,72 %).

Tuttavia, nell’analisi della realizzazione dei Programmi, occorre tener conto del margine temporale
limitato a causa di un Bilancio approvato solo nel mese di ottobre.



Tabella 1
Stato di realizzazione finanziaria delle Missioni DUP 2019-2021 - anno 2019 - Spese

L Scostament . | Indice di
Stanziamento Impegni di Impegni/ Indice di Pagamenti pagamen
Missioni Dup 2019/2021  definitovo competenza Previsioni ~ MPegno to
a b c=(b-a (b/a) % d (d/b) %
1 - Servizi istituzionali,
generali e di gestione 101.303.005 85.502.292 -15.800.714 84,40 40.520.140 47,39
3 - Ordine pubblico e
sicurezza 71.33¢ 0 -71.334 0,00 0 0,00
4 - Istruzione e diritto allo
studio 36.256.354 20.131.667 -16.124.687 55,53 13.446.404 66,79
5 - Tutela e valorizzazione ¢
beni e attivita culturali 2.475.555 1.588.206 -887.349 64,16 1.588.206 100,00
6 - Politiche giovanili, sport
tempo libero 2.048.00.L 1.630.668 -417.333 79,62 1.613.810 98,97
7 - Turismo 21.000 0 -21.000 0,00 0 0,00
8 - Assetto del territorio ed
edilizia abitativa 36.950 35.531 -1.41¢ 96,165 35.531 100,00
9 - Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dellambiente 2.994.876 1.994.798 -1.000.078 66,61 1.993.664 99,94
10 - Trasporti e diritto alla
mobilita 8.973.525 7.282.714 -1.690.811 81,16 5.653.159 77,62
11 - Soccorso civile 199.410 84.433 -114.977 42,34 65.194 77,21
12 - Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia 2.442.06.1 765.185 -1.676.876 31,33 726 688 94,97
13 - Tutela della salute 502.000 0 -502.000 0,00 0 0,00
14 - Sviluppo economico e
competitivita 672.750 669.533 -3.217 99,52 665.649 99,42
15 - Politiche per il lavoro e
formazione professionale 6.00C 0 -6.000 0,00 0 0,00
17 - Energia e
diversificazione delle fonti
energetiche 655.500 590.6C2 -64.898 90.10 590.502 100,00
20 - Fondi e accantonamenti 1.480.509) 0 -1.480.509 0,00 0 0,00
Totale spesa corrente 160.138.831 120.275.629 -39.863.202 75,11 66.899.046 55,62
O /iss. 1
\fiss, 4
Odffiss, 5
OMiss, &
W fiss, 9
@ Miss, 10
| fiss, 11
Ofdiss, 12
W iss 14
B iss, 17




Tabella 2

Stato di realizzazione finanziaria delle Missioni DUP 2019-2021 - anno 2019 - Spese in conic
| i Scostament indice di Indice di
: mpegni di : ndice di
Stanziamento corl:] gtenza Impegni/ IMpeana Pagamenti pagamer
Missioni Dup 2019/2021 definitivo P Previsioni Peg to
a b c=(b-a (b/a) % d (d/b) %
1 - Servizi istituzionali,
generali e di gestione 2517311 61.620 -2455.691 2,45 61.52% 99,89
3 - Ordine pubblico e
sicurezza 1.755.525 0 -1.755.525 0,00 0 0,00
4 - Istruzione e diritto allo
studio 23.315.780 577.507 -22.738.273 248 128.472 22,29
5 - Tutela e valorizzazione ¢
beni e attivita culturali 520.34¢6 16.717 -503.629 3,21 16.717  100,0(
6 - Politiche giovanili, sport e
tempo libero 518.681. 73.727 -444.955 14,21 35.968 48,79
7 - Turismo 0 0 0 0,00 0 0,00
8 - Assetto del territorio ed
edilizia abitativa 1.580.692 0 -1.580.69:2 0,00 0 0,00
9 - Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dellambiente 22.899 2.08¢ -20.810 9,12 1.86€ 89,37
10 - Trasporti e diritto alla
mobilita 30.649.292 2.247.452 -28.401.840 7,33 2.049.668 91,24
11 - Soccorso civile 30.000 0 -30.000 0,00 0 0,00
14 - Sviluppo economico e
competitivita 2.567.768 75.125 -2492.643 2,93 73.08% 97,29
17 - Energia e
diversificazione delle fonti
energetiche 0 0 0 0,00 0 0,00
Totale spesa conto capitale 63.478.295 3.054.236 -60.424.058 4,81 2.367.300 77,51
O Miss. 1
B Miss. 4
OMiss. 5
OMiss. 6
B Miss. 9
oMiss. 10
B Miss. 14




10.1.3 Spesa per Missioni e Programmi

SPESA PER MISSIONI E PROGRAMMI

Descrizioni Programmi STANZIAMENTI IMPEGNI PAGAMENTI
Missione Progr. 01.01 Organi Istituzionali 1.669.200] 1.543.217| 1.519.619
Missione Progr. 01.02 Segreteria Generale 2.653.386 2.313.186 2.311.544
Missione Progr. 01.03 Gestione economica, finanziaria,
Erogrammazione, provveditor: 6.789.113 5.244.781 4.725.876
Issione Progr. 01.04 Gestione delle entrate tributa
servizi fiscal 10.000 20 20
Missione Progr. 01.05 Gestione dei beni demani
patrimonial 9.259.534 2.083.351 2.023.901
Missione Progr. 01.06 Ufficio Tecnico 149.033 - -
Missione Progr. 01.08 Statistica e sistemi informativi 1.225.280 707.142 674.623
Missione Progr. 01.10 Risorse Umane 2.617.838 2.361.626 1.991.788
Missione Progr. 01.11 Altri servizi generali 79.446.933 71.310.589 27.334.293
Missione Progr. 03.01 Polizia locale e amministrativa 71.334 - -
Missione Progr. 03.02 Sistema integrato di sicurezza urjana 1.755.525 - -
Missione Progr. 04.02 Altri ordini di istruzione n
universitarii 45.644.518 12.882.300 9.229.803
Missione Progr. 04.06 Servizi ausiliari all'istruzione 13.927.616 7.826.874 4.345.073
Missione Progr. 05.01 Valorizzazione del beni di inter:
storicc 1.723.000 1.484.923 1.484.923
Missione Progr. 05.02 Attivita culturali e interventi dive
nel settore cultura 1.272.901] 120.000 120.000
Missione Progr. 06.01 Sport e tempo libero 2.566.682 1.704.394 1.649.778
Missione Progr. 07.01 Sviluppo e valorizzazione del turigmo 21.000 - -
Missione Progr. 08.01 Urbanistica e assetto del territorid 1.617.642 35.531 35.531
Missione Progr. 09.01 Difesa del suolo 19.899 - -
Missione Progr. 09.02 Tutela, valorizzazione e recu
ambientale 1.250.476 1.101.261 1.100.127|
Missione Progr. 09.03 Rifiuti 854.500 11.057 11.057
Missione Progr. 09.04 Servizio idrico integrato - - -
Missione Progr. 09.05 Aree protette, parchi naturali,
protezione naturalistica e forestazi 3.000 2.089 1.866
Missione Progr. 09.08 Qualita dell'aria e riduzis
dell'inquinament 889.900 882.480 882.480
Missione Progr. 10.04 Altre modalita di trasporto 263.300 255.479 255.479




Missione Progr. 10.05 Viabilita e infrastrutture stre 39.359.51 9.274.68! 7.447.34
Missione Progr. 11.01 Sistema di protezione civile 229.410 84.433 65.194
Missione Progr. 12.04 Interventi per soggetti a rischio di

esclusione socia 1.056.324 38.337 -
Missione Progr. 12.06 Interventi per il diritto alla casa 637.238 910 750
Missione Progr. 12.07 Programmazione e governo dellafrete

dei servizii socio-sanitari e soci 748.500 725.938 725.938
Missione Progr. 13.07 Ulteriori spese in materia san 502.00( - -
Missione Progr. 14.01 Industria PMI e artigianato 835.218 667.481 665.481
Missione Progr. 14.02 Commercio, reti distributive, tuteld

consumator 2.500 2.052 168
Missione Progr. 14.03 Ricerca e innovazione 200 - -
Missione Progr. 14.04 Reti e altri servizi di pubblica utilith 2.402.600 75.125 73.085
Missione Progr. 15.02 Formazione professionale 6.000 - -
Missione Progr. 16.01 Sviluppo del settore agricolo ¢

sitema agroalimenta - - -
Missione Progr. 17.01 Fonti energetiche 655.500 590.602 590.602
Missione Progr. 19.01 Relazioni internaziong

cooperazione allo svilup -

Missione Progr. 20.01 Fondo di rise 227.40¢

Missione Progr. 20.02 Fondo Crediti di Dubbia Esigibilit2 407.100

Missione Progr. 20.03 Altri Fon 846.00(

Missione Progr. 50.02 Quota capitale ammortamento mytui e

prestiti obbligaziona 3.260.000 3.258.834 3.258.834
Missione Progr. 60.01 Anticipazioni finanziarie -

Missione Progr. 99.01 Servizi per conto terzi 36.620.000) 11.506.124 11.147.944
TOTALE GENERALE DELLA SPESA 263.497.124 138.094.823 83.673.123




10.1.4 Spesa corrente per Macroaggregato

Un ulteriore livello di indagine pud essere realizzato analizzando la spesa corrente 2019 per
macroaggregati, cioé secondo la natura della spesa.

Macro Stanziamento
Aggregato Decrizione Macro Aggregato definitivo Impegni Pagamenti

101 Redditi da lavoro dipendente 31.261.022 29.058.976 28.694.443

102  Imposte e tasse a carico dell'Ente 2.629.947 2.158.595 2.155.436

103 Acquisto di beni e servizi 50.221.466 28.400.082 20.068.415

104  Trasferimenti correnti 59.534.865 56.732.692 12.221.988

107  Interessi passivi 105.000 99.186 99.186

108  Altre spese per redditi da capitale - - -

109  Rimborsi e poste correttive delle entrate 10.000 20 20

110  Altre spese correnti 16.376.532 3.826.078 3.659.557
Totale Generale 160.138.831 120.275.629 66.899.046

Ostanziamento

60000000 -

Himpegn
50000000 OPagamenti
40000000 -
30000000

20000000 -
10000000 +
o - ﬂﬂ‘«'}l I B
107 108 109 110

101 102 103 104




10.2 La spesa per incremento attivita finanziarie

Per quanto concerne le spese per incremento di attivita finanziarie si veda quanto riportato al
paragrafo relativo delle Entrate derivanti da riduzioni di attivita finanziarie.

Nel 2019 la posta non ha registrato movimentazioni.

10.3 Debiti fuori Bilancio

| debiti fuori bilancio derivano per lo piu da sentenze esecutive, di cui all’art. 194 lett. a) del D. Lgs.
267/2000 (TUEL) e nell’esercizio 2019 la quota ammonta ad € 3.624.831,38 derivanti da:

Affari legali € 3.155.303,53
Edilizia scolastica € 76.609,85
Patrimonio € 64.071,27
Viabilita € 328.846,73

Per una descrizione analitica dei debiti fuori bilancio dell’'esercizio in esame, si rimanda all’allegato
U1 al Rendiconto.



11. Entrate e spese non ricorrenti

Sampre con riferimento all’analisi delle principali componenti del rendiconto 2019, si ritiene utile
indicare nei prospetti seguenti il dettaglio delle entrate/uscite aventi natura “non ricorrente”,
classificate tali sulla base dei principi contabili di cui all'allegato 7 al D.Lgs.118/2011 e s.m.i. che
classifica I'entrata e la spesa come ricorrente e non ricorrente, a seconda se essa sia prevista &
regime o limitata ad uno o piu esercizi.

Come si evince dalla sottostante tabella, le Entrate e le Spese in Conto Capitale sono totalmente di
natura “non ricorrente”.

INCIDENZA
NON
NON RICORRENTV/
ENTRATE RICORRENTI  RICORRENTI TOTALE TOTALE
Titolo 1 Entrate correnti di natura
tributaria, contributiva e perequativa - 68.473.554 68.473.554 0%
Titolo 2 Trasferimenti correnti 346.180 62.345.709 62.691.889 0,6%
Titolo 3 Entrate extratributarie 670.239 3.612.629 4.282.868 16%
Titolo 4 Entrate in Conto Capitale 4.748.791 - 4.748.791 100%
Totale 5.765.210 134.431.892 140.197.102 4%
INCIDENZA
NON
NON RICORRENTV/
SPESE RICORRENTI  RICORRENTI TOTALE TOTALE
Titolo 1 Spese correnti 4.948.938 115.326.691 120.275.62¢ 4%
Titolo 2 Spese in Conto Capitale 3.054.2'36 - 3.054.236 100%
Totale 8.003.174 115.326.691 123.329.86E 6%




12 Realizzazione dei programmi

Direzione Polizia provinciale e ambiente

L'attivita e stata svolta nell’ottica di apportare il massimo dei benefici senza penalizzare alcun
servizio. Si & proceduto al raggiungimento degli obiettivi, cercando di ottimizzare al massimo i costi
seguendo criteri di economicita.

Nell’ambito delle spese correnti poco piu di 4 mila euro sono stati spesi per il rinnovo del canone
annuale di accesso al servizio ECOMUDWERB, per la consultazione dell’archivio delle dichiarazioni
MUD (Modello unico delle dichiarazioni ambientali).

A 7 mila euro ammonta la spesa d’amministrazione della Societa Alte Madonie Ambiente S.p.A. —
ATO PAG.

Con una spesa in conto capitale di 2 mila euro sono stati conclusi i lavori di tabellazione e
recinzione della R.N.O. Bagni di Cefala Diana e Chiarastella.

Direzione Segreteria Generale — Affari Generali ed dituzionali — Cerimoniale — URP —
Politiche Comunitarie — Protezione Civile

Le spese correnti allocate nell'ambito del Programma 1 della Missione 1, circa 1,5 milioni di euro,
sono state utilizzate per il regolare funzionamento degli organi istituzionali del’'Ente.

Circa 18 mila euro sono stati utilizzati per I'acquisto di servizi per I'attuazione del Regolamento
U.E. sulla protezione dei dati personali e per la formazione del personale in materia di
anticorruzione e trasparenza.

Nelllambito degli indirizzi programmatici e strategici della Protezione Civile, sono state utilizzate
risorse per oltre 78 milioni di euro per fronteggiare emergenze di vario genere.

L'Ufficio Fondi Comunitari e Pianificazione Strategica gestisce le risorse di cui al “Bando
periferie” (DM 25.05.2016), 40 milioni di euro non ancora utilizzati, oggetto di una rinnovata
convenzione con la Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Direzione Politiche del Personale — Avvocatura

La Direzione Politiche del Personale gestisce pgitdaisorse scaturenti da CCNL e da CCDI che
riguardano le varie voci del Fondo Risorse Decentrate e del Fondo Posizioni Organizzative, regolate
da norme e, pertanto, non comportano alcuna discrezionalita.

Nel 2019, la Direzione ha provveduto, a mezzo convenzione CONSIP, all’acquisto di 63.939 buoni
pasto elettronici per I'importo di 336.319 euro.

Tra gli obiettivi della Direzione vi € la formazione del personale per cui & stato redatto il piano
formativo 2019/2021, approvato con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 214 del 14/11/2019,
prevedendo per I'anno in corso una spesa di 34.920 euro di cui solo 16.935 euro sono stati
impegnati.

Direzione Sviluppo Economico — Politiche del Lavoro 4struzione — Turismo — Cultura e
Legalita

LEnte ha stipulato con il Ministero del Lavoro e ldePolitiche Sociali una convenzione di
sovvenzione avente per oggetto il Progetto “La mia casa” per complessivi € 2.800.000. Nel 2019
sono state accertate somme per 2.390.000 euro ed esperite le procedure di gara per la co-
progettazione. Tuttavia, a fine anno, e stato necessario provvedere alla variazione di esigibilita sia
della spesa che dell’'entrata dal 2019 al 2020.

Il Servizio Politiche Sociali - Pubblica Istruzione - Integrazione Scolastica ha gestito i fondi
assegnati dall’Assessorato regionale dell’'lstruzione e della Formazione Professionale — Servizio



XIII Diritto allo Studio — per il pagamento delle borse di studio che, per gli anni scolastici dal 2012
al 2016, ammontano a 3.878.512 euro, tutte accertate ed introitate, ma soltanto quelle relative agli
anni scolastici 2012/2013 e 2013/2014 sono state pagate agli avente diritto.

Per sostenere il funzionamento degli Istituti Superiori di Palermo e provincia e stata loro assegnata
la complessiva somma di 102.500 euro.

La tardiva approvazione del PEG 2019 non ha consentito di programmare iniziative di promozione
del diritto allo studio per gli/le studenti degli Istituti di competenza dell’Ente e, pertanto, i 10 mila
euro assegnati non sono stati utilizzati.

Dei quasi 15,1 milioni di euro trasferiti dalla Regione siciliana, in ottemperanza della L.R. n.
24/2016, per “Servizi ed attivita di assistenza agli alunni con disabilita fisiche e sensoriali”, sono
stati impegnati piu di 10,4 milioni di euro.

L'attivita culturale, gestita dal Servizio Cultura e Biblioteca, ha visto I'Ente impegnato nella
compartecipazione al progetto “Notte di zucchero 2019”, perspesa di 10 mila euro, e, con
altrettanti 10 mila euro, nel progetto “XXV Maratona della Citta di Palermo”.

Alla Fondazione Sant’Elia e stata assegnata la somma di 40 mila euro per la realizzazione della
mostra “Caravaggio”.

Per le iniziative di promozione culturale rivolte ai/alle giovani studenti € stata liquidata la somma di
100 mila euro alla Fondazione Teatro Massimo.

Direzione Gare e Contratti — Innovazione Tecnologica

Le spese correnti, inserite nel Programma 8 dellssidne 1, sono state destinate a garantire il
regolare funzionamento delle attivita riguardanti a) linformatizzazione dellEnte, b) la
consultazione dati, c) la telecomunicazione. In particolare, riguardo i primi due punti si &€ operato
per il mantenimento di collegamenti telematici a larga banda, per la gestione delle procedure gia
informatizzate attraverso specifici software (protocollo, gestione atti amministrativi, procedimenti
amministrativi, gestione del sito internet dellEnte, contabilita e bilanci, presenze del personale,
gare, gestione delle graduatorie per le borse di studio, ecc.), per la gestione della firma digitale, per
la gestione di un sistema di sicurezza antivirus centralizzato, per la migrazione delle caselle di posta
elettronica dai server gestiti direttamente presso il datacenter dellAmministrazione al servizio PEL
sul Cloud in convenzione Consip, per la gestione delle caselle di p.e.c. dellEnte, per la gestione
della manutenzione (a carico della ditta fornitrice) degli apparati multifunzione in dotazione
all'Ente, per il mantenimento e I'implementazione delle banche dati telematiche. | suddetti servizi
hanno comportato una spesa di 342 mila euro a fronte di uno stanziamento di 438 mila euro. Il
minor impegno € dovuto, per lo piu, a somme tenute a disposizione per assistenza tecnica, il cui
effettivo utilizzo non & quantificabile a priori.

Si e operato per razionalizzare e aumentare l'efficienza dei servizi di telecomunicazione degli uffici
e degli istituti di istruzione di competenza dell’'Ente, in particolare si € operato per fornire in
maniera diffusa gli accessi ad internet alle scuole e per mantenere i servizi di telefonia fissa e
mobile, quest’ultima soprattutto in occasione del cambio gestore della telefonia fissa.

Le spese correnti, che ammontano a 367 mila euro, sono state utilizzate per garantire il regolare
funzionamento delle attivita riguardanti:

a) gestione e fruizione della telefonia fissa degli Uffici del’Ente nonché delle Riserve naturali, sede
di Piano Battaglia e presidi turistici (Aeroporto e Via P.pe di Belmonte);

b) gestione e fruizione della telefonia fissa degli Istituti scolastici di 2° grado di pertinenza
dellEnte e utenze ADSL assegnate per la gestione delle segreterie;

c) gestione e fruizione della telefonia fissa dell’Ufficio Scolastico Regionale;

d) gestione e fruizione della telefonia mobile (apparati e SIM) designata a specifico personale;

e) gestione e manutenzione delle centrali ubicate nei plessi di Palazzo Comitini, ex Palazzo delle
Ferrovie e Palazzo Jung;



f) adesione alla convenzione Consip “TF5” (telefonia fissa) con migrazione dal gestore Telecom al
gestore Fastweb (migrazione ancora in itinere) che prevede il passaggio da telefonia tradizionale a
\oIP;

g) adesione alla convenzione Consip “Mobile 7” (telefonia mobile).

La minore spesa, rispetto allo stanziamento di 515 mila euro, € dovuta, in buona parte, alla lenta
migrazione della telefonia fissa da tradizionale a VoIP.

Le spese in conto capitale, inserite nellambito del Programma 8 Missione 1, sono state utilizzate
essenzialmente per dotare I'Ente della strumentazione informatica necessaria per il regolare
funzionamento delle attivita, in particolare sono stati acquistati n® 10 PC portatili ad uso degli uffici
tecnici per una spesa di poco piu di 12 mila euro a fronte di uno stanziamento di 210 mila euro. La
minore spesa € dovuta sia alla tardiva approvazione del Bilancio 2019, che alla indisponibilita di
convenzioni Consip attive che non ha permesso di attuare il piano di acquisti di PC previsto e
necessario.

Ammontano a 6,5 mila euro le spese sostenute per la pubblicazione degli avvisi di gara sulla GURS
e sui quotidiani e per i compensi dovuti ai commissari di gara, nominati ai sensi della L.R. 12/2011.
Si fa rilevare che la scarsa movimentazione di somme destinate all’assolvimento di compiti
istituzionali della Direzione € dovuta alla circostanza che nella quasi totalita dei casi, durante 'anno
2019, ai fini dell’affidamento di lavori, servizi e forniture (eccezione fatta per i Servizi di Tesoreria

e di Consulenza e Brokeraggio Assicurativo affidati mediante procedura aperta) le Direzioni
tecniche del’Amministrazione hanno fatto ricorso alle procedure negoziate in modalita telematica
sul ME.PA, concluse con la stipula del DSC (Documento di Sintesi del Contratto generato dal
sistema) o comunque di scrittura privata soggetta a registrazione solo in caso d’uso.

La mancata emissione del Decreto attuativo previsto dal comma 6, dell’art. 34 della L.R. 15/2015,
relativo alla redazione dello schema di massima e operativo del PTP, non ha consentito l'utilizzo
delle somme stanziate che ammontano a 56,5 mila euro.

Direzione Ragioneria Generale

Le risorse assegnate alla Direzione attengono per lo piu alle retribuzioni del personale dellEnte e,
in quanto scaturenti da norme e dai Contratti collettivi nazionali, nhon comportano alcuna
discrezionalita.

Con puntualita, alla scadenza semestrale, sono state pagate le quote capitale e gli interessi dei BOF
e dei Mutui contratti dall’Ente per la spesa complessiva di quasi 3.361.000 euro.

Al fine di migliorare le competenze del personale e, di conseguenza, la qualita dei servizi offerti
all'utenza sia interna (altre Direzioni) che esterna, € stata spesa la somma di 7,5 mila euro per la
Formazione.

Le continue novita in materia di armonizzazione contabile, nonché I'entrata in vigore del nuovo
Regolamento di Contabilita, richiedono un costante aggiornamento giuridico nonché I'adeguamento
di carattere tecnologico dei sistemi informatici in uso. A tale scopo la Direzione ha sostenuto una
spesa complessiva di oltre 10 mila euro per gli abbonamenti alle banche dati ed alle pubblicazioni
on line, per gli aggiornamenti degli applicativi in uso e per la formazione del personale.
Particolarmente incisivo, nonostante le difficolta evidenziate sotto I'aspetto finanziario, & stato
'operato svolto dalla Ragioneria Generale al fine di indirizzare I'azione amministrativa nel pieno
rispetto delle norme di legge vigenti e garantire I'equilibrio di bilancio ed il migliore coordinamento
tra le Direzioni dell’Ente.

Diverse e continue sono state, inoltre, le disposizioni organizzative ed operative, finalizzate a
garantire l'efficienza e lefficacia dellazione amministrativa. Numerose sono state, altresi, le
riunioni operative con il management dell’Ente, per la risoluzione di questioni e problematiche
aventi carattere trasversale nonché per la predisposizione dei documenti programmatici, con
particolare riferimento al Piano delle opere pubbliche ed a quello biennale degli acquisti, peraltro, di
prima stesura.



Importantissima e stata I'attivita posta in essere dalla Ragioneria Generale per superare le notevoli
criticita presenti nella situazione finanziaria dell'Ente, derivanti dal prelievo forzoso da parte dello
Stato e dalla mancata previsione, da parte della Regione Siciliana, di adeguati trasferimenti nel
bilancio regionale nei confronti degli enti di area vasta, della Regione siciliana.

Nello specifico si evidenzia la frenetica attivita di coordinamento effettuata, insieme ai ragionieri
generali delle altre citta metropolitane siciliane (Catania e Messina), nell'azione che ha visto la
definizione di una proposta normativa che ha consentito a tutti gli Enti di area vasta di approvare in
equilibrio i Bilanci di Previsione 2019.

Infatti, solo a seguito di numerosi incontri tenuti presso la Conferenza Stato-Citta e autonomie
locali, con l'intervento di Mef-RGS, Anci, Anci-Sicilia, Regione Siciliana ed i Responsabili
Finanziari delle Citta Metropolitane, si e riusciti a definire con il Governo nazionale una proposta
contenete norme di carattere straordinario e risorse finanziarie (100 min di euro).

Grazie a tali misure straordinarie e derogatorie, previste per i soli Enti di area vasta della Regione
siciliana e contenute nel recente Decreto Crescita (D.L. 34/2019) convertito con Legge 28 giugno
2019 n. 58, la Citta Metropolitana di Palermo ha potuto approvare il Rendiconto della gestione per
I'esercizio 2018, anche se il relativo Bilancio di Previsione non e stato deliberato e, soprattutto,
deliberare il Bilancio di Previsione dell'esercizio 2019 in equilibrio, anche se per la sola annualita.

Direzione Patrimonio

Per ’attivazione della copertura assicurativa degli immobili, dei beni dellEnte e per la
responsabilita civile dell’Ente si € provveduto ad attivare la procedura per 'affidamento del servizio
del brokeraggio assicurativo e si € successivamente provveduto, mediante asta pubblica, alla
selezione del broker che é stato individuato, nel rispetto dei tempi previsti, nella Societa MARSH
S.P.A.. Si sta provvedendo per la copertura economica e per le assicurazioni relative ai beni mobili
ed immobili dell’Ente.

Si e costituito un apposito gruppo di lavoro inter-direzionale per la valorizzazione del patrimonio e
I'alienazione dellimmobile sito in via San Lorenzo, che ospita al suo interno il Provveditorato agli
Studi. La Direzione Edilizia ha chiesto alla Direzione Bilancio la fuoriuscita del progetto di
adeguamento. Di tale attivita & stata data comunicazione alla preposta Commissione tecnica.

Per l'avvio dei bandi per I'affidamento in gestione delle strutture della targa Florio, la Direzione ha
trasmesso la proposta di valorizzazione della struttura, denominata Florianopoli, redatta dalla
preposta Commissione. Successivamente, il Sindaco ha provveduto ad emettere apposita Direttiva
per il processo di valorizzazione del bene anche attraverso forme di partenariato pubblico-privato .
Per l'affidamento tramite avviso pubblico del costruendo mattatoio di Partinico, in carico alla
Direzione Edilizia- Beni Culturali, si € in attesa di notizie in merito alla fine dei lavori ed al
successivo collaudo, atti propedeutici al bando.

Si é proceduto ad aggiornare il regolamento autoparco ed é stato trasmesso lo schema al
Segretario/Direttore Generale.

Per quanto concerne I'aggiornamento dell'inventario dei beni mobili, a seguito di trasloco di alcuni
uffici, si & proceduto ad affidarne I'incarico alla Palermo Energia che si € occupata dei traslochi
degli Uffici.

Per il completamento dei corpi illuminanti negli Uffici, si € provveduto alla sostituzione con
apparecchiature LED negli Uffici di palazzo Comitini, di Via Roma,di Via Bosco e Palazzo Jung.

Per il completamento delle attivita di razionalizzazione del patrimonio pubblico, sono stati
effettuati, durante il 2019, n. 18 rideterminazioni dell’indennita di occupazione, completando
l'attivita prevista dalla D.C.S. 49/16 e D.S. 78/18, conseguendo un risparmio di oltre il 30%. A
seqguito della Direttiva sindacale n. 23555 del 13/03/2019, sono state inviate ai proprietari degli
immobili adibiti ad uso scolastico gli avvisi per il recupero delle somme per mancato adeguamento
agli standard previsti e con D.D. n. 446 del 07/08/2019.

Si é attivata I'adesione alla nuova convenzione CONSIP energia elettrica con efficacia dal
01/05/2019, ottenendo economie rispetto alle precedenti tariffe.



Per I'adeguamento dell’impianto di riscaldamento di Palazzo Comitini, ai fini della efficienza
energetica, € stata redatta la stima degli interventi da parte del Servizio Prevenzione e Sicurezza
delle caldaie, necessari per 'adeguamento alla normativa vigente.

Degli 8,7 milioni di euro di spesa corrente della Miss. 1, piu di 6 milioni vanno imputati ai costi
della societa partecipata Palermo Energia S.p.A. che gestisce, mediante affidamento in house
providing, i servizi strumentali alle finalitd del’Ente. La restante spesa attiene alla gestione delle
utenze degli Uffici del’Ente ed alla gestione del parco automezzi ed autovetture.

Quasi 9 milioni e la spesa corrente della Miss. 4, quasi per intero destinata al funzionamento degli
Istituti scolastici gestiti dall'Ente.

In conto capitale, sempre ricadente nella Miss. 4, sono stati acquistati arredi scolastici per oltre 340
mila euro.

Direzione Viabilita

Nel corso del 2019, prima dell’approvazione del Bilancio avvenuta nel mese di ottobre, sono stati
portati a termine 18 interventi, finanziati nel 2018, relativi al D.M. 49/2018.

In gestione provvisoria, ai sensi dell'art. 163 c. 1 e 5, del TUEL, sono stati avviati 11 interventi di
manutenzione ordinaria, gravanti sulle spese correnti, per complessivi 433.499 euro

A seguito dell’approvazione del bilancio 2019, e stato programmato un piano di interventi,
nell’lambito della manutenzione ordinaria e straordinaria, atti a migliorare lo stato della viabilita e
ad accrescere le condizioni di sicurezza.

Nell’ambito della progettazione & stata pianificata una campagna di indagini geologiche e sono stati
programmati incarichi professionali di progettazione e di consulenze geologiche e geotecniche da
affidare all’'esterno.

Sempre gravanti sulla Spesa corrente, sono stati avviati n. 25 interventi di manutenzione ordinaria,
servizio di movimento terra, servizio di pulizia delle strade e sgombero neve, per un importo
complessivo di 1.349.750 euro.

A quasi 350 mila euro ammonta la spesa per I'acquisto di segnaletica verticale ed orizzontale,
attrezzatura e materiale per segnaletica e piccole manutenzioni, nonché il noleggio e l'acquisto di
mezzi.

Dei quasi 7,2 milioni di finanziamenti in conto capitale, nell’anno 2019, sono stati impegnati 875
mila euro con le seguenti risultanze:

. 3 predisposizioni atti di gara

. 3 predisposizioni RDO

. 5 gare celebrate

. 3 appalti in corso di aggiudicazione

. 1 aggiudicazione definitiva

. 1 contratto stipulato

- n.1 fornitura effettuata

Per n. 9 interventi di manutenzione straordinaria, per un finanziamento complessivo di poco piu di
11 milioni di euro, sono stati impegnati quasi 750 mila euro e sono in fase di predisposizione gli atti
per le procedure di gara.

Per le opere finanziate dalla L.R. 9/2015, dalla DGR 64/2015, dal Patto per il Sud (DGR 344/2015)
e dal PO FESR 2014/2020 sono stati impegnati 8.974.300 euro con le seguenti risultanze:

- n. 8 in corso la stipula del contratto

- n. 1 predisposizione atti di gara

- n. 1 riproposizione della gara

- n. 3 in attesa di Decreto regionale di finanziamento

n
n
n
n
n
n



Direzione Edilizia e Beni Culturali

L'Ufficio Edilizia Scolastica, Turistico-Sportiva @er le attivita Produttive, nellambito della
manutenzione e funzionamento degli impianti sportivi, tra le spese correnti ha concluso 11
interventi di manutenzione, per una somma complessiva di quasi 445 mila euro, mentre gli
interventi di manutenzione ricadenti nella spesa in conto capitale sono 9 ed ammontano a quasi 184
mila euro.

La spesa per i servizi sono tutti riconducibili alla gestione delle piste di discesa della stazione
montana di Piano Battaglia ed ammontano a poco piu di 411 mila euro per la spesa corrente ed a
50,5 mila euro per la spesa in conto capitale.

Sono state, inoltre, effettuate spese correnti per I'acquisto di beni per la somma di 11 mila euro e,
per la messa in sicurezza delle piste dell'area sciabile di Piano Battaglia sono stati acquistati
dispositivi di sicurezza per 32,5 mila euro ricadenti nella spesa in conto capitale.

Nell'ambito della logistica scolastica dehergy managemergono stati affidati n. 3 Servizi di
ingegneria ed architettura per gli interventi di efficientamento energetico ed accessibilita degli
edifici scolastici dell'l.T.I. “Domina” di Petralia Soprana, dell’l.l.S. “G. Salerno” di Gangi e
dell'l.P.A. “Domina” di Castellana Sicula, per la complessiva somma in conto capitale di quasi
35.300 euro.

Per la realizzazione del progetto di riqualificazione e trasformazione in complesso scolastico
polivalente dell’ex sede compartimentale delle Poste italiane, sito in Brancaccio, é stata liquidata la
somma di oltre 76 mila euro quale compenso ai componenti della commissione giudicatrice dei
progetti, nominati dallUREGA.

Ammonta a 43 mila euro l'intervento urgente per il ripristino della linea elettrica presso la sede
dell'l.T.C. dell'l.l.S. “Salerno” di Gangi.

Gravanti nella spesa corrente, sono stati eseguiti interventi di messa in sicurezza dell’edificio
dell'l.l.S. “Ragusa e KyoHara — Parlatore” per 34,5 mila euro.

Sono state avviate le procedure di gara per lavori di messa in sicurezza delle sedi di Istituti
scolastici di Palermo e Bagheria per complessivi 331 mila euro di spesa in conto capitale.

Per I'esecuzione di indagini diagnostiche e verifiche tecniche finalizzati alla valutazione del rischio
sismico degli edifici scolastici ricadenti nel bacino territoriali 2 — Area 4 Palermo centro storico —
Bagherese, nono state avviate 21 procedure di gara per oltre 1 milione di euro.

Interventi urgenti per 175 mila euro sono statitéit&ti negli edifici scolastici ricadenti nel bacino
territoriale 5 — Area 5 Palermo — San Lorenzo/Resuttana — Partinicese e Lercarese.

Nella spesa in conto capitale ricade la somma di 46 mila euro per interventi di messa in sicurezza
dell’lstituto “M. Picone” di Lercara Friddi e la somma di 52,5 mila euro per lavori presso la
Caserma dei Carabinieri di Corleone.

Finanziata dai fondi CIPE e la somma di 1,5 milioni di euro per i lavori di adeguamento alle
normative vigenti nella sede del Liceo Scientifico “N. Palmeri” di Termini Imerese.

Sono stati conclusi lavori di manutenzione negli immobili adibiti a Caserme dei Carabinieri ed alla
sede della Questura di Palermo per complessivi 40 mila euro.

Attrezzature informatiche per la progettazione e la gestione degli appalti pubblici in campo edilizio
nonché apparecchiature per attivita tecniche sono state acquistate per una spesa in conto capitale d
49 mila euro.

Quasi 63 mila euro sono stati spesi in conto capitale per I'adeguamento dell'impianto di
riscaldamento del Liceo Artistico “M. D’Aleo — E. Basile” di Monreale e per la fornitura di stufe
elettriche e pompe di calore ad alcuni Istituti scolastici ricadenti nel bacino territoriale 1 — Area 1
Corleonese — Monrealese.

| lavori di manutenzione a Palazzo Celestri di S. Croce e Trigonia di Sant’Elia ammontano a poco
piu di 19 mila euro.



SEZIONE 4

SOCIETA PARTECIPATE



Societa partecipate

Rapporti con Organismi partecipati

Con deliberazione n. 15 del 31/07/2015 I’Ente ha approvato il Piano Operativo di Razionalizzazione delle societa ed Enti Partecipati operante
una nuova ricognizione delle proprie partecipazioni ai sensi dell’art. 3 commi 27 e seg. della n. 244/07 e s.m.i., dell’ art. 4 della L.R. 7/2011 e
dell’art. 1, commi da 609 a 616 e della L. 190/2014. In applicazione del predetto piano si ¢ proceduto alla dismissione cosi come riportato nella

Relazione sui risultati conseguiti in attuazione del Piano Operativo di Razionalizzazione delle societa ed Enti Partecipati ai sensi della Legge 190/2014 art. 1

comma 612, approvata con Deliberazione del Commissario Straordinario in sostituzione del Consiglio Metropolitano n. 01 del
20 giugno 2016 a cui si rinvia. Ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs. 175/16 'Ente ha effettuato, con deliberazione del Commissario Straordinario n. 22

del 20/09/17 la Revisione Straordinaria delle partecipazioni possedute individuando quelle da alienare e/o mantenere, e con deliberazione del Commissario
Straordinario n. 42 del 21/12/18 e n. 136 del 23.12.2019 ¢ stata approvata la ricognizione periodica delle partecipazioni ai sensi dell’art. 20 del D. Lgs. N.

175/16. Pertanto, al 31.12.2019 la Citta Metropolitana di Palermo detiene le seguenti partecipazioni:

SOCIETA' ED ORGANISMI PARTECIPATI

Risultato Risultato di Capitale Quota %
Esercizio 2018 esercizio 2019 Sociale Provincia PART.NE
Palermo Energia S.p.A. €1.125,00 €5.062,00 €516.450,00 €516.450,00 100
GES.A.P.S.P.A. €4.364.218,00 €5.036.999,00 | €66.850.026,85 [ €27.631.613,70 41,33
Societa per la Regolamentazione del Servizio di Gestione Rifiuti
Palermo Area Metropolitana Societa Consortile per Azioni - in sigla
“S.R.R. Palermo Area Metropolitana S.C.P.A.” €77.421,00 €0,00 €120.000,00 € 6.000,00 5
Societa per la Regolamentazione del Servizio di Gestione Rifiuti
Palermo Provincia Est - Societa Consortile per Azioni - in sigla
“S.R.R. Palermo Provincia Est - S.C.P.A.” €0,00 €0,00 €120.000,00 € 6.000,00 5
Societa per la Regolamentazione del Servizio di Gestione Rifiuti
Palermo Provincia Ovest - Societa Consortile per Azioni - in sigla
“S.R.R. Palermo Provincia Ovest - S.C.P.A.” €0,00 €0,00 €120.000,00 € 6.000,00 5
Consorzio di gestione dell'Area Marina Protetta di Capogallo - Isola
delle Femmine €176.144,52 N.D € 100.000,00 €40.000,00 40
ASSOCIAZIONI e FONDAZIONE
Fondazione Sant'Elia €2.475,00 €2.650,00 € 250.000,00 € 250.000,00 100
SOCIETA' IN LIQUIDAZIONE
Agenzia per I'Energia Sostenibile della Provincia Regionale di
1 [Palermo soc. cons.a.r.l. in liquidazione (Esco Energy) N.D ND €52.000,00 €49.500,00 95,19
2 [CO.IN.R.E.S. in liquidazione N.D N.D € 259.129,00 €25.912,00 10
3 |Ecologia e Ambiente S.p.A. in liquidazione -€ 44.343,00 N.D € 100.000,00 € 10.000,00 10
4 |Alte Madonie Ambiente S.P.A. in liquidazione € 801.122,00 €65.112,00 €- _ 10
5 [EX.T.R.E.ME. Soc. cons. a.r.l. in liquidazione N.D N.D €22.114,00 €51,00 0,23
chiusura
6 [Palermo Convention Bureau soc. coop. Consortile In Liquidazione N.D N.D € 44.000,00 €1.000,00 2,27 liquidazione
SOCIETA' SOTTOPOSTE A PROCEDURA CONCORSUALE
atto n.226/14 del
Tribunale del
1 |Alto Belice Ambiente S.P.A. in liquidazione N.D N.D € 100.001,00 € 10.000,00 10 22.12.2014
sent. Fall.n. 141
2 |Monreale S.R.L. - N.D N.D € 40.000,00 € 1.530,00 3,83 |del 23.9.2013
sent. Fall. N. 71
3 |Servizi Comunali Integrati R.S.U S.p.a. in liquidazione N.D N.D € 100.001,00 € 10.000,00 10 del 02.05.2018
SOCIETA' ED ORGANISMI IN DISMISSION
dismissione- da
Agenzia di Programmazione e di Gestione Territoriale ed definirsi la
1 [Ambientale Valle del Torto e dei Feudi s.r.l. N.D N.D €66.329,00 €8.291,25 12,5 liguidazione
dismissione-da
definirsi la
Societa degli Interporti Siciliani S.p.A. // // € 487.098,85 €31.965,15 6,56 liguidazione
SO.SVI.MA. S.p.A. // // €133.620,00 €6.120,00 4,58 |dismessa

1) I'Organismo non ha ancora approvato il documento contabile/ non ha riscontrato la richiesta di trasmissione dell'atto; 2) Il Bilancio di esercizio 2018 non & stato ancora approvato; 3)

I'Ente non fa piu parte della compagine sociale

1)

1)
1)
2)

1)

3)



Le n. 5 societa d'ambito per la gestione Integrata dei Rifiuti: Servizi Comunali Integrati s.p.a., Alto

Belice Ambiente s.p.a.in , CO.IN.R.E.S., Ecologia e Ambiente s.p.a., Alte Madonie Ambiente s.p.a,
sono state poste in liquidazione nell'anno 2011, in ottemperanza alla circolare della Regione
Siciliana n. 2/2000 al fine di dare attuazione all'art.19 della L.R. 9/2010 e s.m.i.

| predetti Enti sono a tutt'oggi Commissariati dal’Assessorato competente al fine di gestire la
procedura di liquidazione ed il passaggio alle societa di Regolamentazione del Servizio di Gestione
Integrata Rifiuti (S.R.R.).

In applicazione della predetta razionalizzazione periodica delle partecipazioni possedute dall’Ente
approvata con deliberazione del Commissario Straordinario n. 136 del 23.12.2019 é stata
confermata la dismissione delle sotto elencate societa:

* Societa degli Interporti s.p.a

» Agenzia di Programmazione e di gestione territoriale Valle del Torto e dei Feudi s.r.|

Riguardo la Societa degli Interporti s.p.a. con nota prot. n. 5063 del 18/01/19 questo Ufficio ha

sollecitato la liquidazione della quota di partecipazione.

La procedura di recesso dalla Agenzia di Programmazione Valle del Torto e dei Feudi s.r.l. non si &
ancora perfezionata nonostante sia stato ulteriormente richiesto con nota prot. n. 5051del 18/01/19

la liquidazione della quota di partecipazione.

Relativamente alla SO.SVI.MA. s.p.a., le quote di proprieta del’Ente sono state acquistate da alcuni

Comuni interessati. In data 04.11.2019 si € perfezionato 'atto di cessione delle quote.

Per le seguenti societa alla data di adozione del Piano di Razionalizzazione non si € ancora conclusa

la procedura di liquidazione:

» EX.T.R.E.ME soc. cons. ar.l. in liquidazione;

 Agenzia per I'Energia Sostenibile della Provincia Regionale di Palermo s.c.a.rl. In
liquidazione;

Riguardo alla Societa coop. Cons. Palermo Convention Bureau in liquidazione, il liquidatore ha

proceduto alla chiusura della liquidazione ed alla cancellazione della stessa dalla Camera di

Commercio.

La societa Monreale s.r.l. € sottoposta a procedura concorsuale.



Le partecipazioni societarie sono state oggetto di costante attivitd di monitoraggio e verifica da
parte di questa Amministrazione, attraverso le azioni previste dal sistema dei controlli interni
dell'Ente disciplinate da apposito Regolamento che ha consentito di rilevare i rapporti finanziari tra
I'Ente e gli organismi e societa partecipate, la situazione contabile, gestionale ed organizzativa, i
contratti di servizio/convenzioni, la qualita dei servizi ed il rispetto delle norme di legge sui vincoli

di finanza pubblica.

Si e inoltre proceduto alla raccolta dei bilanci approvati dalle assemblee delle societa ed organismi

partecipati al 31/12/19 ed alla redazione della documentazione a supporto degli organi di governo

dell’Amministrazione e delle Direzioni competenti.

L'Ufficio ha inoltre provveduto

« ad aggiornare secondo quanto previsto dal D.lgs. 33/2013 nell'apposita pagina
“amministrazione trasparente” i dati relativi agli enti controllati distinti nelle sezioni riguardanti
le societa partecipate, gli enti pubblici vigilati e gli enti di diritto privato in controllo pubblico;

» ad effettuare la comunicazione delle partecipazioni detenute e dei propri rappresentanti in
organi di governo di societa ed Enti ( ex art 17 D.I n.90/2014) e delle informazioni relative alla
revisione periodica delle partecipazioni ( ex art. 20 del Dlgs. 175/2016);

Ha altresi curato gli adempimenti di cui all'art. 11 comma 6 lett. J del D.Lgs 118/2011 nonché quelli
scaturenti dal D.Lgs n. 175/16 .

Si é provveduto

» a predisporre la proposta deliberazione del Commissario Straordinario approvata con atto n. 44
del 19.03.2019 avente per oggetto: Individuazione delle societa ed Enti strumentali da includere
nel Gruppo Amministrazione pubblica “GAP” Citta Metropolitana di Palermo e nel perimetro
di consolidamento per il Bilancio consolidato 2018.;

» a collaborare con I'Ufficio Bilancio per la redazione del Bilancio consolidato per 'anno 2018
approvato con deliberazione del Commissario straordinario n.107 del 10.10.2019.

* a predisporre la proposta di deliberazione del Commissario Straordinario approvata con atto n.
136 del 23.12.2019, avente per oggetto: Ricognizione periodica delle partecipazioni ex art. 20,
D.lgs.19 agosto 2016 n.175, come modificato dal D.lgs 16.06.2017 n.100.

Si allegano schede dettagliate delle societa/organismi partecipati sopra descritti.



Ragione Sociale: Palermo Energia S.p.A.

Forma giuridica: S A

Capitale Sociale € 516450 N® Azioni/Cuole 516,450
Euma di partecipaziong | O OO0 Valore sotloscrilto € 516.450

[Oggento socialifFinaliti
[stitwzianali

Froduzione di beni ¢ servizi strumentali all'attivita della Cita
Metropolitana di Palermo, 1n funzione della sua attivith nonché lo
svolgimento esternalizzato di funzioni di competenza dell'Ente guali:
verifica impianti lermict, impiant di produzione, trasporto,
distribuzione utilizzazione dell'energia elettrica da fonti finnovabili e

da rifiuli elc.,

Amministratore unico Costo orgam s
dal 23022018 amminiztrativi £26.094
Numero di 3 Costo conteatto di € 6.721.114.93
dirctton/dirigenti SEVIZI0 CEII'I'IP['EDSEW di [V A
Omnere a qualsiasi
134 titolo a carico del C e G'?El.' : Il:;gli.fﬁ

Numero di dipendenti bilancio dell Ente — proneve 0
Costo del personale €4.779.553 Patrimonio netto €£631.103

: P =T IR TR ELARR o TR e e DT e A

e 31122017 311272018 /1212

Risultaty d'esercizio
ultimo triennio £ 801 €1.125 € 5.062
Ricavi delle vendite e
prestazioni € 5.666.932 € 5.514.768 € 5.325.085
Debiti verso Istituti di
credito




Ragione Sociale:

GES.AP. S.p.A. - Societi di Gestione dell’Acroporto di Palermo

Forma giuridica: S.pA
Capitale Sociale a6 550.0260.85 MN* AzionifQuois 534978
Cluota di partecipazione 41,3337% Valore sotlosentto €27.631.613,70

Opgetto socialifFinalita
Istituzionali

Societa di gestione acroporto di Palermo

Hum!:,r? dﬁg]i. ] Cm:'tr:- m’gam £ 293 401
amministeatori 3 amministrativi
MNumero di 4 Costo conteatto di
direttori/dingenti servizio
Onere & qualsiasi
264 titolo a4 carico del -

Numero di dipendenti bilancio dell'Ente
1E‘.:|5|_|_1 dﬂl mlﬂlt E l5¢34439 PE.I.'I'iTI'I.lJ!'IH.'!I nedioy E ??1"]5 .?Hq

' i 22017 311202018 3122019
Risultato d esercizio
ultimo triennie € E91.516 €4.304.218 € 5.036.999
Ricavi delle vendite ¢
prestazioni 62115664 e 71.322. 731 £ 75.998.245
Debiti verso Istituti di
{credito £11759472 € 15,523 464 €19.241.118

Sistemi di pestione
lcertificati

UNLEN IS0 9001 : 2008
UNI EN IS0 14001: 2004




societh per la Regolamentazione del Servizio di Gestione Rifiuti
Ragione Sociale: Palermo Area Metropolitana - Societi Consortile per Azioni - in
gigla "S.R.R. Palermo Provincia Area Metropolitana- 5.C.P.AL"

Forma giuridica: S.C.P.A.
Capitale Sociale € 120.000 N Azioni/Quole 600000
Cruota di partecipazions 5% Valore solloscrillo € 600,00

Esercizio delle funzioni previste dagli ar. 200, 202, 203 del D. Lgs. n.
13272006, in terna di organizzazione tegritoriake, affidamento e

Oreeetio sociali/Finalith |, ., Lon y g i
55 . discipling del servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani, provvede

S all'espletamento delle procedure per lindivideazione del pestore del
servizio integrato di gestione dei rifivt, con le modalita di cui all'art. 15
Murmero degli Cosio organi
amministraton 3 amministrativi e0
Numero di ¥ Costo contratio di
direttori/din genti Servizio
Omere a qualsiasi
miole a carico del
Numero di dipendenti 103 bilancio defl’'Ente €0
Costo del personale € 4,580,985 Patnimonio petto € 120.000
F122006 ILN22008 311202019
Risultato d'esercizio
ultimo triennio €0 77.421,00 en
Ricavi delle vendile ¢
pristazioni €0 £10 €0
Debats verso Dstitob di
credito €0 €10 €10




Ragione Sociale:

Societa per la Regolamentazione del Servizio di Gestione Rifinti
Palermo Provincia EST - Societd Consortile per Azioni - in sigla
"5.R.E, Palermo Provincia EST - 5.C.P.A"

Forma giundica: 5.CPA
Capitale Sociale £ 120,000 IN® AzioniQuole H00.000
Quota di partecipazione 3% Valore sottoscritto £ 6.000,00

Opggetto sociali/Finalitd
Estituzionali

Esercizio delle funzioni previste dagh artt, 200, 202, 203 del D. Lgs.
n. 15272006, in tema di organizzazione territoriale, affidamento e
diseiplina del servizio di gestione integrata dei nfiuti urbam,
provvede all'espletamento delle procedure per 'individuazione del
gestore del servizio integrato di gestione dei ifiuti, con le modalita
di cui all'act. 15 della LLE. n. 92010

Mumero degli

Costo organi

armiminisiralon 3 armministrativ £0
Mumero di Costo contratto o i
dilEI[ﬂl'j."Iii.["lEE:lllj SECVIZLD

Omere a qualsiasi

titelo & carico del
Numero di dipendenti 13 bilancio dell'Ente e
Costo del personale €£3529.256 Patrimonio nefto £ 120,000

1202017 31 HI0LE L2019

Risultato d'eservizio
ultimo triennio €n €0 1]
Ricavi delle vendite e
Frﬂmziunl €1 €0 €0
Debiti verso Istituti di
credito £0 €0 )




Societi per la R&gulammlmmm del Servizio di Gestione Rifiuti

Ragione Sociale: P:elcrmu Provincia OVEST - Societd Ennmrﬂlr; per Azioni - = in
sigha "S.R.R. Pealermo Provincia 'EI"E-’EST 5 LA

Forma giundica: SCPA

{Capitale Sociale € 120,000 N Azionifuole 600,000

IQu-:rta di partecipazione 3% Valore sottoscritto € 6.000,00

{Ogpetio socialiFinalita
[stituzionali

Esercizio delle funzioni previste dagli artt. 200, 202, 203 del D. Lgs.
n. 15242006, in tema di organizzazione territoriale, affidamento ¢
disciplina del servizio di gestione integrata dei rifioti urbam,
provveds all'espletamente delle procedure per lndividuazione del
gestore del servizio integrato di gestione dei rifioti, con le modalita
di cui all'art. 15 della L.R. n. 972010

MNumero degli Costo organi
ammintstrato n 3 amministrativi 0
MNumero di ) Costo contratto di )
diret lﬂl:i;"di.rigﬁnti SEIVIZLD

Onere a qualsiasi

titolo a carico del
MNumero di dipendenti 23 bilancio dell'Ente ]
Costo del personale € 742.598 Patrimonio netto € 120,000

3022m7 31272018 3111272009

Eisultato d’esercizin
ultimao tricnnio Fﬂl‘-ﬁ:giﬂ Paregpio
Ricavi delle vendibe &
prestazioni £0 £0 EQ
Diebiti verso Istituti di
credito 1] €40 € 63.260




Consorzin di Gestione dell’ Area Marina Protetta di Capo Gallo.

Ragione Sociale: 5y H :i_iit_ dr]lu: thl'mm‘:
Forma giuridica: Congorzio
Fondo Consodile £ 100 N* Azioni/Quote
Chuota di partecipazions 40% Valore solloscnilo € 40006
Ogpetto socialifFinalith
Istitwzionali
Numero degli Costo organi
AT nISLTALOTE 3 armminisrativi £
Mumera di i Costo contratto di
direttori/dirigenti servizio

Omnere a qualsiasi

biole o carco del 210
MNumero di dipendenti . bilancio deil'Ente
Costo del personale €0 Patrimonio netto £ 782,970

N G 1 T .'=-'-'-f.-;{'“:“"|- . o g _---.:\;:.;;_ i g AT - ':'-\."3:'.5.'!

\ - 3lf12nemT A0 31272019
SEANTNED & SHEbELIRy € 392.996,77 € 176.144,52 N.D
ultimoe tricnnioe




Ragione Sociale: Fondazione Sant'Elia
Forma Eiuridir;u: Fondazione
Capitale Sociale € 250,000 N® AzionifQuote
Cuola di partecipazione 100, 00% Valore soltoscrillo € 250.000
La Fondazione ha lo scopo di tutelare & valonzzare 1] patrimonio
= artistico, monumentale e culturale della Cittd Metropolitana di
Oggetto socialiFinalith  pajermo. La Fondazione organizza mosire, convegni, seminar,
Istituzionali ricerche e, in generale, qualsiasi iniziativa che abbia a riferimento il
patrimonio artistico, monumentale ¢ culturale del territorio
provineiale
Huml_:n_:r degla . Cm:u? I:Jf_gi.ll'ii. €0
amministratori 3 amministrativi
Numero di I Costo contratto di -
direttori/dirigent SEIVIZIO
COmere a qualsiasi
- titole g carico del QO O00,00
Numero di dipendenti bilancio dell’Ente
Costo del personale . Patrimonio neto €370.224
A i 31122007 3122018 31122019
Risultato d'esercizio
ultimo triennio £ 37,735 £ 2475 £ 2650
Ricavi delle vendite ¢
prestazioni £68.171 € 1.2B6.310 £51.167
Debiti verso Istituti di
credito e £10 £0




Ragione Sociale: CO.IN.R.E.S. in liquidazione

Forria giundica: Consorzio

Capitale Sociale €:259.120 N7 Aziom/Quote

Quota di partecipazions 1% Valore sottoscritto £25.912

Oggetto socialifFinalita
Estituzionali

Cestione integrata dei nfiuti per conto dei Comuni dell'ATO Pa 4

Mumere degli Costo organi
gmministratori 1 amministrativi ™.D.
Mumero di ) Costo contratto di )
dircttor/dirigent SETVIZIO
Cinere a qualsiasi
titolo a carico del
Mumero di dipendenti bilancio dell'Ente €0
Costo del personale Fairimonio netto
IA22007 FAA201 R ILTA2019
Risultato d'esercizio
ultimo triennio N.D. N.D. N.D.
Ricavi delle vendite e
J.-rmmzlcrni M., M. ..
Debitl verso Tstituti di
credito iDL M., ..




Ragione Sociale: Ecologia @ Ambiente 5.p.A. ATO PA 5 in liguidarione
Forma giuridica: S5.p.A

[Capitale Sociale € 100.000 N Axom/Quote 10000
|Qu-|:rt:| di partecipazione 1% Valore sottoscritio € 10,000

IDggEﬂn sociali/Finalith
[stituzionali

Gestione integrata dei nfiuli per conto dei Comuni dell’'ATO Pa 5

Numero degli Costlo organt
amministratori 3 amministrativi
Numero di i Costo contratto di B
direttlon/dingenti BEIVIZID

Omnere a qualsiasi

titolo a carico del
Mumero di dipendenti - bilancio dell'Emnte £ 10
Costo del personale Patrimonio netto

31122017 31122018 31/12/2019

Risultato d'esercizio
ultimo tricnnio £222 N.D N.D
Ricavi delle vendite e
prestaziond €7.731.131 N.D N.ID
Debiti verso Istitut di
credito L N.D MN.D




Ragione Sociale:

Alte Madonie Ambiente S.p.A. ATO PA 6 in liquidazione

Forma guridica: SpA
Capitale Sociale £ N* Azioni/uote 10K
Quola di partecipaziong 10% Valore soltnscrillo € 10.329,14
Oggeno social ifFinalith
Istituzionali Gestione integrata dei rifiuti per conto dei Comuni dell'ATO Pa 6
Mumero degh n. | hquidatore - n-1 Costo organi
AMmminiSLaoe Comum strapnd. arnminisirarvi £42.247
Mumero di Costn contratio di
direttori/dirigenti SErVIZIO

Cmere 1 qualsiasi

Litolo & carico del
Numero di dipendenti 0 bilancio dell'Ente €0
Costo del personale £0 Patrimonio netto €715.773

ILAX0LT L] I B INIADG

Risultato d'esercizio
ultimo triennio £ 825,820 3 801.122,00 | € 65.112,00
Ricavi delle vendite e
prestazioni £ 3.748.554 £ 391346600 | € 2.282.103,00
Debiti verso [stituti di
credito £o el ED




credito

Ragione Sociale: E.X1.R.EME Societa Consortile a r.1. in liquidazione
Forma giuridica: Societh a r.l.
Capitale Sociale £22.114 N Azioni/Quote 51
Quola di parecipazions 0,23% Valore solloscritlo €5l
Oggeito socialiFimalitd
Istituzionali
Numero degli Costo organi ND
amministratori 1 amministeativi o
MNumero di : : NI Costo conteatto di N,
[direttoriddingent BECVIZID
Onere a qualsiasi

M. titole a carico del MN.D.
Numero di dipendenti bilancio dell'Ente
Costo del personale N.D. Patrimonio netto N.D.

' 31202017 1122018 AlI272019

Risultate d'esercizio ND. ND. ND.
ultimo triennio
Ricavi l.i-E:ll.E vendite e N.D. N N.D.
prestazien
Dehiti verso [stituti di ND. ND. ND.




Alto Belice Ambiente 5.p.A. in liguidazione - in fallimento atto

Ragione Sociale; n. (/2014 del Tribunale di Palermo

Forma gundica: S5.p.A
[Capitale Sociale £ 100001 N® AzioniQuote 10,000
iQIJl:Il-E di partecipazione 1 0% Valore soltoscrtio € 10,000
Egg:llu gocialiFinalith
Istituzionali Gestione integrata dei rifiuti per conto dei Comuni dellATO Pa 2
Numero degli Costo organi
A nSiralon 3 armminiSirativi M.,
Mumers di Costo contratto di
direttovi/dirigenti M.D. SEIVIELD M.D.
Omere a qualsiagi
titolo & carico del
Numero di dipendenti N.ID. bilancio dell'Enta N.D.
Costo del personale N.D. Patrimonio netto M.,
32007 322018 22019
Risultato d'esercizio
ultimo triennio N.D. MN.D., N.D.
Ricavi delle vendite ¢
prestazioni N.ID. N.D. N.D.
Diehiti verso Lstituti di

leredito N.D. N.D. N.ID.




Ragione Sociale:

Monreale S.R.L. (Societa sooposts a procedura fallimentare)

Eorma Eiurhﬂi:a: .11,
|Capitale Sociale £ 40,000 N® Azioni/Quote 30
|anl.:1 di pariecipazions 3,83% Valore sottoscritto € 1.530
|Dggem:r socialiFinalita
[stiturzionali Gestione integrata dei rifiuti per conto dei Comuni dell’ ATO Pa 2
MNumero degli Costo organi N
amministrator | amministrativi '
I'-.I_um::n:.u |:I:L . _ N.D. Costo c'.nm:-m{t{.‘n Fh NI
(direttion/dingenti SEIVIZIO
Onere a qualziasi
M.D. titolo a carico del N.D,
Numero di dipendenti hilancio dell’Ente
Costo del personale N.D. Patrimonio nemo N.D.
T 311202017 31202018 31122019
Riﬁulmm‘d'as.ercizln N.D. N.DO. ND.
ultimo triennio
Ri’.:ﬂ'ln'i dﬂlh‘-’ '\'E“dih: L H-D- H.D‘. ND-
prestazioni
Dehiti verso Istitufi di N.D. N.D. ND.

credito




SEZIONE 5

RELAZIONE CONCLUSIVA



RELAZIONE FINALE ANNO 2019
CONTESTO DI RIFERIMENTO

La Citta Metropolitana di Palermo, come tutte le ex-province della Regione siciliana e come gia
nel corso degli ultimi anni, opera in un contesto di profonda incertezza istituzionale legato al mancato
completamento dell'iter di riforma avviato con la legge regionale 4 agosto 2015, n. 15, in attuazione
della legge 56/2014 (cd. Legge Deltio) ed ancor oggi non definito.

La mancata definizione del quadro complessivo delle funzioni da garantire ha comportato,
stante quanto previsto dalla L.R. 15/2015, che 1'Ente ha continuato ad esercitare le attivita attribuite alle
ex province, nei limiti delle disponibilita finanziarie a disposizione. Tuttavia la sempre piu crescente e
costante riduzione delle risorse finanziarie dovuta sia a tagli sui trasferimenti come anche ai prelievi
forzosi richiesti dalle manovre dello Stato, quale contributo per il risanamento della finanza pubblica, ha
determinato un drastico squilibrio di bilancio ed ha compromesso pesantemente la piena funzionalita
dell'Ente.

Tali criticita, oltre a condizionare fortemente l'attivita amministrativa e l'attivita di
programmazione dell'Ente hanno determinato una significativa riduzione dei servizi essenziali (scuole,
viabilita, assistenza ai disabili) anche se notevole risulta limpegno e lo sforzo profuso
dall'amministrazione nell'elaborare strategie di intervento allo scopo di garantire la realizzazione di
servizi a beneficio degli utenti. Cio nonostante, per garantire la funzionalita della struttura ed al fine di
evitare disservizi e intempestivita degli interventi, sono stati approvati i documenti di programmazione
della gestione annuale con assegnazione di obiettivi alle strutture organizzative, non strettamente
collegati con le risorse finanziarie del bilancio di competenza.

Con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 41 del 13 marzo 2019 ¢ stato approvato il PEG
provvisotio, il Piano della Perfomance ed il Piano degli Obiettivi anno 2019 nelle more di procedere ali'
approvazione definitiva del PEG PDO Piano delle Performance 2019, al fine di consentire il normale
svolgimento dei controlli di gestione sull'attivita amministrativa, verificare lo stato di ottimizzazione e di
misurare l'efficacia, l'efficienza e il grado di economicita dell'azione amministrativa nel suo complesso.

E' stato, infine, approvato con Decreto del Sindaco Metropolitano n.193 del 22/ 1 O /2019 il
PEG - Piano della performance PD.O. anno 2019 definitivo.

Le dinamiche esterne, inoltre, hanno influito sull'andamento interno, richiedendo un presidio
costante diretto a mantenere una particolare attenzione alle risorse finanziarie senza delle quali I'Ente
non puo deliberare un Bilancio di Previsione in equilibrio.

EDILIZIA SCOLASTICA

Manutenzione e gestione degli edifici scolastici rivestono un ruolo di primo piano nell’ambito dei
compiti del’Amministrazione e costituiscono un supporto indispensabile per la conservazione del
patrimonio provinciale, al fine della sua fruizione da parte degli utenti.

Nello specifico, l'azione del’Ente ¢ stata sempre improntata a razionalizzare al meglio
integrazione della rete scolastica nel territorio provinciale attraverso elaborazione, predisposizione ed
attuazione di interventi atti a garantire lefficienza, attraverso puntuale manutenzione, e
'ammodernamento delle strutture gia esistenti.

Tra gli interventi di notevole impatto dal punto di vista della prevenzione, si segnalano:

i lavori di bonifica dall'amianto degli edifici scolastici in Palermo e Provincia, sia ultimati che in fase
di collaudo;

la partecipazione, con 36 candidature al bando pubblico del 19 luglio 2017 per 'assegnazione di
contributi a regia regionale per l'esecuzione di indagini diagnostiche ed effettuazione delle verifiche
tecniche finalizzate alla valutazione del rischio sismico degli edifici scolastici, nonché al consequenziale
aggiornamento della relativa mappatura, previsti dal’OPCM n. 3274 del 20 marzo 2003. PO FESR 2014-
2020;



dette candidature sono state ammesse a finanziamento e nel corso del 2019 sono stati pubblicati i
bandi per le manifestazioni di interesse per 1 successivi inviti, previo sorteggio, da inoltrare ai tecnici.

La partecipazione d'Avviso pubblico AOODGEFID0035226 del 16/08/2017 per la presentazione
di proposte progettuali per la realizzazione di interventi di messa in sicurezza e riqualificazione degli
edifici pubblici adibiti ad uso scolastico - FESR - PON 2014-2020.

Grazie alla predisposizione di un importante parco progetti, data la programmazione operata, si ¢
sempre nelle condizioni di poter con prontezza partecipare a bandi regionali e nazionali per il
conseguimento di finanziamenti extra bilancio dell'Ente.

Le opere proposte nell'ambito di tali procedure possono servire d'attivazione dei finanziamenti
ulteriormente disponibili nei bandi stessi, ma anche essere propedeutici per nuove disponibilita
finanziarie eventuali.

Nel corso del 2019, questa Direzione, dopo aver gia completato il caricamento dei dati relativi agli
edifici adibiti ad uso scolastico nella piattaforma ARES (Anagrafe Regionale Edilizia Scolastica), ha
provveduto all'aggiornamento periodico degli stessi, requisito indispensabile per la presentazione di
nuove richieste di finanziamento da parte degli enti locali della Regione Sicilia.

L'attivita ha comportato una ulteriore ricognizione anagrafica dei 141 edifici scolastici, ricadenti
all'interno dell'area metropolitana di Palermo.

Nel campo dei Beni Patrimoniali la Direzione ha svolto tutte le attivita miranti al raggiungimento
degli obiettivi programmati, ovvero gli interventi per la conservazione, il recupero e la fruizione dei beni
culturali e ambientali - artistici, patrimonio storico, artistico e architettonico della Provincia, oltreché il
mantenimento dei Beni Patrimoniali dell'Ente, manufatti architettonici ed opere d'arte di particolare
rilevanza.

Ha inoltre provveduto agli interventi necessari per la manutenzione di caserme ed altri immobili
patrimoniali.

Oltre quanto appena riepilogato questa Direzione ha avviato la programmazione di manutenzioni
straordinarie, con la previsione ed inserimento negli esercizi finanziari di riferimento del piano delle opere
pubbliche, affrontando in maniera organica la problematica del mantenimento, miglioramento dei livelli
di sicurezza, esercizio e fruibilita degli immobili scolastici in relazione, sia alle necessita attuali, che a
quelle legate a nuove esigenze logistiche. Inoltre, ¢ da evidenziare il notevole programma di manutenzioni
straordinarie e lavori di adeguamento con l'obiettivo di recuperare e conservare il patrimonio edilizio
provinciale, destinato ad uffici, impianti turistico sportivi e per le attivita produttive.

Tra le attivita innovative questa Direzione ha aderito al progetto regionale di itinerari multimediali e
audioguide per musei e citta, da realizzare attraverso l'iscrizione alla piattaforma gratuita iz TRAVEL
(htms:/ /izi.travel/it). -

Il progetto, senza alcun onere per le Amministrazioni che aderiscono, mira a favorire la fruizione e la
valorizzazione dei Beni Culturali siciliani attraverso le nuove tecnologie, il web e 1 social media, in piena
sintonia con le due linee guida della Programmazione europea 2014-2020, "Innovazione tecnologica e
Comunicazione" nel settore strategico della Valorizzazione del patrimonio culturale.

Gli itinerari multimediali sono volti a valorizzare, garantendo loro maggiore visibilita, attraverso la
fruizione digitale, 1 percorsi collegati ai Beni storico - artisti e naturalistici della Citta Metropolitana di
Palermo. I1 primo itinerario urbano inserito comprende: Palazzo Comitini, Palazzo Sant'Elia, Palazzo
delle Ferrovie e Palazzo Jung, di cui sono state prodotte le rispettive audioguide, grazie alle competenze
storico-artistiche di questa Direzione. Le audioguide inserite nella piattaforma consentiranno all'utenza di
pianificare la visita, di fruire dei contenuti in situ, scaticando 1'Applicazione sul proprio dispositivo di
telefonia mobile, di approfondirli e di condividerli sui maggiori social media, garantendo quella

......

L'attuazione degli obiettivi pianificati ¢ stata possibile grazie allintensa collaborazione tra uffici
tecnici ed amministrativi.



Le conseguenti attivita amministrative svolte dalla Direzione in sintesi sono state:
atti propedeutici all'esecuzione degli interventi;

nomina RUP;

progettazione;

stesura decreti per I'approvazione in linea amministrativa delle perizie;

predisposizione delle determinazioni a contrattare, avvio procedure di gara, esperimento delle gare,
affidamento provvisorio, verifiche di legge sulle imprese, affidamento definitivo, nomina D.L. per
l'esecuzione dei lavori, consegna dei lavori, sospensioni e ripresa dei lavori, avanzamento dei lavori,
varianti in corso d'opera, proroghe e termine esecuzione dei lavori, certificato regolare esecuzioni o
collaudo tecnico amministrativo, collaudo statico per le opere strutturali, acquisizione certificazione
impianti e corrette messe in opera, trasmissione schede ANAC.

L'attivita manutentiva e gestionale dei beni di proprieta ha rappresentato una voce significativa nel
bilancio dell’Ente, che alla luce delle ridotte risorse finanziarie, ha reso necessario operare tagli e talune
scelte per contenere la spesa, a tal riguardo questa Direzione, ove possibile, si ¢ avvalsa per interventi di
manutenzione ordinaria e di piccola manutenzione della Societa partecipata dell'’ Amministrazione
Palermo Energia, riducendo cosi i costi e mantenendo comunque un apprezzabile livello
quali/quantitativo degli interventi.

Infine, nel corso dell'esercizio 2019 questa Direzione ha inoltre proseguito l'attivita di ricognizione
degli immobili in affitto adibiti ad uso scolastico per la revisione, con le modalita di cui al Disciplinare
metodologico approvato con le Determinazioni Dirigenziali n. 283 del 02.08.2017 e successiva n. 286 del
03.08.2017, razionalizzazione dei costi per locazioni passive.

Detta attivita ha prodotto, nel corso del 2019, il rilascio di n. 2 immobili e la nuova determinazione,
limitatamente a n. 22 immobili, dei coefficienti riduttivi dei canoni di locazione.

DIREZIONE POLIZIA PROVINCIALE E AMBIENTE

La struttura organizzativa della Direzione ¢ composta da n. 6 Uffici di seguito specificati:

Sanzioni in campo Ambientale e Affari generali - Rilascio, rinnovo ed aggiornamento
dell'Autorizzazione Unica Ambientale - Servizi in campo Ambientale, Rifiuti Urbani assimilabili e
Speciali e Tributo Speciale, Riserve naturali e Aree protette ed Energia, Pareri e Controlli Emissioni in
Atmosfera, Ufficio di Coordinamento Polizia Provinciale A seguito del Decreto Sindacale n.41 del
13/03/2019 con cui sono stati approvati il Piano Dettagliato degli Obiettivi ed il Piano della
Perfomance sono stati assegnati con distinte Determinazioni Dirigenziali ai Responsabili degli Utfici gli
obiettivi da raggiungere nel corso dell' anno 2019. Nell'assegnazione degli obiettivi ¢ stata posta
maggiore attenzione ai temi della prevenzione della corruzione e della legalita assegnando tale obiettivo
a tutti gli Uffici, stante che alcuni di essi svolgono attivita considerata ad "Alto Rischio". I Responsabili
degli Uffici hanno tenuto con il proprio personale delle riunioni sul contenuto del "Piano Triennale per
la Prevenzione della Corruzione della Trasparenza 2019-2021" . Si ¢ posto l'accento, in particolare, sulla
necessita che il dipendente si astenga, in caso di situazioni di conflitto di interesse, segnalando
tempestivamente ogni situazione di conflitto, anche potenziale; si ¢ discusso, inoltre della necessita che,
nell'esame delle istanze pervenute, si continuino ad istruire le istanze rispettandone 1' ordine
cronologico ed i tempi procedimentali.

Tra gli obiettivi anticorruzione della Direzione sono stati introdotti vari adempimenti relativi al
monitoraggio dei procedimenti e alla mappatura dei processi e dei rischi, la rotazione del personale , la



verifica della presenza del personale in servizio, l'organizzazione di giornate formative in house. Ufficio
Sanzioni in campo Ambientale e Affari Generali Nell'ambito delle attivita relative agli Affari Generali si
¢ provveduto a garantire la piena e tempestiva trasparenza dell'attivita amministrativa attraverso la
pubblicazione all'Albo pretorio online dell'Ente di tutti gli atti della Direzione nei tempi stabiliti. E' stata
aggiornata la sezione "Traspatenza " sul sito dell'Ente con l'indicazione dei tesponsabili dei
procedimenti ed i tempi di definizione dei provvedimenti. L'Ufficio ha tra i suoi compiti la gestione del
personale, l'assegnazione e distribuzione della posta agli Uffici della Direzione, il controllo della posta
inviata e ricevuta tramite PEC. Si ¢ provveduto a coordinare gli Uffici della Direzione alla redazione del
Piano Dettagliato degli Obiettivi e Piano della Performance anno 2019 .

Si ¢ proceduto alla redazione tutti gli atti previsionali e programmatici relativi al Bilancio, al
riaccertamento dei residui, ed inoltre a coordinare gli Uffici sugli adempimenti dettati dal PTPCT.
Nell'ambito dei compiti istituzionali dell'Ente ¢ posta in essere l'attivita di irrogazione delle sanzioni
amministrative ambientali (ex legge n. 689/8 1) a seguito della trasmissione da parte degli Organi
accertatori dei verbali di illecito per violazioni ambientali commessi nel 149 territorio provinciale ( L.R.
10/99 - Dee. L.vo 152/06 - Legge 447/95 - L.R. 14/88 - Decreto L.vo 209/03). L'ufficio si ¢ dotato di
linee guida interne al fine di gestire pit celermente l'istruttoria dei verbali e la definizione degli stessi, tra
queste la cronologia nell'emissione delle ordinanze, la concessione delle rateizzazioni al fine di
incrementare le entrate, e 1' accertamento immediato a seguito della ricezione dei verbali degli organi
accertatori. Durante 1' anno 2019 sono state emesse n. 214 ordinanze di ingiunzioni/archiviazioni; sono
state disposte n. 97 Determinazioni Dirigenziali di accertamento, riscossione, ruolo e accoglimento
delle istanze di rateizzazione concesse dall'Ufficio ai trasgressori che hanno presentato richiesta di
pagamento della sanzione amministrativa Inoltre durante I'anno 2019 si ¢ accertata complessivamente la
somma di € 508.651,75 imputata sul capitolo 305007 /1 denominato: "proventi derivanti da sanzioni
amministrative in campo ambientale" a fronte di € 195.662,93 accertate nel 2018 ed introitata sul
medesimo capitolo la somma complessiva di€ 158.878,72, a fronte di € 138.407,29 introitate nel 2018.
L'Ufficio detiene un data-base che viene regolarmente aggiornato in tempo reale al fine di avere in
tempi brevi lo stato delle pratiche.

Nella logica di velocizzare ed economizzare, ove possibile si ¢ proceduto a notificare a mezzo pec le
Otrdinanze - ingiunzione ed ogni altra comunicazione. Ufficio Adempimenti per il rilascio, rinnovo ed
aggiornamento dell'Autorizzazione Unica Ambientale L'Ufficio, in ossequio all'obiettivo assegnato
"Riduzione del 10% dei termini procedurali dell'iter istruttorio di tutte le richieste di Autorizzazione
Unica Ambientale" ha istruito tutte le n. 304 istanze di A.V.A. entro 27 giorni dalla ricezione,
raggiungendo a pieno l'obiettivo assegnato. Per monitorare i tempi di istruttoria ¢ stato elaborato uno
schema di raccolta dati con indicazione di tutte le istanze pervenute, delle date di PEC in ingresso e
delle date e protocollo di tutti gli atti di istruttoria elaborati. Durante I'anno 2019 sono pervenute n. 304
nuove richieste di autorizzazione unica ambientale, sono state esitate n. 380 autorizzazioni con relativa
istruttoria e formulazione di determina dirigenziale e n. 140 archiviazioni per mancata produzione di
documenti e/o progetti idone ed , in particolare, n. 31 pratiche per avvio alla semplificazione
amministrativa. Inoltre la procedura relativa alle autorizzazioni alle emissioni in atmosfera ha
comportato la convocazione di n. 41 conferenze di servizi. Le pratiche sono state assegnate ai
funzionari dell'Ufficio, che hanno provveduto all'istruttoria sia formale che tecnica ed hanno assicurato
non solo il rispetto dei tempi procedurali, ma anche il raggiungimento dell'obiettivo sopracitato. E' stata
gestita tutta la corrispondenza dell'Ufficio tramite posta elettronica certificata ed ¢ stato costantemente
aggiornato l'archivio informatico dei documenti e degli elenchi. In merito all'obiettivo
"Implementazione dell'attivita di coordinamento dei soggetti competenti al rilascio dell'Autotizzazione
Unica Ambientale" , 'Ufficio ha organizzato n.2 seminari formativi e sono state inviate a tutti i SUAP
n. 2 circolari informative: 1. Circolare a tutti i SUAP sugli adempimenti discendenti dalla L.R. 24/1993
sul pagamento della tassa di concessioni governative regionali di cui al D. L gs. 230/1991 ed al DPR
64111972. Nota protocollo n. 18035 del 25.02.2019; 2. Seminatrio "istanza Autorizzazione Unica
Ambientale"presso Ordine degli Ingegneri della Provincia di Palermo in data 05.07.2019. Relazioni "La
semplificazione amministrativa" e "Presentazione istanza A.U.A."; 150 3. Circolare a tutti i SUAP sulle
"Segnalazioni Certificate di Inizio Attivita" n 05.07.20 1 9ota prot. n. 68581 del 28. 08.2019; 4. Incontro



con tutti i SUAP sul tema "Procedimento di Autorizzazione Unica Ambientale" tenutosi presso Sala
Martorana in data 12.12.2019.

L'attivita di coordinamento, delegata dal D.PR. 59/2013 alla Provincia, tra i SUAP della Provincia, gli
Enti competenti e gli imprenditori ha comportato serrata corrispondenza, riunioni e conferenze di
servizi. Il rilascio dell'Autorizzazione Unica Ambientale impegna sia nello svolgimento dell'iter
procedurale delle pratiche che nel coordinamento degli Enti competenti in materia ambientale in
relazione agli endoprocedimenti di competenza. E' stata garantita la collaborazione a mezzo colloqui
telefonici a tutti i SUAP al fine di verificare l'applicazione della semplificazione amministrativa piu
idonea di volta in volta per le singole attivita. Durante l'anno l'applicazione della semplificazione
amministrativa in riferimento alle attivita oggetto di istanza di AUA da parte delle imprese ha permesso
di ricondurre n.31 richieste di AUA alla SCIA ex D.Lgs. 222/16 ed ex D.PR. n. 227/2011.

Ufficio Rifiuti Urbani, Speciali e Tributo Speciale Nell'ambito della attivita di controllo e verifica degli
interventi di bonifica e del monitoraggio ad essi conseguenti, di controllo e verifica degli interventi di
MISE, del controllo dell'attivita di post-gestione discariche esaurite, di controllo periodico sulle attivita
di gestione, di intermediazione e di commercio dei rifiuti, sono stati effettuati n.66 sopralluoghi presso
impianti di trattamento rifiuti/ditte che effettuano attivita di gestione rifiuti/discatiche esaurite,
redigendo relative relazioni di servizio, verbali di sopralluogo, eventuali segnalazioni alla competente
Autorita Giudiziaria, e n.16 verbali di contestazione e notifiche illeciti amministrativi ai sensi del decreto
legislativo n. 152/20006, per un totale di entrate accertate pati ad €170.051,28. Si ¢ inoltre pattecipato a
n.40 conferenze di servizi e/o tavoli tecnici convocati dall'Assessorato Regionale dell'Energia e dei
Servizi di Pubblica Utilita o altri Enti Pubblici. Nell'ambito dell'attivita di verifica e controllo dei
requisiti previsti per l'applicazione delle procedure semplificate, a seguito delle comunicazioni di
inizio/rinnovo/variazione attivita di recupero rifiuti pervenute, sono stati redatt i seguenti
provvedimenti: n.11 pareri di comunicazione/prosecuzione/voltura/variazione di isctrizione alle
procedure  semplificate, n.1 nuova iscrizione nel registro, n.2  provvedimenti di
cancellazione/voltura/revoca dell'iscrizione nel registro.

Sono stati forniti, su richiesta di altre Amministrazioni, gli elenchi aggiornati delle imprese iscritte nel
registro delle imprese e degli enti sottoposti alle procedure semplificate di cui agli articoli 214 e 216 del
decteto legislativo n.152/20006, e ne ¢ stata curata la pubblicazione sul sito istituzionale dell'Ente. E'
stato effettuato l'accertamento in entrata della somma di €14.977,27 relativa al diritto di isctizione
annuale versato dalle imprese che effettuano la comunicazione di inizio attivita ai sensi dell'art. 216
comma 3 del D.L.vo 152/06. In qualita di funzionatio responsabile del tributo speciale, giusto Decreto
n. 162 del 29/08/2019 del Sindaco della Citta Metropolitana di Palermo, sono stati restituiti ali' Agenzia
delle Entrate-Riscossione i frontespizi dei ruoli esecutivi n.2020/000711 emessi a carico della societa
RAP S.p.A. per complessivi €4.683.180,00, di cui €2.191.349,00 per tributo speciale ed interessi avviso
di liquidazione anno 2014, ed €2.491.786,00 per tributo speciale ed interessi avviso di liquidazione anno
2015. Si ¢ inoltre partecipato, con i funzionari responsabili del tributo speciale delle altre Citta
Metropolitane e Liberi Consorzi della Regione Sicilia, a diversi tavoli tecnici, per discutere la
problematica relativa 151 all"'applicazione tariffa tributo speciale per il deposito dei rifiuti in discarica L.
n.549/95, L.R. n.6/97 e addizionale 20% del tributo speciale per i Comuni che non hanno raggiunto il
65% di Raccolta Differenziata, ai sensi dell'art.205 del D.L.vo n.152/06 e dell'art.34, commi 4,5 e 6,
della L.R. n.3/2016". Ai fini dell'avvio di procedimento di accertamento in materia di addizionale del
20% sul tributo speciale per il deposito dei rifiuti in discarica per l'anno 2016, per mancato
raggiungimento nell'anno 2015 dell'obiettivo minimo del 65% di raccolta differenziata, ¢ stata richiesta
in merito esplicita autocertificazione ai sensi dell 'art.4 7 del D.PR. n.445/2000 a tutti Comuni della
provincia di Palermo, e sono stati parzialmente acquisiti i dati relativi al tributo speciale versato
nell'anno 2016 dai Comuni che non hanno raggiunto nel 2015 tale obiettivo minimo.

Contestualmente, analoghe notizie sono state richieste anche ai soggetti gestori di tutte le discariche per
1 rifiuti urbani della Sicilia, in cui i suddetti Comuni hanno conferito. Non sono stati istruiti progetti di
recupero ambientale di aree degradate in quanto nel corso dell'anno 2019 non sono pervenute istanze di
approvazione di progetti di recupero ambientale con i rifiuti.

Il personale dell'Ufficio ha partecipato, senza che il fatto abbia comportato alcuna spesa da parte
dell' Amministrazione, a diversi seminari/incontri di aggiornamento, organizzat da Ent



pubblici/privati, in merito alla gestione dei rifiuti nella Regione Sicilia. In relazione agli obiettivi
assegnati nel PDO anno 2019, in riferimento agli Obiettivi di Performance Individuale:

* Incrementare in riferimento alla Tutela Ambientale e Controllo del Tetritorio, almeno del 15%, le
entrate accertate derivanti dall'attivita di controllo e repressione delle irregolarita;

* Riduzione del 10% dei tempi di emissione di pareri finalizzati al rilascio di autorizzazione unica
ambientale (I..59/2013) per impianti che effettuano la comunicazione ex art.214/216 del D.L.vo
152/00, rispetto ai tempi previsti dalla normativa pari a 30 gg dal ricevimento della documentazione
completa, riduzione perseguibile anche attraverso la dematerializzazione di tutti 1 fascicoli creati nel
triennio 2016/2018 relativi ad attivita che effettuano operazioni di recupero dei rifiuti in procedura
semplificata (9.10.2 artt. 31e33 D.1..22/97);

e Promozione di attivita di autocontrollo nella gestione dei rifiuti al fine di garantire il rispetto della
normativa a tutela dell'ambiente, attraverso l'organizzazione di n.2 eventi formativi/informativi sulle
problematiche relative alla gestione dei rifiuti, anche in riferimento ad eventuali evoluzioni normative; si
rappresenta quanto segue.

* A fronte dell'obiettivo di un incremento delle entrate accertate derivanti dall'attivita di controllo e
repressione delle irregolarita almeno del 15% rispetto all'anno 2018, l'incremento delle entrate ¢ stato
piu del 50% rispetto al 2018;

* Sono stati dematerializzati tutti i fascicoli creati nel triennio 2016/2018 relativamente alle attivita che
effettuano operazioni di recupero dei rifiuti in procedura semplificata (9.10.2 artt. 31 e 33 D.1..22/97),
pati a n.8 fascicoli. Tutti i pareri finalizzati al rilascio di autotizzazione unica ambientale (1..59/2013) per
impianti che effettuano la comunicazione ex art.214/216 sono stati emessi entro 27 giorni
dall'acquisizione della documentazione completa, con una riduzione del 10% rispetto ai tempi previsti
dalla normativa, per un totale di n.11 pareri;

* Sono stati organizzati n. 2 incontri formativi/informativi, nei giorni 2 e 6 dicembre 2019, aventi ad
oggetto le problematiche relative all'attivita di gestione dei rifiuti, inerenti rispettivamente il trasporto e
gli Impianti di trattamento. Gli incontri hanno avuto come finalita quella di evidenziare e risolvere i
dubbi sulla corretta gestione dei rifiuti durante l'attivita di trasporto, e negli impianti che ne effettuano
la gestione 152 in procedura ordinatia/semplificata. I due incontri hanno visto la numerosa e
partecipata presenza di ditte operanti nel settore e di amministratori pubblici. Pertanto, le suddette
iniziative sono state sicuramente proficue.

Ufficio Riserve naturali e Aree protette ed Energia L'Ufficio Riserve Naturali ed Energia ¢ scaturito
dalla nuova struttura organizzativa dell'Ente ridefinita con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 34 del
4 marzo 2019 e successivo D.S.M. n. 114 del 10 giugno 2019. Precisamente 'Ufficio in intestazione ha
racchiuso i due precedenti denominati, rispettivamente, "Ufficio Riserve Naturali ed Aree protette” ed
"Ufficio Servizi in campo energetico". La presente relazione illustra i risultati conseguiti in corso
d'opera dai singoli Uffici ed ultimati nell'ambito dell'unico Ufficio. L'attivita del primo Ufficio riguarda
la gestione delle tre riserve naturali orientate affidate ai sensi della legge regionale n. 14/88 alla Citta
Metropolitana di Palermo gia Provincia Regionale tramite I relativi D.A.n. 820, 821 e 822 del 20.11.1997
di affidamento e che sono: R.IN.O. Bagni di Cefala Diana e Chiarastella, RN.O. Serre di Ciminna e
R.N.O. Isola di Ustica. Gli obiettivi assegnati per I'annualita 2019 al gia' Ufficio Riserve Naturali ed
Aree protette rientrano nelle sottostanti tipologie: Attivita di gestione, controllo e vigilanza. Premesso
che le sopradette Riserve Naturali Orientate sono state istituite in quanto contengono una o piu specie
naturalistiche rilevanti sia della flora che della fauna, I'attivita istuzionale dell'Ufficio ¢ quello di garantire
la tutela e la conservazione dei caratteri naturali fondamentali delle tre Riserve naturali affidate,
mediante il personale addetto di cui alla Tabella A della Legge regionale n. 14/1988. 1l personale adibito
alla sorveglianza ha realizzato costantemente l'azione di vigilanza giornaliera garantendo la tutela e la
salvaguardia del patrimonio naturalistico caratterizzante le tre riseve naturali orientate. L'azione di
sorveglianza ¢ mirata anche al contrasto al bracconaggio. A tal fine, in alcuni periodi dell'anno, questo
Ufficio ha attuato la rotazione temporanea del personale di sorveglianza, che si ¢ adoperato a svolgere
sia attivita di prevenzione ad eventuali azioni di bracconaggio nonché prevenzione della caccia o
dell'introduzione di qualsiasi mezzo distruttivo od anche il danneggiamento o disturbo di specie animali
ovvero di specie vegetali. L'azione di sorveglianza giornaliera espletata ha consentito e consente di
contrastare ¢ prevenire eventi di incendio in particolare modo nel periodo maggio-ottobre.



Nella RN.O. Serre di Ciminna si sono verificati due episodi di inizio di incendio,di dimensioni limitate,
per i quali non sono stati rinvenuti inneschi nel territorio di competenza. Nella R.N.O. Bagni di Cefala
Diana e Chiarastella si ¢ verificato un singolo episodio che ha interessato una piccola parte ricadente in
zona B della riserva. In entrambe le riserve non sono state riscontrate altre infrazioni all'ambiente come
discariche abusive od anche costruzioni abusive. Nella RN.O. Isola di Ustica il personale in servizio ha
accertato un evento di abusivismo all'interno della zona A di riserva. Tale abuso & stato sanzionato e
segnalato alla competente Autorita giudiziaria che ha richiesto, a personale di questo Ufficio, lo
svolgimento di attivita delegate in merito. Attivita di Formazione e Monitoraggio e protezione
naturalistica. L'attivita istituzionale, sempre nell'ambito della tutela e conservazione del patrimonio
naturale, ¢ stata realizzata anche mediante una specifica attivita tecnico-naturalistica espletata tramite il
personale tecnico e di sorveglianza assegnato ai sensi della L.R. n. 14/1988 tabella A. 153 E' stata svolta
l'attivita di censimento/monitoraggio tecnico scientifico concernente la biodiversita avifaunistica, nell'
ambito di n. 28 monitoraggi effettuati in situ nella RN.O. Serre di Ciminna che coincide con il sito SIC
Rocche di Ciminna. Infatti tale riserva naturale insieme alla RN.O. Bagni di Cefala Diana e Chiarastella
sono caratterizzate dalla costante presenza di specie rare di rapaci e pertanto ¢ stata espletata l'attivita di
appostamento e sopralluoghi per individuare le nidificazioni, nonché controllo dei nidi. Si sono avuti
numerosi avvistamenti degli esemplari che risultano fra le tre specie di rapaci piu a rischio di estinzione
in Italia. Tale dato si collega positivamente con l'intensa attivita di tutela svolta dal tutto il personale di
cui alla Tabella A della Legge Regionale n. 1411988. Riveste una grandissima importanza avere
verificato che per il terzo anno consecutivo la nidificazione dell'Aquila del Bonelli; ed avere accertato
per la prima volta la nidificazione del Capovaccaio.

Tali avvistamenti attestano la presenza di un habitat naturalistico a loro favorevole. Si ¢ continuata I
attivita di controllo della nidificazione della Aquila del Bonelli nell'ambito di una collaborazione con
alcuni professori dell'Universita degli Studi di Palermo-LIFE ConRaSi, per l'attivita di inallenamento e
marcatura. In data 13 dicembre si ¢ tenuto presso il Centro di Recupero della Fauna selvatica di Ficuzza
un incontro formativo rivolto a tutto il personale di sorveglianza assegnato nei tre distaccamenti delle
R.N.O che ha approfondito le metodologie antibracconaggio e di primo . . soccorso sui rapaci. Azione
di valorizzazione, fruizione ed educazione ambientale. Tramite il coordinamento e la attivita di
valorizzazione e fruizione delle tre Riserve naturali orientate ai sensi della Legge regionale 6 maggio
1981, n. 98 come modificata e integrata dalla 9 agosto 1988, n. 14 Anche nel 2019 ¢ stata programmata
e realizzata la specifica attivita di divulgazione della conoscenza nonché visite guidate nell'ambito della
educazione ambientale in favore delle scuole del territorio provinciale. Tale attivita ha coinvolto sia
studenti che insegnanti ed ¢ stata condotta tramite incontri scientifico-didattici presso le scuole
partecipanti, nonché con le conseguenti visite giudate nelle RIN.O. Di Cefala Diana e Chiarastella e
RN.O. Serre di Ciminna.Sono state coinvolte nella attivita in campo otto scuole. Negli Infopoint a
servizio della RN.O. Bagni di Cefala Diana e Chiarastella ed R.N.O. Serre di Ciminna l'attivita ¢ stata ed
¢ a tutt'oggi mirata alla educazione e sensibilizzazione dei cittadini a prevenire 'incontrollato intervento
dell'vomo cosicche da garantire la conservazione e la protezione dei caratteri naturali fondamentali.

In particolare:

* l'infopoint della RN.O. Bagni di Cefala Diana e Chiarastella: ¢ stata registrata la presenza di 2.015
visitatori/fruitori; * Manifestazione Settembre Unesco -Itinerario Arabo -Normanno: grazie alla
apposita turnazione resa dal personale in servizio presso l'infopoint, in data 25 settembre ¢ stata
garantita I'implementazione del processo di valorizzazione e conoscenza del patrimonio naturalistico ad
una fascia sempre piu ampia di utenti;

* Infopoint della RN.O. Serre di Ciminna: ¢ stata registrata la presenza di 1.050. visitatori /fruitori; in
particolare vista la morfologia della Riserva in questione, il territorio ¢ stato apprezzato per escursioni
naturalistiche come trekking .. Per quanto concerne 'R.N.O.

Isola di Ustica l'attivita capillare di vigilanza e sorveglianza della riserva naturale ¢ stata svolta anche al
fine di limitarne la fruizione stante che parte del territorio della Riserva continua ad essere limitata a
causa di pericolo di cadurta massi per alcuni sentieri. Tale divieto, inserito nell'Atto di indirizzo
dell'AR.T.A. Del 29.11.2018 ed ulteriormente ribadito con nota con avviso di obbligo di pubblicazione,
pervenuta da parte dell' Assessorato Regionale Territorio e Ambiente, ¢ rinvenibile sul sito istituzionale
dell'Ente.



Nell'ambito dell'obiettivo di incentivare la diffusione della conoscenza delle riserve naturali gestite, in
particolare della R.IN.O. Di Cefala Diana e Chiarastella ¢ stato realizzato un documentario video che
descrive e valorizza le peculiarita della riserva in questione, sia dal punto di vista naturalistico che dal
punto di vista della struttura del Bagni Arabi. Il filmato, della durata di circa 30 minuti, ¢ stato ideato,
coordinato e montato da uno dei funzionari in servizio presso questo Ufficio che ha utilizzato
attrezzature e software di sua proprieta, dedicando a questa attivita anche molto del proprio tempo al di
fuori dell'orario di servizio, anche con la collaborazione di altri funzionari della Direzione. Considerata
la mancanza di disponibilita finanziaria, il progetto ¢ stato realizzato a costo zero per 1'Ente. E' stata
cercata la collaborazione di professionisti locali ed ottenuta anche grazie all'impegno del nostro
personale in servizio presso 1'Info-point e pertanto 1 suddetti professionisti hanno fornito gratuitamente
riprese, video( anche con drone), fotografie, testi e voce narrante.

Tale documentario ¢ stato presentato il 22 settembre 2019 presso il Castello di Cefala Diana e
Chiarastella, in presenza del Sindaco e di altre Autorita locali nonché del Direttore e dei funzionari
dell'Ente, con la partecipazione di un numeroso pubblico che ha apprezzato la proiezione del video.
Successivamente ¢ stato presentato presso il Comune di Villafrati in data 28 settembre presso lo storico
Palazzo Filingeri sede della Biblioteca Comunale. L'apprezzamento ¢ stato significativo sia da parte delle
istituzioni che da palle del pubblico e pertanto si ¢ ritenuto opportuno replicarne la proiezione nel
mese di Dicembre, in occasione della consegna di borse di studio da parte del Comune di Villafrati agli
studenti della scuola locale. L'attivita dell'Ufficio ¢ continuata sulla pagina Facebook che supporta tale
attivita di promozione con la pubblicazione di report testuali e fotografici relativi agli eventi di
presentazione nonché con la pubblicazione di una edizione ridotta del documentario che ha ottenuto
alla data odierna 10.383 visualizzazioni. Tale numero risulta nettamente superiore al numero previsto.
Ufficio Servizi in campo energetico. L'attivita istituzionale di verifica impianti termici ¢ disposta e
regolamentata dalla Legge nazionale n. 10/1991, aggiornata e integrata dal D.lgs 192/2005 e dal D.P.R.
74/2013. Tale attivita mira a controllare l'efficienza energetica ed il rapporto di combustione di tutti gli
impianti termici, e di raffreddamento, ubicati nei Comuni con popolazione inferiore a 40.000 abitanti,
ed esistenti nel territorio provinciale di competenza dell'Ente. La suddetta attivita ¢ espletata con
controlli ispettivi documentali e non, ed anche mediante visite in loco, da personale della societa in
house Palermo Energia, affidataria del servizio in questione. Compito dell'ufficio ¢ quello di verificate
l'attivita espletata e attestata mensilmente dalla citata Societa Palermo Energia, nonché di effettuare gli
accertamenti contabili degli introiti connessi all'attivita in oggetto.

Al fine di migliorare la qualita del servizio e di adeguarlo alla normativa specifica aggiornata, I'Ufficio ha
predisposto un nuovo Regolamento per la verifica degli impianti temici di competenza, che ¢ stato
approvato dall'Ente con delibera del Commissario straordinario n. 10 del 14/03/2019, ed al quale dovra
uniformarsi il nuovo affidamento del servizio. A tale scopo, in data 25/06/2019, nei locali della
Direzione, si ¢ svolta un'apposita riunione operativa. Per quanto riguarda l'attivita di manutenzione
ordinaria e straordinaria di n. 9 impianti fotovoltaici di competenza della Direzione, ubicati nei tetti di
corrispondenti immobili di proprieta dell'Ente, la medesima attivita ¢ stata espletata da idoneo
personale della soc. Palermo Energia nella qualita di affidataria di societa in house del servizio in parola.
L'ufficio ha verificato mensilmente la documentazione prodotta dalla Societa in questione, effettuando
tutti gli adempimenti contabili conseguenti, e consistenti principalmente negli accertamenti 155 delle
somme provenienti dal Gestore dei Servizi Energetici S.p.A.( in seguito G.S.E.) come tariffa
incentivante per 'energia prodotta dagli stessi impianti fotovoltaici, impegno e liquidazione delle relative
spese di gestione per le convenzioni attive con G.S.E., regolarizzazione contabile delle fatture di
riferimento. In collegamento a cio, l'ufficio ha espletato il costante monitoraggio delle fatture di
competenza presenti nella piattaforma informatica det crediti commerciali, implementando i relativi dati
contabili. Sono state redatte n. 16 Determinazioni dirigenziali di accertamento degli introiti derivanti
dalla tariffa incentivante Conto Energia (CE) e dello Scambio sul posto (SSP) relativamente alla energia
prodotta dagli impianti fotovoltaici ed immessa in rete. Sono stare regolarizzare n. Otto fatture, di vari
importi, emesse dal GSE per la compensazione degli oneri dovuti per la gestione delle convenzioni di
Conto Energia e/o Scambio sul posto o Ritito Dedicato per i nove impianti fotovoltaici in catico a
questa Direzione.



Sono state redatte n. 14 Determinazioni Dirigenziali di accertamento degli introiti derivanti dalle
verifiche ispettive sugli impianti termici . Altra attivita portata avanti ¢ quella consistente negli
adempimenti contabili ad accertamento delle somme derivanti dai sovracanoni rivieraschi per Centrale
Enel di Casuzze. Con il Decreto del Sindaco Metropolitano n. 235 del 29.11.2019 sono state modificate
patzialmente le linee di attivita dell'Ufficio. Ufficio Pareri e Controlli Emissioni in Atmosfera L'Ufficio
"Emissioni in atmosfera e Valutazioni di impatto ambientale" ha espletato la propria attivita su due
differenti fronti: 1) Emissioni in Atmosfera 1. Autorizzazioni alle emissioni in atmosfera, ai sensi
dell'art. 272 del D.Lvo 152/ 06. Sono petrvenute n.8 istanze di adesione all'autotizzazione in via generale
alle emissioni in atmosfera. Tutte le istanze sono state istruite digitahnente e, dopo la verifica
tecrucoamministrativa, sono stati richiesti i necessari chiarimenti ed integrazioni, a seguito dei quali
sono stati rilasciati i provvedimenti finali di autorizzazione. 2. Pareri, Nulla Osta e Prese d'Atto
endoprocedimentali, ai sensi degli artt. 269 e 272 del D.Lvo 152/06 e ss.mm.ii., per istanze avanzate
nell'ambito dell'AUA, in riferimento alle attivita delegate dalla Regione alle Province, con i Decreti n.
73/GR. VII/ S.G. Del 24.03.1997 e n. 374/GR. VII/S.G. Del 17.11.1998. Sono state istruite
digitalmente tutte le istanze pervenute e, dopo la verifica tecnico-amministrativa, sono stati richiesti i
necessari chiarimenti ed integrazioni, a seguito dei quali sono stati rilasciati i provvedimenti finali di
autorizzazione. Sono pervenute n. 90 istanze, che sono state tutte regolarmente istruite e per n. 73 ¢
stato gia rilasciato il provvedimento finale; mentre per le rimanenti n.17 istanze l'istruttoria ¢ ancora in
corso in attesa che il SUAP trasmetta le integrazioni richieste. 3. Istanze di voltura/revoca.

Sono state istruite digitalmente tutte le istanze pervenute e, dopo la verifica tecnico-amministrativa, ¢
stato rilasciato il provvedimento finale (n.6 istanze istruite/ n.G istanze pervenute). 4. Attivita tecnica di
vigilanza e controllo sugli stabilimenti che producono errussloru m atmosfera, che si ¢ concretizzata in
n. 43 sopralluoghi ispettivi, n. 10 segnalazioni all'Autorita Giudiziaria competente, n. 2 sequestri operati
in collaborazione con il personale della Polizia provinciale ed irrogazione di n. 10 sanzioni
amministrative pecuniarie. Inoltre sono stati verificati n. 515 certificati analitici e relazioni tecniche sulle
emissioni diffuse prodotti dalle 156 Ditte autorizzate. A seguito di tale verifica sono state inviate n. 91
richieste di integrazioni/ chiarimenti. 5. Verifica del pagamento della Tassa di concessione governativa
regionale. L'Ufficio ha provveduto ad effettuare la verifica del pagamento della Tassa di concessione
governativa regionale da parte delle Ditte prima del rilascio dell'autorizzazione alle emissioni in
atmosfera, ai sensi dell'art. 272 del D.Lvo 152/06, non in ambito AUA. Tali pagamenti sono stati
registrati ¢ il report dell'anno 2019 ¢ stato regolarmente trasmesso all'Assessorato Regionale Bilancio e
Finanze,che hanno richiesto l'autorizzazione. 2) Valutazioni di impatto ambientale L'Ufficio, inoltre, ha
svolto la propria attivita in merito alle Valutazioni di impatto ambientale, partecipando al processo di
adozione della VIA /VAS, mediante:

1. presentazione di osservazioni in merito alle emissioni in atmosfera;

2. rilascio dei pareri ex artt. 19, 20 e 23 del D.L.vo 152/06 sui progetti, l'attivita di pubblicita e di
pattecipazione conferenze programmatiche ex art.130 Lr. n.6/2001 per l'aggiornamento dei Piani di
Assetto Idrogeologico PA.L 3. A tal fine, 'Ufficio ha esaminato e valutato n. 11 progetti trasmessi
dall'Assessorato Regionale Territorio ed Ambiente o dal Ministero dell'’Ambiente, ha provveduto ad
informare tutti gli altri Uffici della Citta Metropolitana coinvolti, al fine di raccogliere le loro
osservazioni sul progetto ed ha provveduto al rilascio del relativo parere o delle osservazioni. Inoltre,
'Ufficio ha partecipato alla Conferenza programmatica in merito alla procedura di V.I.A., indetta dal
Servizio 1 Autorizzazioni e Valutazioni Ambientali dell'ARTA. Al fine di implementare l'attivita di
vigilanza e controllo ¢ stata avviata una collaborazione con i'ARPA, mediante redazione ed
approvazione di un Protocollo di Intesa. Il protocollo ¢ stato redatto da"Ufficio, sottoposto al Sig.
Sindaco Metropolitano ed al Direttore dell' ARPA e da questi approvato con apposito atto e sottosctitto.
La collaborazione ¢ in itinere.

L'Ufficio ha collaborato alla realizzazione di una giornata di formazione sull'Autorizzazione Unica
Ambientale, organizzato dall'Ordine degli Ingegneri di Palermo e tivolto ai tecnici, relazionando in
merito alla procedure da seguire per la richiesta dell'autorizzazione alle emissioni in atmosfera e la
redazione dei relativi elaborati tecnici. L'Ufficio ha collaborato con 1'Ufficio AUA per la realizzazione di
una giornata formativa rivolta ai referenti dei SUAP, relazionando in merito alle differenti tipologie di
stabilimenti e di autorizzazione e sulle relative procedure per la richiesta dell'autorizzazione alle



emissioni in atmosfera. L'Ufficio ha provveduto ad aggiornare l'elenco degli stabilimenti che producono
etrussloru m atmosfera, ricadenti nell'intero territorio provinciale, con le relative coordinate
geografiche. Tale aggiornamento ¢ stato trasmesso al S.IT. della Citta Metropolitana. Ufficio di
Coordinamento della Polizia Provinciale: I programmi e gli obiettivi assegnati alla Polizia Provinciale
erano :

Corso di formazione al personale Cantoniere per il conseguimento della qualifica di "Agente di Polizia
Stradale" da tenersi entro Aprile 2019.

Incrementare, di almeno il 15%, il controllo delle Ditte che effettuano recupero dei rifiuti ammesse alle
procedure semplificate. Incremento, di almeno il 15%, delle sanzioni e dei relativi introiti per violazioni
in campo ambientale.

Il primo punto ¢ stato realizzato con lezioni in aula e esame finale per il conseguimento della qualifica
nel mese di Aprile in linea con la previsione . L'attivita di vigilanza ambientale si ¢ realizzata con diversi
controlli ed ispezioni amministrativi , ex art. 197 del D. L.gs 152/2006 , che attribuisce il controllo alle
provincie, presso le ditte iscritte ai sensi dell' rul 21 O dello stesso decreto . Ditte che effettuano attivita
di gestione rifiuti in tutti i vari aspetti dal raccolta stoccaggio trasporto e trattamento .

La citta metropolitana ha iscritto nei sui registri 40 ditte e sono stati effettuati 1 O controlli su impianti
che effettuano tale attivita . In seno a tale attivita di vigilanza sono stati effettuati controlli presso attivita
di autodemolizione e rottamazione . Da detti controlli sono scaturite comunicazioni di notizie di reato
ex all 347 c.p.p. all'A.G. ipotizzando violazioni degli artt. 208- 210- sanzionati dall'art. 256 dello stesso
decreto .Sempre nell'ambito di questa attivita di vigilanza sono stati effettuati controlli ad autolavaggi ,
autocarrozzerie , officine meccaniche ecc., che hanno prodotto nell'immediato I'adozione di sequestti
preventivi ex art. 321 c.p.p. per violazione degli artt. 124 - 125 sanzionati dall'art 137 del D. Lgs 152/06
tutti convalidati dall' A.G .. Altri sequestri sono stati disposti dalla stessa A.G. a seguito di nostre
segnalazioni . Oltre alle segnalazioni ali' A.G. da questa attivita sono scaturite una serie di ammende per
un ammontare di € e di sanzioni amministrative ( ex legge 122/90 )per un ammontare di € 77.505,52
Oltre agli obiettivi assegnati, che sono stati ampiamente realizzati , I'attivita della Polizia provinciale si ¢
concretizzata come appresso indicato Giova ricordare che a seguito dell'entrata in vigore della legge
68/2015 di parziale modifica del D. Lgs 152/206 Testo Unico Ambientale questa attivita vede il
personale impegnato per molto tempo e per piu sopralluoghi poiché dopo avere accertato e verificato
che il reato non abbia cagionato danno o pericolo concreto ed attuale all'ambiente , I'organo di vigilanza
che riveste la qualifica di PG e che ha accertato il reato, deve impartire le prescrizioni tecniche
asseverate , stabilire il tempo cui provvedere, fare cessare situazioni di pericolo ovvero la prosecuzione
di attivita potenzialmente pericolose , date comunicazione all'autorita giudiziaria, e trascorso il termine
assegnato fissato nella prescrizione ai sensi del 318 ter , deve ulteriormente verificare se la violazione ¢
stata eliminata , e in caso positivo ammettere il contravventore a pagare in sede amministrativa ,
aspettare l'avvenuto pagamento e comunicare al Pubblico Ministero e proporre l'archiviazione del
procedimento penale che nelle more rimane sospeso.

Nel caso in cui il contravventore non adempie al pagamento l'organo accertatore ne deve dare
comunicazione al Pubblico Ministero affinche quest'ultimo proceda ai sensi di legge. L' attivita di
indagine svolta dalla P.G. sulla base di Deleghe d'indagine dell'Autorita Giudiziatia, ha prodotto una
attivita di polizia giudiziaria (deleghe per interrogatori ex art. 64 ¢ 370 del c.p.p. esecuzione di diversi
sequestri preventivi ex art 321 c.p.p., notifica di avviso di conclusioni di indagini, nomina di
difensore,elezioni domicilio, rimozione sigilli, ecc.) ,inoltre sono state effettuate segnalazioni all' A.G ..
158 In un progetto di integrazione con le forze di Polizia sono state condotte indagini e sopralluoghi
congiunti con la Polizia di Stato , Carabinieri , al fine della corretta gestione dei rifiuti delle ditte
autorizzate e non , e controllo delle ditte che effettuano emissioni in atmosfera Malgrado la Polizia
Provinciale soffra di organico sempre piu ridotto, e di conseguenza difficolta organizzative, anche
l'obiettivo della presenza sul territorio per assicurare una prevenzione e quando necessatio repressione
delle condotte illecite in violazione del codice della strada, ¢ stato effettuato con una azione
programmata di prevenzione e controllo, sono state accertate e contestate sanzioni amministrative di
violazione del Codice della Strada per un ammontare complessivo di € 554,40 Inoltre l'ufficio addetto
all'elaborazione dei verbali ed alla procedura consequenziale per la messa a ruolo dei verbali non
conciliati . Personale addetto al predetto ufficio ha curato la difesa dell'Ente nelle cause davanti al



Giudice di Pace avverso i ricorsi presentati ai sensi del 204 bis del C.d.S. ed opposizioni ex art 205
C.d.S, nonche ha curato l'istruttoria e la difesa dell'Ente avverso i Ricorsi innanzi al Prefetto ex art 204
del C.d.S .. Con azione coordinata e concertata sono stati effettuati servizi di supporto all'attivita di altre
uffici della direzioni come sopralluoghi effettuati presso attivita che gestiscono rifiuti e presso CCR e
discariche.

Personale della Polizia ha assicurato la collaborazione a seguito di tavoli tecnici indetti dall'Assessorato
Territorio Ambiente Regione Sicilia e dalla Prefettura di Palermo per la criticita della gestione dei rifiuti
della discarica di Bellolampo . Nella fattispecie il personale ha presenziato in piu occasioni alle
operazioni che si sono svolte fra agosto e settembre presso l'impianto di TMB e -della quadratura dei
rifiuti presenti sul piazzale per la determinazione del MOP . Al fine di garantire che le predette
operazioni si svolgessero nella massima serenita e trasparenza . Malgrado I' esiguo numero di personale
sono stati garantiti servizi di tutela e vigilanza presso Palazzo Comitini palazzo delle Ferrovie. In
occasione delle giornate formative e informative promosse dalla direzione con la categoria dei
trasportatori dei rifiuti e con 1 gestori degli impianti dei rifiuti tenutesi presso Palazzo Comitini |,
appartenenti al Corpo hanno partecipato attivamente e collaborato per la buona riuscita dell'evento.

VIABILITA

11 vigente organigramma della Direzione Viabilita prevede la viabilita provinciale suddivisa in sette aree e
ad ogni area sono assegnati dei chilometri di strade:

Area Nord Est km 405,024
Area Sud Est km 233,508
Area Nord Ovest km 285,001
Area Sud Ovest km 263,235
Area Ovest km 309,889
Area Est km 355,005
Area Centro km 350,847

Nel corso dell'anno 2019, al fine di migliorare il livello di percorribilita e la sicurezza della
viabilita, questa Direzione si ¢ adoperata ad espletare gli interventi di seguito elencati.
Interventi finanziati con fondi del DM 49/2018 (Annualita 2018 € 1.899.050,00)

Gli interventi elencati sono stati ultimati e rendicontati il 28/06,/2019

@ lincrario costituito dalla SP 36 di Castronovo ed SP 123 di Piedigrotta: Lavori di ripresa del
piano viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Ttinerario costituito dalla SP 78 di Morella e la SR 16 di “Portella Serra”: Lavori di ripresa del
piano viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ S.P n. 21 di Sciara: B San Giovanni - Sciara - B® Serra. Lavori di ripresa del piano viabile e
opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ SP n 117 dello Scalo di Montemaggiore. Lavori per il potenziamento della sicurezza stradale
mediante la collocazione di barriera di sicurezza sulle strade Provinciali.

@ SP n. 6 di Baucina e Ventimiglia e S.P. n. 33 di Ciminna: Lavori di ripresa del piano viabile e
opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.



@ SP n. 77 di Misimeri - Bolognetta e S.P. n. 38 di Belmonte e S. Cristina Gela: Lavori di ripresa
del piano viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Strada provinciale n® 132 del Torrente Finocchio e Strada Provinciale n® 40 Del
Saraceno:Lavori di messa in sicurezza di tratti di strada in frana per il potenziamentto della
Sicurezza stradale.

@ Strada provinciale n° 68 bis Di Pezzingoli. Lavori di messa in sicurezza di tratto in frana per il
potenziamento della sicurezza stradale.

@ Iavori urgenti di M.S. di ripresa del piano viabile in tratti saltuari dal km 0+000 al km 114000
circa sulla S.P. n. 35 “Di S. Maria del Bosco”.

@ lavori urgenti di M.S. di ripresa del piano viabile in tratti saltuari dal km 0+000 al km 54000
circa sulla Ex Consortile 30 “del Vaccarizzo”.

@ SP n. 5 bis “di Piana” Lavori di ripresa del piano viabile per il potenziamento della sicurezza
stradale.

@ SP n. 75 “del Casale” - Interc. 14 di rasello — Ex C.le 47 “di piano Scala”: Lavori di ripresa del
piano viabile per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Tltinerario costituito dalla S.P. n® 20 “Di Camporeale e San Giuseppe”: Lavori di ripresa del
piano viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Ttinerario costituito da S.P. n° 20 “Di San Giuseppe e Camporeale” (tratto da Camporeale
all'inizio della SP 46 7di Gallitello” ) e tratto dalla Sp 106 “del Cancelliere” alla SS 624: Lavori
di ripresa del piano viabile e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Strada Ex Consortile n.13 di Mandranova - Lavori di ripresa del piano viabile e opere di
corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ Ttinerario costituito dalla SP n. 41 di Borgo Regalmici (stazione di Valledolmo) e dalla Strada
Intercomunale n.5 della Stazione di Marcatobianco: Lavori di ripresa del piano viabile e opere di
corredo per il potenziamento della sicurezza stradale.

@ S.P n° 54 “Di Piano Battaglia” nel tratto compreso tra Piano Battaglia e Petralia Sottana, S.P. n°
29 “Delle Petralie”, Interc. n° 19 “Di Raffo” e Interc. n° 6 “Di Archi Romani”. Lavori di ripresa
del piano viabile in tratti saltuari e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza
stradale.

@ SP n. 52 "Di San Mauro" e S.P. n. 60 "Di Calabrod". Lavori di ripresa del piano viabile in tratti
saltuari e opere di corredo per il potenziamento della sicurezza stradale nel tratto della S.P. n.

52 compreso tra Finale e B® Calabro e nel tratto della S.P. n. 60 compreso tra Ganci fino al B®
Calabro.

@ S.P 49 del Biviere Lavori di miglioramento planimetrico e sistemazione tratti saltuari

Interventi finanziati con la Legge n. 9/2015



Sono stati redatti i seguenti progetti esecutivi ed entro il 31/12/2019 sono state avviate le procedure di
gara

- S.P. n. 134 “Di Cozzo Scozzari”: Bolognetta - Cozzo Scozzari - B°Portella dell'Accia. Lavori per la
sistemazione e messa in sicurezza del tratto a prog.va km.ca 0+500

- SP n. 54 “di Piano Battaglia” Lavori per la ripresa del piano viabile e opere di corredo per il
potenziamento della sicurezza stradale

- S.P.n. 27 "di Roccamena"— S.P. n. 133 "di Finocchiaro" Lavori di sistemazione di tratti ammalorati,
opere di presidio e sistemazione del piano viabile in tratti saltuari.

1. Strada Ex Consortile n. 22 “di Serra del Monaco”. Lavori di sistemazione e messa in
sicurezza del tratto a progr. va km.ca 4+600 circa — Adeguamento strutturale del ponte
sul torrente Guardiola.

2. IC 24 di Cefalu. Lavori per la sistemazione e la messa in sicurezza del tratto a km.ca
0+200 e sistemazione del piano viabile in tratti saltuari ”.

3. S.P. n° 52 “Di San Mauro” ed S.P. n® 60 “Di Calabro™ nel tratto di collegamento tra S.P.
n° 52 e Gangi: Lavori per la ripresa di tratti ammalorati, opere di presidio e sistemazione
del piano viabile in tratti saltuari.

4. SP 47 di Giammartino-Bivio Giammartino (su SP 20) - Bivio Croce di Fratacchia (su SP
46). Lavori di M.S. per il ripristino del tratto in in prossimita della SP 46 ed integrazione

di opere di corredo e protezione

5. SP 47 bis di Ravanusa. Lavori di M.S. per il ripristino della transitabilita mediante
interventi di consolidamento, ripresa della sovrastruttura ed opere di presidio e corredo

6. SP 30 di De Sisa: B° Fellamonica — B° De Sisa — B° Rapitala: lavori di m.s. per
I'ammodernamento della sede viaria e riqualificazione funzionale

Interventi espletati con fondi propri

e Lavori di salvaguardia e provvisionali finalizzati alla riapertura al transito del ponte sul
fiume Eleuterio lungo la SP 74 “Litoranea di Aspra”

e Lavori di consolidamento della scarpata mediante gabbionata lungo la SP 80 “di Corleone”
e Lavori di pulitura n°2 pozzetti km. 1+000 e bitumatura lungo la SP 135 “del Monastero”

e Rimozione e trasporto rifiuti in corrispondenza della progr.va km.ca 1+950 circa sulla SP n. 26 “di
Godrano”

e Lavori urgenti per la messa in sicurezza del ponticello alla progr.va km.ca 1+380 circa sulla S.P. n.
34 “Di Portella della Ginestra”

e Lavori urgenti di ripristino del piano viabile in tratti saltuari, per evitare danno grave e certo per
I’Ente, lungo la SP65 bis “di San Loe”



e Lavori urgenti di ripristino del piano viabile in tratti saltuari, per evitare danno grave e certo per
I'Ente, lungo la Ex Cons. 52 “di Spolentino”

[ ]
avori urgenti di ripristino del piano viabile in tratti saltuari per evitare danno grave e certo per 'Ente
lungo la Ex Cons. 54 “di Cardellia”

e Lavori urgenti di ripristino del piano viabile in tratti saltuari, per evitare danno grave e certo per
I’Ente, lungo la Ex Cons. 62 “di Bruca”

[ ]
avori urgenti di ripristino del piano viabile in tratti saltuari per evitare danno grave e certo per I’Ente
lungo la SP 75 “del Casale”

Interventi espletati di manutenzione ordinaria

SS.PP. del Comprensorio di Bisacquino — Chiusa Sclafani — Giuliana € 99.950,00
Ex Alto Cotleonese € 99.950,00

Area Est (Comuni di Castellana, Valledolmo e Caltavuturo) € 99.950,00
Ex Area Metropolitana Zona A € 100.000,00

Area Nord/Est € 200.000,00

Area Nord/Ovest € 99.950,00

Area Ovest € 99.950,00

Area Sud/Est € 200.000,00

Ex Basse Madonie € 100.000,00

Ex Basso Cotleonese € 99.999,00

Ex Partinicese € 100.000,00
Area Metropolitana Centro € 99.950,00
Sondaggi espletati

Indagini geognostiche, geofisiche e geotecniche di laboratorio SP 42 “di Tagliavia”
Indagini geognostiche, geofisiche e geotecniche di laboratorio SP 9 bis “di Cammisini”

Indagini geognostiche, geofisiche e geotecniche di laboratorio SP 54 ed SP 113



Redazione di progetti esecutivi per ammissione a finanziamento

Nell'ambito della programmazione degli interventi sulle strade provinciali si ¢ dato particolare rilievo
alla redazione di alcuni progetti esecutivi di importanza strategica per il territorio e tra questi vi sono:

[ ]

P 2 “di Fellamonica”:Partinico-San Cipirello e Strada intercomunale 17 Circonvallazione Sud di San
Cipirello-Tratto da Partinico a San Cipirello. Lavori di Messa in sicurezza e ripristino della sede stradale
a seguito di dissesti e movimenti franosi. Importo € 500.000,00

[ ]

P 2 “di Fellamonica”:Partinico-San Cipirello e Strada intercomunale 17 Circonvallazione Sud di San
Cipirello-Tratto da Fellamonica a San Cipirello. Lavori di Messa in sicurezza e ripristino della sede
stradale a seguito di dissesti e movimenti franosi. Importo € 1.600.000,00

P 4 “di Portella Poira”: San Cipirrello-Cotleone. Lavori di M.S. per la ripresa di tratti in frana, la
sistemazione del piano viabile in tratti saltuari e la realizzazione di opere di presidio e corredo. Importo

€ 4.000.000,00

P 4 “di Portella Poira”: San Cipirrello-Corleone. Lavori di completamento per la ripresa di tratti in
frana. Importo € 5.350.000,00

P 4 “di Portella Poira”: San Cipirrello-Corleone. Lavori di M.S. per la sistemazione del piano viabile e
realizzazione di opere di presidio e corredo in tratti saltuari (dal km 14+000 a fine strada) Importo €
4.748.000,00

ntervento di messa in sicurezza della SP 1 “di Montelepre”: Borgo Nuovo-Montelepre-Partinico.
Tronco Borgo Nuovo-B° Torretta -Montelepre. Importo € 2.883.543,00

Per altri interventi sono stati siglate convenzioni ed accordi di programma con Enti pubblici (Regione

Siciliana - Ufficio Speciale Progettazione - Comuni) per la progettazione e realizzazione delle opere sulla
viabilita provinciale

OBIETTIVI STRATEGICI INNOVATIVI

Costituzione Ufficio Gare
Tutte le gare per lavori di importo inferiore ad € 150.000,00 e per servizi e forniture di importo
inferiore ad € 221.000,00 sono state espletate dalla Direzione scrivente dopo aver formato il proprio
personale.
Oltre ai lavori sopradescritti sono state espletate le gare anche per 1 seguenti servizi:
» Servizio di pulizia delle strade sgombero neve per 17 comprensori

» Servizio di manutenzione e upgrade tecnologico del S.I.S.

Sono state, altresi, espletate le gare per le seguenti forniture:



e TFornitura di attrezzature e materiale di consumo per piccole manutenzioni nella rete viaria
extraurbana

e Fornitura di segnaletica stradale verticale ed orizzontale per le strade di competenza provinciale

e Fornitura di attrezzature e materiali per la segnaletica stradale verticale ed orizzontale da
utilizzare nelle strade extraurbane di competenza

e Fornitura di n. 4 automezzi ( n. 2 minipala e n. 2 mini escavatori ) per le manutenzioni stradali
nella rete viaria extraurbana

Istruttoria tecnica di sinistri accaduti sulla viabilita provinciale

11 recente intendimento dell’ Amministrazione di ridurre i costi assicurativi sostenuti a fronte dei
sinistri verificatisi sulle strade provinciali, ha indotto I’Ente, onde evitare il ricorso a periti esterni, a
costituire un nucleo interdirezionale deputato a svolgere I'istruttoria tecnica dei sinistri.

La Direzione interviene nel citato gruppo di lavoro con proprio referenziato personale tecnico
che congiuntamente e sinergicamente con gli altri componenti, opera accrescendo la propria esperienza
professionale di settore.

La scrivente Direzione si ¢ occupata anche della liquidazione e pagamento delle sentenze
emesse dal Tribunale Civile a favore dei ricorrenti, intervenendo come centro di costo, mentre il centro
di spesa ¢ la Direzione Politiche del Personale e Avvocatura.

POLITICHE SOCIALI, GIOVANILI, PUBBLICA ISTRUZIONE, SPORT,
ATTIVITA’ PRODUTTIVE, CULTURA E TURISMO

Nell’anno 2019, tenuto conto delle ridotte risorse finanziarie, la Direzione Politiche sociali, giovanili,
Pubblica istruzione, sport,
attivita’ produttive, cultura e turismo ha provveduto a porre in essere tutte le attivita necessarie a
garantire, ove possibile, I’erogazione dei servizi indispensabili connessi alle funzioni fondamentali,
concentrandosi su una razionalizzazione della spesa e dando priorita alle funzioni obbligatorie.

Viste le notevoli competenze e funzioni assegnate, per una migliore efficienza ed efficacia delle attivita

di questa Direzione, sono state istituite specifiche Unita di Staff con funzione di supporto all'attivita
del sottoscritto in materia giuridico ed economica; e cio, anche, alla luce dell'incarico ricevuto a
giugno, di Coordinatore d’Area Sviluppo Economico - Politiche del Lavoro e dell'Istruzione - Turismo
e Cultura - Innovazione Tecnologica - Attivita Contrattuale, che oltre alla propria Direzione incorpora
la Direzione Gare e Contratti Innovazione Tecnologica,

Inoltre, grazie, anche, ad una migliore organizzazione dei servizi e del personale in dotazione organica,
questa Direzione, ha raggiunto quanto programmato, svolgendo tramite gli Uffici di propria
competenza e le Unita di Staff, sopra citate, le seguenti attivita:

° Politiche Sociali, Pubblica Istruzione ed Integrazione scolastica:




Integrazione Scolastica :

Studenti diversamente abili frequentanti gli Istituti secondari di 2° grado assistiti - Legge
104/92, L.R. 15/04, Legge 112/98 attraverso l'attuazione dei Servizi di: a) Assistenza alla
comunicazione di alunni disabili sensoriali; b) Trasporto scolastico alunni portatori di handicap;
¢) Assistenza igienico-personale a scuola alunni portatori di handicap;

Lettura della domanda e quantificazione del relativo fabbisogno di risorse umane ed
economiche necessarie;

Predisposizione atti per la realizzazione del Servizio nei limiti delle risorse finanziarie
specificatamente trasferite dalla Regione Siciliana;

La programmazione per la realizzazione delle predette linee di attivita per I'anno 2019 rignarda 'anno

scolastico 2018/2019 e ['anno scolastico 2019-2020.

> Questo periodo ¢ sempre stato condizionato dalle difficolta
economiche che hanno continuato a caratterizzare la programmazione dell’avvio dei servizi per
I'anno scolastico suddetto, considerato che trattasi di competenza delegata all'Ente dalla
Regione (art.6 L.r.n.24/2016) . In base alle direttive della Regione sono stati attivati i servizi di
integrazione scolastica (Assistenza Igienico Personale, Servizio di Trasporto, Assistenza alla
Comunicazione, Assistenza all’Autonomia ).

> Gli utenti seguiti per l'anno solare 2019 sono n.823 di cui n.641hanno
usufruito del servizio di autonomia, n.93 del servizio di assistenza alla comunicazione, n.362
del servizio trasporto, n.411 del servizio assistenza igienico personale .

> Nel corso del 2019 si ¢ provveduto all’ attivazione del servizio di
assistenza igienico personale, sono stati, altresl, utilizzati i collaboratori scolastici messi a
disposizione dagli Istituti scolastici con un conseguente contenimento dei costi
relativamente al servizio di assistenza igienico personale. Per il servizio trasporto attraverso
l'accreditamento degli enti erogatori, ai sensi della 1..328/00, mentre per il servizio di assistenza
alla autonomia e per il servizio di assistenza alla comunicazione ¢ stato pubblicato un nuovo
avviso per l'accreditamento.
L’ Utficio, in data 31.10.2019, ha partecipato ad n. 1 incontro del Gruppo Piano del Distretto
n.42, tale struttura tecnica, di riferimento per i comuni del distretto, ¢ un Organismo preposto
all’attuazione di tutti i provvedimenti propedeutici alla realizzazione del Piano di Zona, nonche
alla gestione dello stesso.

> Considerato che questo Ente opera al fine di realizzare in maniera
integrata gli interventi atti a tutelare l'interesse dei soggetti con disabilita, garantendone il diritto
alla frequenza, all’educazione e all’istruzione, cercando di qualificare sempre piu gli interventi, ¢
stato intendimento dell’Ente promuovere percorsi efficaci di autonomia volti al miglioramento
della qualita della vita dello studente con disabilita nel tempo scolastico.

» A tal proposito, nell’ambito dei servizi di integrazione scolastica, questa Direzione ha
provveduto a sostenere regolarmente misure atte a garantire il diritto allo studio della persona
con disabilita, pur in un contesto di progressiva riduzione dei trasferimenti regionali, con
'erogazione dei servizi di competenza.

» 1l servizio in questione ¢ stato oggetto di monitoraggio, valutazione e tideterminazione
costante da parte dell’'Ufficio competente, anche al fine di ottimizzare I'utilizzo delle sempre piu
esigue risorse economiche trasferite. Sono stati elaborati due tipi di questionari: uno rivolto alle
famiglie e I'altro rivolto agli operatori delle cooperative. La somministrazione degli stessi da
parte delle cooperative ha consentito di rilevare i punti di forza e di criticita del servizio . Delle
n. 7 cooperative interessate, solo 5 hanno dato riscontro al monitoraggio . Ai questionari hanno
risposto n. 350 famiglie e n. 107 operatori delle cooperative. L'80% degli intervistati risulta
molto soddisfatto dei servizi erogati, dalle Cooperative a cui ¢ stato affidato il servizio e della
modalita dell'accreditamento dei vari servizi. L'unica criticita rilevata ¢ stata: il ritardo nell'avvio
dei servizi.

>

er l'a.s. 2018/19, a causa dei mancati trasferimenti da parte della Regione Sicilia, questo Ente



ha dovuto utilizzare un avanzo di gestione che ha comportato degli adempimenti
amministrativo-contabili che hanno di fatto ritardato I'avvio dei servizi di integrazione scolastica
non coincidente con l'avvio delle attivita, ma di fatto a far data dal 08/10/2018.

»  Tale criticita ¢ stata superata nell'avvio dei servizi per l'a.s. 2019/20 in quanto gli stessi
sono stati attivati con l'inizio dell'anno scolastico che era previsto per il 12 settembre 2019.

> A tal fine sono stati effettuati 8 incontri con le Cooperative accreditate ai Servizi di
integrazione Scolastica per 1 Disabili

> 1l servizio ha tenuto conto di diversi aspetti:

- Valorizzazione delle competenze di ogni singolo operatore e ottimizzazione dei ruoli delle risorse umane
assegnate;

-Verifica degli step di avanzamento dei processi (bandi/avvisi, affidamenti, inserimento
studenti, ecc.);
- Revisione delle procedure di archiviazione ed elaborazione programmi di archiviazgione pin efficientr.

- Costante monitoraggio della spesa (accertamento delle economia ed utilizzo delle stesse,
reimpiego di avanzi di gestione, collaborazione sinergica con 1'Ufficio Contabilita Generale per
trovare gli strumenti finanziari , di volta in volta, per assicurare la copertura della spesa,
considerato che il finanziamento da parte della Regione Sicilia non cortisponde ad una reale
programmazione e di conseguenza ad una copertura economica corrispondente al fabbisogno
reale).

- programmazione degli interventi in favore degli studenti diversamente abili frequentanti gli
istituti superiori di competenza provinciale, assistenza igienico personale, trasporto casa-scuola
e viceversa, assistenza alla comunicazione e all’autonomia; ¢ stata operata la scelta di rendere i
servizi piu rispondenti alle esigenze ed ai bisogni dell’'utenza avente diritto, elevando la qualita
dei servizi offerti in convenzione.

- Garantire 'erogazione dei servizi in favore degli studenti diversamente abili ¢ la finalita da
conseguire.

- Potenziamento dell’efficacia e dell’efficienza dei servizi in base al budget assegnato dalla
Regione ; cio ha comportato un incremento dell’attivita di verifica che ha influito sulla capacita
del’Ente di dare risposte alle esigenze dell’'utenza con interventi piu rispondenti ai bisogni
dell’'utenza.

- Effettuare una pin efficace verifica delle attivita e della qualita dei servizi previsti in convenzione.

- Incrementare la sinergia tra gli enti coinvolti (ASP, Provveditorato agli studi, assessorati
regionali, enti di tutela) onde proporre alla Regione di stipulare forme di accordo tra le
amministrazioni coinvolte quali accordi di programma, protocolli di intesa, attivazione di tavoli
interistituzionali, ecc., al fine di pianificare gli interventi attivando le sinergie tra gli attori
coinvolti per facilitare la produzione di economie.

- Potenziare il sistema di archiviazione informatica delle pratiche utenti, incrementando le
procedure per la costruzione di una banca dati volta a rendere piu snelle le procedure per gli
utenti.

Per quanto sopra esposto sono stati effettuati n. 20 incontri con gli Stakeholders e sono state
adottate N.504 Determinazioni Dirigenziali e n.46 Contratti di servizio.

Politiche Sociali :

Nel corso dell'anno 2019 i funzionari delegati, in rappresentanza dell'Ente, hanno partecipato
alle sedute del Consiglio Territoriale per I'immigrazione, presso la Prefettura di Palermo.

Inoltre gli stessi fanno parte del “Gruppo di Lavoro” interistituzionale , incaricato di

>
concorrere alle attivita di verifica concernenti la corretta gestione delle strutture di accoglienza
per migranti richiedenti la protezione internazionale, site nel territorio provinciale, e di
accertare la rispondenza delle prestazioni erogate dalle suddette strutture rispetto a quelle
previste dalle singole convenzioni stipulate, gli standard dei servizi somministrati, 'osservanza

delle prescrizioni in materia di igiene, sanita, sicurezza ed il rispetto della normativa in materia



di lavoro. Durante 1'anno 2019 sono state effettuate, da parte del Gruppo, n.6 visite di verifica
presso le strutture di accoglienza per i cittadini stranieri extracomunitari.

Pubblica Istruzione :

Nel corso dell'anno 2019 su direttiva del Sindaco Metropolitano ¢ stata ripartita una somma da
trasferire ai 57 Istituti Scolastici Superiori di secondo grado del territorio provinciale, per spese
necessarie ed urgenti determinate dai Dirigenti Scolastici. Per la ripartizione della somma,
considerata Pesiguita della stessa, ¢ stato utilizzato un parametro oggettivo corrispondente al
numero della popolazione scolastica presente al 2018 in ciascuno Istituto, facendo riferimento
ai dati del’USR.

La liquidazione avverra nel 2020 poiché era necessario acquisire le coordinate bancarie.

A seguito di manifestazione d’interesse, ¢ stato approvato I'Elenco degli Operatori Economici
ai quali concedere in uso spazi e locali all'interno degli Istituti Superiori di competenza della
Citta Metropolitana di Palermo, destinati all'installazione e gestione di Distributori Automatici
di Alimenti e Bevande per il servizio di ristoro, per la durata di anni 1 (uno).

Al sensi dell’art. 12 del nuovo Regolamento, n. 2 sono state le concessioni mantenute per posto
di ristoro fisso.

N. 21 le Convenzioni stipulate.

N. 91 sono state le Determinazioni Dirigenziali redatte di cui n. 35 per accertamenti e
riscossione somme relative a pagamenti di consumi di energia elettrica.

Nell‘ambito delle attivita di verifica e controllo sui posti di ristoro, sono stati effettuati n. 12
sopralluoghi.

Adempimenti previsti dalla Legge 10 Marzo 2000 n.62 relativa all’assegnazione delle
Borse di Studio a favore degli studenti frequentanti gli Istituti Superiori ed
appartenenti a famiglie economicamente svantaggiate

L’Ufficio, a seguito di quanto disposto con la Circolare n. 25 del 28/11/2018 dell’Assessorato
dell’Istruzione e della Formazione Professionale, ha ricevuto le istanze pervenute dalle
Istituzioni Scolastiche relative alle Borse di Studio a.s. 2018/2019 di cui al decreto Legislativo
13 aprile 2017, n. 63 — artt. 9-10 e L. 62/2000.

Ha effettuato i dovuti controlli e le verifiche dei dati riportati sul software E-Gerebos, il cui
servizio di manutenzione ¢ stato rinnovato con Determinazione Dirigenziale n. 213 del
30/04/2019, provvedendo a redigere I’Elenco degli aventi diritto trasmesso sia al competente
al’Assessorato Regionale sia  agli Istituti Scolastici interessati, e pubblicato sul sito
istituzionale dell’Ente.

Con Decreto D.D.S. n. 6537 del 21/11/2018, I’Assessorato dell’Istruzione e della Formazione
Professionale — Servizio XIII Diritto allo Studio ha approvato il piano di riparto dei fondi
previsti per gli anni scolastici 2012/2013 e 2013/2014 assegnando a questa Citta Metropolitana
le relative somme.

Si ¢ provveduto ad accertare, introitare e contestualmente impegnare le somme relative alle
borse di studio ed alla liquidazione ed al pagamento delle somme spettanti ai singoli beneficiari
pet le Borse di Studio aa.ss. 2012/2013 e 2013/2014.

L’Utficio, inoltre, ha effettuato alcuni pagamenti relativi a Borse di Studio di anni precedenti
non riscossi dagli aventi diritto.

A seguito della Circolare n. 31 dell’11/12/2019 dell’Assessorato Regionale dell’Istruzione e
della Formazione Professionale, ¢ stato avviato il procedimento per I’assegnazione della Borsa
di Studio a.s. 2019/2020 relativa al Decreto Legislativo 13 aprile 2017, n. 63 — artt.9 e 10,
inviando, a tutti gli Istituti Superiori Statali e Paritari del territorio provinciale, copia della
stessa e relativi allegati.

Con Decreto D.D.S. n. 6672 del 20/11/2019 D.D.S. n. 6677 del 20/11/2019, ’Assessorato
dell’Istruzione e della Formazione Professionale — Servizio XIII Diritto allo Studio ha




approvato il piano di riparto dei fondi previsti per la Borsa di Studio a.s. 2014/2015
assegnando le somme.

N. 13 sono state le Determinazioni Dirigenziali redatte.

Gestione dell’anagrafe scolastica

L'ufficio ha acquisito parzialmente 1 dati richiesti alle Istituzioni Scolastiche per
l'aggiornamento dell’anagrafe a.s. 2018/2019. N. 7 Istituti, nonostante sollecitati, non hanno
fatto pervenire la con le informazioni richieste.

A fine anno si ¢ provveduto a richiedere i dati riguardanti I’a.s. 2019/2020

Iniziative nel campo della Pubblica Istruzione

L'approvazione a fine anno del PE.G. 2019 non ha consentito di programmare, in tempo
utile, iniziative rivolte agli studenti per la realizzazione di attivita di promozione in materia di
diritto allo studio.

e Sviluppo Economico, Autoscuole, Consulenza Automobilistica, Scuole Nautiche —
Pesca nelle acque interne

Ufficio Autoscuole, Studi di Consulenza e Scuole Nautiche
L’Ufficio svolge la sua attivita in materia di autoscuole in base al DM. 317/95 cosi come
modificato ed integrato dal D.M. 30/2014. Nel mese di marzo ha otganizzato in collaborazione
con il Consorzio UNASCA, c¢/o Sala Martorana di Palazzo Comitini, un convegno relativo alle
problematiche sulle attivita delle imprese di autoscuole e studi di consulenza, che ha visto la
partecipazione di illustri relatori del settore, a livello regionale e nazionale, unitamente ad
esponenti della Polizia Stradale e dei Carabinieri con i quali sono state intraprese azioni volte a
future collaborazioni.
Durante il Convegno che ha visto la numerosa partecipazione dei titolari/rappresentanti legali delle
autoscuole, ¢ stato illustrato il Regolamento per la disciplina dell'attivita di autoscuola per conducenti
di veicoli a motore, alla luce delle nuove normative del settore, approvato con deliberazione n. 26 del
22/10/2018 del Commissatio Straordinario in sostituzione del Consiglio Metropolitano dal
Consiglio Provinciale. Regolamento ulteriormente modificato con Deliberazione n. 83 del 16/07/19
del Commissario Straordinario in sostituzione del Consiglio Metropolitano.
In ordine al rilascio delle autorizzazioni agli studi di consulenza automobilistica, 1'Ufficio vi ha
provveduto, durante il primo semestre, sulla base delle norme contenute nella Legge 264/91 e
conformemente allo specifico Regolamento approvato dal Consiglio Provinciale con deliberazione n.
153/2/C del 17/06/97. Successivamente, in ossequio ai dettami dell'Autorita Garante della
Concorrenza e del Mercato, visto e sentito il parere del Ministero dei Trasporti nonché dei
rappresentanti provinciali di categoria, lo stesso Regolamento ¢ stato modificato con Deliberazione
del Commissatio Straordinario n. 69 del 13/06/2019, abrogando gli artt. n. 7 (limitazione numerica
delle autorizzazione) e n. 8 (Sviluppo ordinato del settore).
Per il rilascio delle autorizzazioni per l'attivita delle Scuole Nautiche l'ufficio ha operato in
ottemperanza a quanto prescritto dallo specifico Regolamento approvato con Deliberazione  del
Consiglio Provinciale n. 037/C del 31 maggio 2012.
L'ufficio ha svolto inoltre I'attivita amministrativa volta alla revisione, all'aggiornamento e alla verifica
delle pratiche relative alle autoscuole, scuole nautiche, studi di consulenza gia autorizzati e pesca
nelle acque interne.
Sono state rilasciate complessivamente n. 10 nuove autorizzazioni per l'attivita di autoscuola, n. 45
tesserini di insegnante di teotia e/o istruttore di guida, n. 2 tesserini di insegnante di teoria ed
istruttore di scuole nautiche, n. 12 nuove autorizzazioni per studi di consulenza automobilistica, n. 1
autorizzazione per scuola nautica.



Con riferimento al Decreto Assessoriale n. 116 del 19/10/2007, con il quale la Regione Siciliana ha
trasferito alle Province Regionali, oggi Citta Metropolitane, le competenze in materia di accesso alla
professione di autotrasportatore di merci su strada, sono state effettuate nel 2019 n. 4 sessioni di
esami e sono stati rilasciati n. 29 relativi attestati professionali.

L'Ufficio ha provveduto, ancora, a richiedere, alla Direzione Gestione Sistemi Informativi dell'Ent,
l'inserimento in banca dati delle informazioni relative alle autoscuole, studi di consulenza
automobilistica e scuole nautiche, per la creazione delle relative mappe tematiche. Inoltre ha preso
parte ai lavori del Centro Regionale di Competenza per la semplificazione amministrativa per la
revisione della modulistica inerente la segnalazione certificata di inizio attivita di autoscuola.

Ufficio Agricoltura, Caccia e Pesca.

L'Ufficio ha provveduto alla definizione delle pratiche in precedenza avviate quale quella del
Consorzio "Terre di Corleone e dell'Alto Belice".

Relativamente al Comparto Pesca nelle acque interne, sono state rilasciate n. 11 licenze che abilitano
all’esercizio della pesca nelle acque interne (fiumi, laghi, ecc.) di tipo B e sono stati adottati inoltre
due provvedimenti di dissequestro amministrativo di attrezzature per violazione alle norme in
materia di pesca nelle acque interne. In attesa della redazione della “Carta Ittica”, I'Ufficio ha
provveduto ad aggiornare la bozza del Regolamento sulla pesca nelle acque interne.

e Sviluppo Turistico, Culturale e dei Beni Culturali

Per quanto riguarda l'attivita relativa alle Associazioni Pro Loco, si precisa che in adempimento al
decreto n1.3512/2016, per il 2019 ¢ stata portata a termine attivita rimasta di competenza della Citta
Metropolitana di Palermo e cio¢ listruttoria delle istanze di iscrizione di nuove pro loco (art. 4 D.A.
n.3512/2016) o Turismo Sociale. Precisamente sono stata effettuate n. 1 istruttoria per liscrizione
all’Albo del Turismo sociale dell’Associazione Agora di Palermo e n. 5 istruttorie per liscrizione
nuove Pro Loco dei comuni di Campofiorito, Giardinello, Alia, Palermo-Romagnolo e Monreale,
con relativa assistenza, per cui ad oggi sul territorio provinciale sono presenti in totale n. 66
Associazioni Pro Loco iscritte all’Albo Regionale.
Per quanto riguarda i servizi di rilevazione statistica det flussi turistici nel 2019 si ¢ continuato a svolgere
la gestione ordinaria delle strutture ricettive ricadenti nel territorio della Citta Metropolitana di Palermo
operando sul sistema informatico web-based “Turist@t”, fornito dall’Osservatorio Turistico Regionale,
per 'acquisizione, la gestione e I’elaborazione dei dati del movimento dei clienti nelle strutture ricettive.
I dipendenti incaricati si sono occupati dell’ inserimento di nuove attivita con relativa creazione di
account per 'accesso al portale, della cancellazione di strutture che hanno comunicato la cessazione
dell’esercizio, dei solleciti alle strutture mai rispondenti o parzialmente rispondenti sia in automatico dal
sistema Turist@t che con mail singole. L’attivita di controllo ¢ stata effettuata coinvolgendo gli sportelli
SUAP dei comuni della provincia e contattando, dove necessario, le strutture ricettive.
A questo proposito, in seguito all’accertamento dell’obbligo di cui all’art.3 del D.A. n. 469/S2 Tur del
20.03.2017 (effettiva, completa e sistematica comunicazione al Dipartimento Regionale del Turismo,
dello Sport e dello Spettacolo dei dati indicati nel D.A. 25 luglio 2014, secondo i tempi e le modalita
prescritte nel medesimo, tramite applicativo Turist@t, sono state inviate, da luglio a dicembre 2019, n.
30 diffide con una risposta di adeguamento da parte delle strutture ricettive diffidate di circa il 60%.
E’ stata data assistenza agli utenti sia per via telefonica che con ricevimento del pubblico e si ¢
provveduto ad effettuare puntualmente ’elaborazione mensile dei dati e la creazione del relativo report
per Iinvio allISTAT di Roma. I’attivita di cui sopra ha permesso di raggiungere l'obiettivo gia
assegnato a questo Servizio con Decreto Sindacale n.193 del 22.10.2019 e riportato specificatamente nel
Report obiettivi allegato alla presente relazione (all.1).

Dal 1° luglio 2019, a seguito della nuova organizzazione degli uffici e dei servizi dell’Ente, sono state
acquisite le linee di attivita relative a:
e (lassificazione strutture ricettive alberghiere ed extra alberghiere (campeggi, rifugi, turismo
rurale, affittacamere, case e/o appartamenti per vacanze, villaggi tutistici, case per ferie, ostelli,
bed & breakfast, dimore storiche, alloggi agrituristici)



e Ricezione e vidimazione tariffe alberghiere ed extra alberghiere

e Attestazione e certificazione della classificazione

e Vigilanza alberghiera ed extra alberghiera

e Rilascio pareri per la concessione di provvidenze da parte della Regione Siciliana e di altre

pubbliche amministrazioni per il miglioramento ed il potenziamento del patrimonio turistico-
ricettivo.

I’Ufficio ha subito un notevole aggravio di lavoro ricaduto sul personale presente avente gia specifici
altri carichi di lavoro. Si ¢ proceduto, pertanto, ad una nuova distribuzione del lavoro, nella
considerazione che per le suddette linee di attivita erano state trasferite solo due unita tecniche e non
gli amministrativi. Sono state snellite alcune procedure soprattutto quelle riguardanti la “Ricezione e
vidimazione tariffe alberghiere ed extralberghiere” mediante collegamento on line, in una sezione creata
nel Portale Turismo del sito istituzionale per facilitare I'utenza esterna a reperire la modulistica
limitando cosi il consumo di carta con un notevole risparmio per P’Amministrazione.
Mediante I'utilizzo del personale interno si ¢ continuato a migliorare e rendere attrattivo il Portale
TOURISM sul sito istituzionale dell’Ente, attraverso I'aggiornamento continuo dell’home page e dei
relativi contenuti delle varie sezioni, nonché del banner, attraverso il quale si accede alle informazioni
riferite alle strutture ricettive presenti nel territorio della Citta Metropolitana di Palermo.
Il portale ¢ in continuo “work in progress”, anche nel 2019 i contenuti sono stati tradotti in inglese.
E’ stata regolarmente aggiornata nel portale Palermo Tourism, nella apposita sezione dedicata ai
Comuni, la mappatura degli sportelli di informazione turistica gestiti da Comuni, Pro Loco e altre
associazioni. La sezione ha lo scopo di creare una rete in grado di facilitare I'accesso, da parte dei turisti,
ad un maggior numero di informazioni.
Per quanto riguarda i Punti di informazione turistica ( Aeroporto e Palermo) il personale assegnato,
oltre all’attivita di “front office” che fornisce informazioni turistiche in inglese, francese e spagnolo ha
continuato a svolgere una attivita di “back office” aggiornando costantemente i dati relativi a musei,
monumenti, chiese, parchi, itinerari, teatri, mezzi di trasporto ecc. e a fornire informazioni anche
attraverso la posta elettronica rispondendo alle mail di richiesta di turisti che intendono visitare Palermo
e la Sicilia.
Anche per il 2019 ¢ stata condotta I'indagine di “Customer Satisfaction” al fine di avere un riscontro
obiettivo della soddisfazione delle aspettative e dei bisogni degli utenti assumendo quali criteri di analisi
rispetto al servizio valutato sia la valutazione dell’efficacia del servizio sia la progettazione ed
erogazione dello stesso.
In termini numerici, su un totale di 7.269 questionari somministrati si ¢ avuto un ritorno del 50% circa
con una percentuale di “molto soddisfatto” del 97,55% (Report Customer Satsfaction all.2). Dall’esame
dei questionari gli utenti lamentano la carenza di segnaletica stradale adeguata, la mancanza di wi-fi
attivo all'interno dei locali del Punto di Informazione Turistica e la totale assenza di abbattimento delle
barriere architettoniche per I'accesso all’'Ufficio ai portatori di handicap. Situazione segnalata alla
Direzione Patrimonio e al Direttore Generale pro-tempore gia il 19.02.2015 nota prot. n. 13185.
Per quanto riguarda lattivita di promozione turistica, con Determinazione Dirigenziale n. 666 del

03/10/2019, ¢ stato rinnovato il protocollo d’intesa con I’ Ente per le opere di Religione e di

Culto dell'Arcidiocesi di Monreale (E.O.R.C.). L’Ente si occupa della valorizzazione e promozione del
patrimonio artistico diocesano e gestisce i servizi aggiuntivi presso il Duomo di Monreale, nonché il
Museo diocesano presso una sezione dell'antica abbazia benedettina.

Il protocollo prevede di ospitare presso lo Sportello Informazioni Turistiche dell'Aeroporto Falcone-
Borsellino — Zona Arrivi — un operatore del’E.OR.C. con lo scopo di affiancare il personale in
servizio del nostro ente, nelle attivita di promozione del patrimonio artistico e culturale del territorio ed
in particolare sul Duomo di Monreale inserito nel circuito “arabo normanno” individuato
dall'UNESCO.

Nel campo delle attivita sportive, si ¢ proceduto fino al 30 giugno 2019 all’attivita amministrativa
legata alla concessione d’uso delle palestre scolastiche alle Associazioni Sportive sia per 'anno scolastico
2018/2019 dove si ¢ applicato il Regolamento approvato con Deliberazione del Commissario



Straordinario con i poteti del Consiglio Metropolitano n. 31 del 16/12/2016 ed inoltre i dipendenti
incaricati hanno proceduto a:

- controllo della documentazione pervenuta con le istanze presentate dalle ASD per l'utilizzo delle

palestre scolastiche;

- controllo disponibilita palestre in collaborazione con la Direzione Edilizia Scolastica;

- predisposizione piano di utilizzo delle palestre approvato con relativa Determinazione
Dirigenziale;

- predisposizione n. 50 determinazioni dirigenziali di autorizzazione all’utilizzo delle palestre per
ciascuna ASD richiedente;

- controllo della regolarita dei versamenti effettuati quale pagamento canone dovuto dalle ASD.
Dal 1° luglio 2019 la linea relativa alla Concessione delle palestre scolastiche ¢ passata ad altra
Direzione.
Per quanto riguarda gli aspetti di carattere generale:
- anche nel 2019 si ¢ continuato ad utilizzare, nella corrispondenza in entrata ed in uscita con l'utenza, la
posta elettronica e la PEC soprattutto nella trasmissione della documentazione relativa alle pratiche
della concessione d’uso delle palestre scolastiche in orario extrascolastico , nell’assistenza
amministrativa alle Pro Loco e alle strutture ricettive per le quali ¢ stata inserita on-line la
documentazione scaricabile relativa alla comunicazione tabella prezzi;
Per quanto riguarda i capitoli di spesa 141308 e 141338 si segnala che non sono stati utilizzati a causa
dell’approvazione a fine anno del PE.G. 2019.
Per quanto riguarda il capitolo d’entrata 302230.004 denominato “Concessione uso palestre scolastiche,
relativo al pagamento del canone orario dovuto dalla Associazioni Sportive Dilettantistiche per I'utilizzo
delle palestre degli istituti di competenza di questo Ente, fino al 30 giugno 2019 ¢ stata accertata la
somma di € 16.760,50= con un incremento medio del 70% rispetto al 1° semestre 2018.

L’Ufficio Cultura, ha svolto durante 'anno 2019 numerose attivita riguardanti rapporti con enti e
istituzioni culturali, nonché di promozione e organizzazione di manifestazioni culturali: convegni,
mostre d’arte, pittura, fotografia, scultura e altre forme espressive in forma diretta e in collaborazione
con istituzioni pubbliche e organizzazione private (associazioni, fondazioni, operatori culturali).

In riferimento alle mostre d’arte, pittura, fotografia, scultura, sulla base delle proposte pervenute da
parte di organizzatori, artisti, Associazioni Culturali, operatori, 'Ufficio ha svolto una precipua attivita
di valutazione delle istanze distinte per tipologia e forma d’arte: pittura, fotografia, scultura, fumetto.
Sono state effettuate ricerche sul percorso artistico degli autori, le iniziative precedentemente realizzate,
I'esame delle opere proposte, la durata dell’evento. Particolare attenzione ¢ stata rivolta alle istanze del
territorio e alle nuove proposte al fine di dare ai giovani artisti la possibilita di farsi conoscere e
apprezzare. Ogni iniziativa ¢ stata catalogata ed ¢ stata redatta una scheda riepilogativa comprendente
tutte le notizie piu importanti, le indicazioni sull’autore, la tipologia delle opere, la durata, la curatela
scientifica, la struttura organizzativa e il personale impegnato nella realizzazione. Le
proposte selezionate sono state in seguito inviate al Sindaco della Citta Metropolitana per la
concessione del Patrocinio oneroso, propedeutico all'inserimento nel calendario annuale delle
manifestazioni di Palazzo Jung e all’avvio delle procedure amministrative finalizzate all’effettivo
svolgimento dell’evento. Si puntualizza che tutte le iniziative sono state realizzate senza alcun sostegno
economico da parte dell’Ente, utilizzando le strutture e le attrezzature della Citta Metropolitana e con la
collaborazione del personale dell’Ufficio che ha svolto compiti di controllo e supervisione durante le
fasi preparatorie e di svolgimento delle iniziative. Alle necessita di risorse economiche si ¢ fatto fronte
grazie all’autofinanziamento dei proponenti e agli

interventi di sponsor che hanno sopperito alle note difficolta finanziarie dell’Ente.
Di seguito I'elenco delle iniziative organizzate negli spazi espositivi di Sala Borsellino di Palazzo Jung
nell’anno 2019, che hanno avuto ampio riscontro di pubblico e critica:

1) Mostra collettiva “Copia Con-Forme” di circa 40 opere realizzate da 28 artisti, risultato delle attivita
laboratoriali dell’Associazione Mialo, soggetto proponente, con la sua Libera Scuola delle Arti visive. La
mostra ¢ dedicata alla cosiddetta “Copia d’Autore” quale strumento educativo per conoscere a livello
tecnico ed espressivo le peculiarita del linguaggio artistico di un autore famoso e del suo momento



storico. Una particolarita dell’iniziativa ¢ legata al giorno dell'inaugurazione in cui ogni artista ha
indossato i panni del suo autore, creando un momento originale e surreale nello stesso tempo. La
mostra si ¢ svolta dal 22 al 28 febbraio.

2) Mostra collettiva “Talia — Festival dei linguaggi editoriali dell’immagine” proposta e curata
dall’Associazione Culturale “Palermo Fumetto”, a coronamento di un progetto che comprende la
partnership con Feltrinelli , importanti librerie palermitane e I'Accademia di Belle Arti per una
settimana dedicata al fumetto e al libro illustrato per celebrare i1 suoi autori siciliani piu famosi. Sono
state esposte tavole originali a fumetti di circa 20 fumettisti e illustratori, tra i quali Gianni Allegra, Rob
Di Salvo, Massimo Asaro, Gianluca Gugliotta ¢ Miriam Gambino che collaborano con Walt Disney,
Feltrinelli, Marvel Comics Panini e altri. L.a mostra si € svolta dall’8 al 15 marzo.

3) Mostra personale del Maestro Francesco Anastasi dal titolo “I colori e 1 profumi di Palermo” -
proposta e curata dallo stesso artista — composta da circa 40 opere, tra le quali 'opera “I colori e i
profumi del Mercato” (la Vucciria) che ¢ stata esposta alla Biennale di Venezia su indicazione del critico
d’arte prof. Giorgio Grasso. LLa mostra si ¢ svolta dal 22 marzo al 12 aprile.

4) Mostra fotografica “Volti di Passione” di Massimiliano Ferro — proposta e curata da Graziella
Bellone. Trattasi di un progetto fotografico composto da 40 opere, ispirato alla storia biblica sul calvario
di Cristo, dal forte impatto visivo ed emozionale, che oltre ad esprimere una potente carica di umanita,
rappresentano una tappa, un momento unico sul quale focalizzare l'attenzione e riflettere. L.a mostra si
¢ svolta dal 24 aprile al 10 maggio.

5) Mostra collettiva di pittura “Spigolando” - proposta e curata dall’Associazione “Settimana delle
Culture” - nell’ambito dell’ VIII™ edizione della manifestazione “Settimana delle Culture”, di citca 25
opere di vario formato, di diversi artisti. I.a mostra si ¢ svolta dal 15 al 31 maggio.

0) Mostra personale del maestro Stefano Lo Cicero “Miscellanea d’Arte” proposta e curata da Angela
Rizzo Del Bosco. Le opere rappresentano una sintesi dell’attivita del maestro, autore delle sculture
installate nel giardino di Palazzo Jung e riguardano gli ultimi elaborati di arte figurativa e plastica. Nel
giorno dell’inaugurazione, in contemporanea, si ¢ svolta la presentazione della Silloge in siciliano
“Riccami di ciatu” dello stesso maestro. Ia mostra si ¢ svolta dal 19 al 28 giugno.

7) Mostra personale di pittura dell’artista Elvira Lo Dico, che rappresenta il coronamento di un
percorso di importanti progetti artistici realizzati al Macef di Milano nel 1985, al GIFT di Firenze nel
1990 e in altre esposizioni a Palermo e localita siciliane. Nelle sue opere - paesaggi e cascinali, figure
femminili, dolci movenze di bambini, un padre con i suoi figli in un parco alberato — si coglie una
fattura magistrale e una partecipata umanita. L.a mostra si ¢ svolta dal 27 settembre al 04 ottobre.

8) Mostra collettiva Biennale d’Arte Contemporanea Internazionale “Dal Kaos al Kosmos” di artisti
italiani e stranieri di opere fotografiche, di pittura, scultura, ceramiche ed installazioni che esprimono la
sensibilita degli artisti nei confronti di mater natura e dell’ambiente. I.a manifestazione, proposta e
curata dal critico d’arte Francesca Mezzatesta, si € svolta dall’11 al 25 ottobre.

9) Mostra collettiva 7" Biennale di Sicilia di arti figurative ed astratte contemporanee, di circa 40 artisti
siciliani, al fine di promuovere I'arte e la cultura della nostra terra e valorizzare i pittori siciliani dando
loro Popportunita di trasferire sulle tele le proprie sensazioni. I’esposizione, proposta e curata dal
direttore artistico Maurizio Lucchese, si € svolta dall’ 8 al 22 novembre.

10) Mostra antologica del Maestro Franco Lo Cascio dal titolo “D7 Sogno e 170/0” di un ciclo di opere di
grande misura, che ha segnato tappe nazionali ed internazionali in siti prestigiosi di musei e gallerie,
significative del percorso artistico e di vita del Maestro. Tra i temi significativi trattati dal maestro nelle
sue opere vi ¢ quello delle guerre, delle ingiustizie e della violenza, compresa quella sulla donna.
L’esposizione, proposta e curata dal critico d’arte Francesca Mezzatesta, si ¢ svolta dal 29 novembre al
13 dicembre.

11) Mostra personale di pittura del Maestro Filippo Lo Iacono dal titolo “Panormus. ... charme cultures and
innovations”, le cui opere, circa 30, descrivono scorci, monumenti, misteri, curiosita di Palermo e della
Sicilia. I’esposizione, proposta e curata dall’artista, si ¢ realizzata dal 20 dicembre 2019 al 17 gennaio
2020.

Nell’ambito della partecipazione a manifestazioni culturali, collaborazione con istituzioni pubbliche e
organizzazione private, quest’Ufficio ha predisposto la partecipazione



° alla IV edizione della manifestazione “ILa via dei libra”’. 1iniziativa si ¢ svolta nei giorni 26/27 e
28 aprile presso il Cassaro Alto nel cuore del percorso arabo normanno. La Citta Metropolitana di
Palermo ¢ stata presente con uno stand istituzionale, curato dall’Unita di Staff Cultura, Biblioteca ed
Archivio Storico, con lesposizione delle pubblicazioni piu significative edite dalla ex Provincia
Regionale di Palermo. LLa manifestazione, in adesione alla “Giornata Mondiale Unesco del libro e del
diritto d’autore” ¢ stata inserita nel programma ufficiale del Maggio dei Libri 2019 patrocinata dal
centro per il libro e la lettura del Ministero dei Beni Culturali e della Commissione Nazionale
Unesco.

e Alla manifestazione “Festa dell’onesta #sensocivico” in ricordo dell’'uccisione del generale Carlo
Alberto Dalla Chiesa, al fine di coinvolgere 1 cittadini sui temi dell’onesta e della legalita. Ia Citta
Metropolitana di Palermo ¢ stata presente con una postazione istituzionale, curata dall’Ufficio
Cultura con P'esposizione delle pubblicazioni piu significative edite dalla ex Provincia Regionale di
Palermo. I’iniziativa si ¢ svolta lungo il Cassaro ed il piano della Cattedrale dall’l al 3 settembre.

e Alla realizzazione del progetto proposto dall’Associazione “Notte di Zucchero” di Roma, mediante
il finanziamento di alcuni servizi necessari per la realizzazione del Convegno “Palermo-Messico. La vita
¢ bella” svoltosi a Palazzo Comitini il 30 ottobre nell’ambito della VI edizione della manifestazione
“Notte di Zucchero”. Una festa per ricordare i morti, rivolta non solo ai bambini ma anche agli
adulti al fine di rinnovare 'attaccamento ad una tradizione dai forti valori, mediante laboratori,
favole, pupi di zucchero, danze e teatro. L’aspetto rilevante di questa edizione ¢ stato il gemellaggio
con Citta del Messico ed il loro sentimento della festa dei morti messicana, “Dia de los Muertos”
nominata dall’Unesco “Patrimonio immateriale dell’'umanita”. L.a manifestazione si € svolta, con
diversi eventi, dal 30 ottobre al 2 novembre nel percorso che va dal Cassaro alla via Maqueda. In
questo ambito, nella giornata del primo novembre, il personale dell’'Ufficio ¢ stato impegnato
nell’attivita di accoglienza e sorveglianza nelle sale del piano nobile di Palazzo Comitini dove ¢ stata
allestita la mostra del pane artistico della Citta di Ganci del maestro panificatore Francesco
Logiudice. I’iniziativa ha riscontrato un grande interesse e una grande partecipazione di visitatori.

e Alla realizzazione della XXV Maratona della Citta di Palermo, proposta dall’Associazione
A.S.D.media@ di Carini mediante il finanziamento di alcuni servizi necessari alla realizzazione
dell’evento. Lla manifestazione - che si ¢ svolta il 17 novembre lungo il percorso del centro storico che
per la sua bellezza, ricco di arte storia e cultura ha avuto il riconoscimento del’lUNESCO - ha
coinvolto numerosi partecipanti, italiani e stranieri, ed ¢ stata attenzionata da ben 38 Paesi.

Tra le linee d’attivita dell’Ufficio vi ¢ il rapporto istituzionale tra I’'Ente e la Fondazione Sant’Elia, di cui
la Citta Metropolitana ¢ socio unico fondatore. In questo ambito, oltre all’ordinaria attivita
amministrativa, 'Ufficio ha curato le procedure amministrative riguardanti la realizzazione di progetti
specifici ai sensi dell’art. 4 comma 1 lett e) dello Statuto della Fondazione medesima, che hanno
riguardato la programmazione di significative iniziative culturali, nonché l'intervento finanziario relativo
alla realizzazione del progetto “Caravaggio, la fuga e I'indagine”, approvato dall’Assessorato Regionale
del Turismo.

Si ¢ proceduto, inoltre, alla definizione degli atti amministrativi connessi alla chiusura della transazione

con I’Associazione Biondo Stabile di Palermo, attraverso I'erogazione della somma di € 370.000,00, di

cui 'ex Provincia Regionale di Palermo era socio fondatore.

Nell’ambito delle collaborazioni con istituzioni culturali pubbliche e private, nel corso del mese di

dicembre, ¢ stata avviata una importante intesa con la Fondazione Teatro Massimo di Palermo,

attraverso la sottoscrizione di un Protocollo d’Intesa finalizzato al raggiungimento dell’obiettivo
specifico di avvicinare i giovani alla cultura del teatro, coinvolgendo non solo gli istituti superiori ma
anche I'Universita. In questo senso, anche al fine di un’auspicata partecipazione come socio della

Fondazione Teatro Massimo, ’Ente ha approvato ed erogato un contributo di € 100.000,00, connesso

alla realizzazione di un preciso programma di iniziative da realizzare.

Le attivita riguardanti la Biblioteca hanno comportato:

- il completamento, entro il mese di novembre 2019, della registrazione e dell'inventariazione del
patrimonio librario dislocato nei locali di deposito della biblioteca ubicati nei palazzi dell’Ente.



- lavvio della fase di registrazione delle pubblicazioni, patrimonio librario della Biblioteca, collocate
nelle vetrine della sala adibita a Biblioteca, attraverso un programma recentemente installato,
BiblioMx, finalizzata all’accesso on-line nel sito istituzionale dell’Ente, nel link Turismo.

- Tlassistenza in loco per la consultazione dei documenti nonché la formalizzazione delle istanze
inerenti i prestiti e la distribuzione dei libri alle Associazioni Culturali, biblioteche scolastiche e
comunali, agli studiosi e agli universitari, e ad altri utenti.

I’Ufficio, come per gli anni trascorsi, ha provveduto alla rilevazione del gradimento attraverso la scheda
customer satisfaction, predisposta sia in lingua italiana che inglese, e distribuita per tutte le iniziative
culturali realizzate presso gli spazi espositivi di Palazzo Jung. La scala di valutazione del questionario,
compilato in modo anonimo, prevede al punto 5) la scelta di un giudizio, sul servizio offerto, tra tre
opzioni: “poco soddisfatto”,“abbastanza soddisfatto” e “molto soddisfatto”. Dall’analisi delle schede
risulta un indice di gradimento sui tre parametri che nel dettaglio corrisponde al 34,81% “molto
soddisfatto”, 33,04% “abbastanza soddisfatto” e 1,18% poco soddisfatto” su un numero di 678 giudizi
espressi per un totale di circa 5300 visitatori. Inoltre emergono indicazioni per un miglioramento del
servizio  riferite, soprattutto, alla richiesta di apertura anche nei giorni di sabato e festivi, al
miglioramento nel sistema di illuminazione della sala ed ad una maggiore attenzione per la cura degli
ambienti interni ed esterni la sala espositiva.

>

e Politiche del Lavoro, Pari Opportunita, Politiche giovanili, Alternanza scuola lavoro

Questa Direzione ha realizzato nell’ambito delle attivita volte ad assicurare Pari Opportunita e Politiche
Giovanili, Progetti innovativi volti alla “Promozione del Benessere: consulenza ed ascolto sociale rivolto
a gruppi di studenti”, finalizzati all’ accoglienza ed all’orientamento e rivolti a studenti di alcuni Istituti
superiori. In assenza di un budget assegnato, le attivita sono state realizzate dalle Assistenti Sociali,
attraverso le loro specifiche competenze professionali e dal Gruppo di lavoro coordinato dal
Responsabile del Servizio stesso.

Sono stati realizzati Progetti innovativi presso Istituti superiori di secondo grado: con D.D. n. 22 del
21.01.2019 ¢ stata approvata la Convenzione con il Liceo Meli di Palermo per Progetto “I giovani
contro la violenza sulle donne” (20 studenti per 8 incontri di 6 ore ciascuno) Il Progetto si ¢ concluso
con la’organizzazione di un Seminario sul tema della Violenza di genere, con il coinvolgimento di due
classi ( 50 alunni) del Liceo delle Scienze Umane “Finocchiaro Aprile”.

Presso il  Liceo De Cosmi di Palermo le Assistenti sociali hanno realizzato tre Incontri di
sensibilizzazione sul tema del Cyberbullismo rivolti a 280 alunni che frequentano le nove prime classi
dell’istituto stesso.

Nel corso del 2019 sono stati inoltre realizzati 13 laboratori per un totale di 72 ore rivolti a 52 studenti
di quattro classi del Liceo Linguistico e delle Scienze umane “G. De Cosmi” di Palermo e n. 4 incontri
con gli insegnanti.

Relativamente all’attivita di Fund raising per partecipazione a Bandi/Avvisi pubblici per la
presentazione di progetti inerenti le Politiche di Inclusione, Pari Opportunita e Politiche Giovanili, ¢
stato predisposto il Progetto “Gli Argonauti...eroi in viaggio. Percorso di individuazione di abilita e
costruzione di competenze”, a valere su PON Legalita 2014-2020 — Asse 4 — Azione 4.1.2” (in attesa di
finanziamento).

Nel corso dell’anno 2019 ¢ stata richiesta dal Ministero, una rimodulazione del Progetto; al fine della
valutazione del Progetto, sono stati determinanti i contatti ed i rapporti intercorsi con il Dirigente e
con i Funzionari del Ministero competente.

Ha realizzato iniziative volte alla promozione delle Politiche Giovanili e Pari Opportunita attraverso un
progetto di Percorsi per le competenze trasversali e 'Orientamento (Alternanza Scuola/lavoro ex lege
107/2015). In particolare ¢ stato realizzato con una classe (25 ragazzi) del Liceo “G. De Cosmi” di
Palermo, il Progetto “Le mie radici, il mio essere connesso alla mia citta” finalizzato a favorire la
conoscenza del territorio e delle istituzioni pubbliche; attraverso il Progetto, gli studenti hanno
incontrato altre classi (totale n. 70 giovani) promuovendo in tal modo 'immagine dell’Amministrazione
e la conoscenza di Palazzo Comitini.



Ha realizzato attivita volte ad assicurare Pari Opportunita e Politiche di Genere garantendo la
Partecipazione entro il 30 novembre 2019 a 3 incontri della Rete antiviolenza, attraverso incontri
territoriali con i Distretti sociosanitari del territorio e mediante la partecipazione a gruppi di lavoro
interistituzionali.

In collaborazione con I’Associazione “Le Onde” ¢ stato organizzato a Palazzo Comitini, il 25 novembre
2019 in occasione della Giornata contro la violenza sulle donne, un Convegno-incontro di
approfondimento e conoscenza dal titolo “Percorsi di uscita dalla violenza e desiderio di giustizia delle
donne” al quale hanno partecipato, in qualita di Relatori, il Procuratore aggiunto della Procura della
Repubblica Palermo, la Dirigente Sezione Reati Sessuali ed in danno di minori Squadra Mobile
Questura di Palermo, i1 GIP presso Tribunale di Palermo; all’incontro hanno partecipato circa 100
persone, tra le quali rappresentanti Comuni ricadenti nel territorio della Citta Metropolitana di
Palermo.

Relativamente al Bilancio di genere ha realizzato un’analisi del contesto che mira a comprendere al
meglio le caratteristiche della popolazione e 1 bisogni di intervento, evidenziando soprattutto le
differenze tra donne e uomini rispetto agli stili di vita, le esigenze e le necessita. Sono state individuate
delle macroaree di riferimento rispetto a quattro grandi temi: la conciliazione, il mercato del lavoro, e
dovranno essere approfondite le sezioni relative alle Pari Opportunita e alla qualita della vita.

1) Unita di Staff a supporto del Direttore — Area Giuridica ed Economica

- Progetto “L.a Mia Casa” (PON inclusione e I Fead):

Nel corso dell’anno 2019 sono state celebrate le procedure di gara per I'aggiudicazione dei servizi
sociali (PON inclusione) e per le forniture di beni (Fead) relative al progetto “La Mia Casa” interamente
finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

A marzo 2019 ¢ stata celebrata la gara n°® 7372519 sulla piattaforma MEPA (RDO 2247655) suddiviso
in 7 lotti funzionali/territoriali per l'affidamento di servizi sociali a bassa soglia nei Comuni facenti
parte dei distretti socio-sanitari di Palermo (lotto 1 e lotto 5), Carini (lotto 2), Misilmeri (lotto 3),
Lercara Friddi (lotto 4), Bagheria e Cefalu (lotto 6), Petralia Sottana(lotto 7).

Sono stati aggiudicati il lotto 2 alla cooperativa sociale ISIDE di Carini ed il lotto 7 alla cooperativa
sociale MANI D’ORO di Gangi.

Ad aprile 2019 ¢ stata pertanto celebrata una seconda procedura di gara n® 7412817 su MEPA (RDO
22847006) con 4 lotti riformulando il capitolato d’oneri e la dislocazione dei servizi nei territori, lotto 1
Palermo, lotto 2 Lercara Friddi, lotto 3 housing Palermo, lotto 4 housing Distretti n°33 e n°39.

Nello stesso periodo sono state celebrate n® 4 gare identificate con i numeri 7382555, 7382851,
7383122, 7383518 per l'affidamento delle forniture, con contratto di somministrazione, dei beni di
prima necessita, quali viveri, indumenti, prodotti per Iigiene personale nonché arredi per I’housing
sociale.

B’ stata affidata la fornitura di prodotti per Iigiene personale alla ditta Rade di Palermo.

E’ stata aggiudicata provvisoriamente la procedura di affidamento relativa al lotto 1 Palermo ma, in
seguito a successive verifiche tecnico/amministrative non si ¢ proceduto alla affiudicazione efficace in
quanto la ditta che si era provvisoriamente aggiudicata la gara risultava presentare irregolarita che non
hanno consentito al’Amministrazione di potere procedere, decidendo quindi di revocare la procedura.

A maggio 2019 ¢ stata affidato il servizio di monitoraggio del progetto alla FIO psd (Federazione
Italiana Organismi per le persone senza dimora ONLUS) mediante procedura di affidamento diretto
(art. 36 comma 2 lettera a) celebrata su piattaforma MEPA.

A luglio/agosto sono state celebrate ultetiori 2 nuove procedure per l'affidamento diretto delle
forniture di viveri ed indumenti, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera b) modificato (c.d. sblocca-
cantieri), mediante invito di n® 10 ditte, per ciascuna procedura, selezionate dall’elenco delle ditte
accreditate su MEPA sulla base delle rispettive categorie merceologiche richieste.



La gara n° 7436074 (fornitura indumenti) ¢ stata aggiudicata alla ditta FOR.AP. Di Palermo.

La gara n® 7502657 (fornitura viveri) ¢ stata aggiudicata alla ditta Saporito di Corleone.

Nel mese di dicembre sono stati attivati 1 servizi e le forniture nei Centri aperti nei Comuni di Carini,
Cinisi, Petralia Sottana e Gangi.

Al fine di completare la copertura dei territori interessati al progetto, con particolare riferimento al
Distretto socio-sanitario di Palermo, e, quindi, di attivare i servizi e le forniture anche su tale importante
territorio, si ¢ proceduto alla elaborazione di un avviso pubblico di invito alla coprogettazione e
successivo affidamento della gestione dei servizi/forniture su Palermo.

Sono stati seguiti 1 riferimenti normativi sulla coprogettazione quali i D.P.C.M. 30 marz0 2001 , la
Delibera ANAC n° 32/2016 nella considerazione che a questa procedura rispulta estranea
all’applicazione del Codice dei Contratti.

L’avviso di coprogettazione ¢ stato pubblicato sul sito Istituzionale nonché sulla GURS e sulla
piattaforma del MIT (Ministero delle Infrastrutture e Trasporti).

A seguito della pubblicazione ¢ stata ammessa alla coprogettazione la costituenda A.T.S. promossa
dalla capofila Confraternita di San Giuseppe dei falegnami e dalla cooperativa sociale La Panormitana
ONLUS, bracci operativi della Caritas Diocesana di Palermo.

Nel mese di dicembre 2019 ¢ stata definita la coprogettazione ed approvato con Determinazione
Dirigenziale n°® 866 del 30/12/2019 uno schema di Convenzione che ¢ stato sottosctitto, in pari data,
dalle parti.

Pertanto, i servizi e le forniture sono stati affidati/attivati nel rispetto delle scadenze programmate.

- Piano di Dimensionamento e Razionalizzazione della Rete Scolastica di ogni ordine e grado
per 'anno scolastico 2020/2021 — Conferenza Provinciale:

-Con D.A. n.4774 del 18/09/2019, 1'Assessorato Regionale e della Formazione Professionale,
Dipartimento dell'Istruzione e della Formazione Professionale, ha dettato i criteri generali per la
definizione della Riorganizzazione della Rete Scolastica della Sicilia per 1'anno scolastico 2020/2021.

In data 06/11/2019, il Consiglio Scolastico Provinciale di Palermo, comunica a questa Direzione, i
nomi dei Rappresentanti del Personale del Direttivo (oggi Dirigente Scolastico), docente e non docente
(oggi personale AT.A) e dei genitori per la composizione della Conferenza Provinciale di
Organizzazione prevista dall' art 3 della Legge Regionale 6/2000.

In conformita degli adempimenti previsti dalla L.R. n. 6/2000, per la razionalizzazione della rete
scolastica, la sottoscritta, predispone tutta la procedura propedeutica al fine di convocare, nella persona
del Sindaco della Citta Metropolitana di Palermo, ’Assemblea dei Sindaci della Citta Metropolitana di
Palermo, che giorno 07/10/2019, in Loro seno eleggono i componenti della Conferenza Provinciale.

Vengono, pertanto, eletti n. 7 Sindaci dei Comuni di: Cefalu, Contessa Entellina, Lercara Friddi,
Monreale, Montemaggiore Belsito, Petralia Soprana, San Giuseppe Jato, e quale Presidente della
Conferenza Provinciale il Dott. Antonio Rini, giusta delega prot. n. 79037 del 07/10/2019.

I nominativi vengono trasmessi all'Ufficio Scolastico Regionale Ufficio XV - Ambito Territoriale per
la Provincia di Palermo, all'Ufficio Scolastico Regionale e all'Assessorato Regionale dell’Istruzione e
della Formazione.

La Conferenza Provinciale, per l'espletamento dei lavori, si tiunisce nei giorni sotto elencati :
Giorno12/11/2019

Giorno 15/11/2019

e 1 relativi verbali, vengono debitamente trasmessi ai componenti la Conferenza e agli Organi di
competenza.



Tutte le attivita di competenza di questa Direzione sono state espletate e¢ rimane in attesa del
Decreto dell'Assessorato Regionale dell'Istruzione e della Formazione Professionale, indicante il Piano
di Dimensionamento della Rete Scolastica della Sicilia a.s. 2020/2021.

Nuovi Indirizzi Scolastici:

Con circolare prot. n.13 del 03/05/2019, I'Assessorato dell'Istruzione e della Formazione Professionale,
Dipartimento dell'Istruzione e della Formazione Professionale, ha dettato i criteri generali per la
Offerta Formativa Nuovi Inditizzi di Studio .

In data 07/06/2019 con nota prot n. 47909, sono state invitate le Istituzioni Scolastiche a far pervenire
a questa Direzione, le eventuali richieste corredate della delibera del Consiglio di Istituto, delibera del
Collegio Docenti e della dichiarazione di assenza di oneri a carico della Citta Metropolitana.

Sono pervenute a questa Direzione, n. 19 istanze prodotte dalle Istituzioni Scolastiche interessate,che
dopo essere state esaminate, sono state tutte debitamente trasmesse alla Direzione Edilizia e Beni
Culturali, al fine di acquisirne il parere tecnico logistico per l'istituzione dei Nuovi Indirizzi Scolastici
per I' a.s. 2020/2021 giusta circolare Assessotiale n. n.13 del 07/06/2019;

Giorno 11/09/2019, alle ore 12.00, sono invitati da questa Ditezione, i Sindaci dei Comuni interessati
per all'acquisizione dei Loro pareri, in tema di Offerta Formativa di Nuovi Indirizzi di Studio.
Sempre giorno 11/09/2019, alle ore 11.00, vengono convocate altresi, le Parti Sociali ( C.G.I.L.-
CISL. - ULL. - SN.ALLS. - EGUGILDA INSEGNANTI ), a tale convocazione risulta presente il
Sig. Vito Cassata — C.G.I.L.

Con note differenti, debitamente protocollate, la Direzione Edilizia e Beni Culturali, invia a questa
Direzione, dietro richiesta, 1 pareri tecnici logistici riferite a tutte le richieste di attivazione Nuovi
Indirizzi Scolastici di studio a.s. 2019/2020 .

Giorno 17/09/2019, viene pubblicato il Dectreto del Sindaco della Citta Metropolitana n. 177 ¢ lo
stesso in data 19/09/2019, viene inoltrato a tutti gli Istituti coinvolti, all'Ufficio Scolastico Provinciale
Utficio I - Ambito Territoriale di Palermo, alla Direzione Generale dell” Uffico Scolastico Regionale e
all'Assessorato Regionale Formazione Professionale Dipartimento Regionale dell'Istruzione e della
Formazione Professionale Servizio Scuola dell'Infanzia ed Istruzione in ogni Ordine e Grado.

Con nota prot. n. 22149 del 07/10/2019 , 'Lp.s.s.0.a. “ Francesco Paolo Cascino”, inoltra presso questa
Direzione, richiesta di revisione di parere tecnico logistico relativo al nuovo indirizzo di studi richiesto
precedentemente.

Pertanto, si effettuano tutti gli atti propedeutici alla proposta di nuovo Decreto Sindacale. Giorno
03/11/2019, viene emanato un successivo Decreto Sindacale n. 206, con il quale si delibera di
approvare le seguenti richieste di indirizzo scolastico :

1)Scienze Umane — Opzione Economico sociale; 2) Servizi Enogastronomia e Ospitalita Articolazione
Enogastronomica ( Corso serale ).

- Convegno ‘ Palermo — Messico : La vita ¢ bella »:

In occasione della festa dei morti, a Palermo dal 30 ottobre al 2 novembre a Palermo si ¢ tenuta, una
kermesse speciale, “La Notte di Zucchero - festa dei morti, pupi e grattugie”, dedicata a grandi e
piccini, ideata da Giusi Cataldo che ne cura la direzione artistica e sostenuta dall’assessorato alla Cultura
della Citta di Palermo, in collaborazione con la Citta Metropolitana e la Fondazione Sant’Elia.

Tale evento, ha coinvolto artisti di ogni genere che fra il Centro Storico e le 8 circoscrizioni della citta
mettono in scena spettacoli teatrali e tanto altro.



Questa Direzione, ha curato I'evento, coinvolgendo, peraltro, gli istituti scolastici del territorio.

- _Costituzione Fondazione di partecipazione denominata Fondazione "LT.S.
INFOMOBPMO - ETS", in sigla "I.T.S. MOBPMO - ETS":

Questa Direzione, ha curato I'atto di Fondazione della ITS tra la Citta Metropolitana e gli enti sotto
elencati :

- I' TTIS Vittorio Emanuele 111

- il Comune di Terrasini

- la Citta Metropolitana di Palermo

- 'Universita degli Studi di Palermo

- "MOTOMAR CANTIERE DEL MEDITERRANEO Societa a responsabilita limitata"

- "X-SYSTEM.IT S.R.L.."

- "TGLOBAL S.R.L."

- "ST.H - SRL",

- "MARINA VILLA IGIEA Societa a responsabilita limitata"

- "ECOMAV Societa a responsabilita limitata"

-"COME.S. s.n.c. di Scrima Antonino & C.",

- "Arancia Innovation Consulting Technology S.r.1."

- "Centro Attrezzature Residenziali Culturali Educative Siciliane - ARCES"

- "ASSOPROVIDER - ASSOCIAZIONE PROVIDER INDIPENDENTT",

- "AERO CLUB PALERMO intitolato a BEPPE ALBANESE"

La Fondazione non persegue fini di lucro e non puo distribuire utili.

Essa risponde ai principi e allo schema giuridico della fondazione di partecipazione nell'ambito del piu
vasto genere di fondazioni disciplinato dal Codice del Terzo Settore, di cui al Decreto Legislativo 3
luglio 2017 n. 117, Decreto Legislativo 3 agosto 2018 n. 105 e loro successive modifiche e integrazioni
e in quanto compatibili, dalle norme del codice civile e leggi collegate.

In relazione alle priorita strategiche per lo sviluppo economico del Paese e negli ambiti e secondo le
priorita indicati dalla programmazione regionale, la Fondazione si propone di svolgere in via esclusiva o
principale attivita di interesse generale per il perseguimento, senza scopo di lucro, di finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale; essa persegue le finalita di promuovere la diffusione della cultura
tecnica e scientifica, di sostenere le misure per lo sviluppo dell'economia e le politiche attive del lavoro
(art. 5, comma 1, lettera d) del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117).

La Fondazione opera con i seguenti obiettivi:

- assicurare, con continuita, l'offerta di tecnici superiori a livello post- secondario in relazione a figure
che rispondano alla domanda proveniente dal mondo del lavoro pubblico e privato in relazione al
settore di riferimento sopra indicato;

- sostenere l'integrazione tra i sistemi di istruzione, formazione e lavoro, con patticolare riferimento ai
poli tecnico-professionali di cui all'art. 13, comma 2, della legge n. 40/2007, per diffondere la cultura
tecnica e scientifica;

- sostenere le misure per I'innovazione e il trasferimento tecnologico alle piccole e medie imprese;

- diffondere la cultura tecnica e scientifica e promuovere l'orientamento dei giovani e delle loro famiglie
verso le professioni tecniche;

- stabilire organici rapporti con i fondi interprofessionali per la formazione continua dei lavoratori.

- sostenere l'attivita di formazione, ricerca scientifica e didattica.

- Protocollo d’Intesa tra la Citta Metropolitana di Palermo e la Fondazione del Teatro
Massimo:



Questa Direzione, in sinergia con ’'Ufficio Cultura, ha curato la creazione di un Protocollo d’Intesa tra
la Citta Metropolitana di Palermo e la Fondazione del Teatro Massimo. L.a Fondazione Teatro Massimo
di Palermo e la Citta Metropolitana collaboreranno attivamente nell'ideazione e organizzazione di
eventi di carattere artistico culturale e di rilevanza sociale volti alla promozione e valorizzazione del
teatro nel mondo dell’istruzione, promuovendo la cultura teatrale con prioritario coinvolgimento degli
studenti medio superiori e universitari. Le parti, inoltre, condividono gli obiettivi, le finalita strategiche e
le azioni progettuali finalizzate alla creazione di una rete di istituzioni culturali per la realizzazione di
manifestazioni, eventi e iniziative nel territorio metropolitano, tale da proporsi come esempio di
cooperazione tra le istituzioni.

Il progetto, ha come finalita quella di promuovere proficue sinergie tra la Citta metropolitana, le
Fondazioni Liriche, gli attori del settore culturale, del commercio e dei servizi in generale che operano
nella Citta Metropolitana di Palermo e non solo creando una rete reale e virtuale rivolta ai cittadini, in
particolare a quelli pit giovani, ma anche ai turisti, cosi da consentire loro di usufruire di servizi,
informazioni, agevolazioni e vivere e condividere esperienze, valori ed emozioni della nostra citta in
particolare del settore artistico culturale.

- Attivita informativa negli Istituti scolastici superiori di II Grado:

- Progetto itinerante S.A.V.E. (Sostenibilita, Azione, Viaggio, Esperienza):

Si tratta di un Progetto itinerante S.A.V.E. (Sostenibilita, Azione, Viaggio, Esperienza), promosso dal
Museo del Risparmio di Intesa Sanpaolo (www.museodelrisparmio.it), in collaborazione con Italscania
e Banca Europea degli Investimenti.

- In Volo con I Aeronautica Militare — Corso di Cultura Aeronautica per gli studenti della Citta
di Palermo:

Nell’lambito dell’attivita promozionale e della diffusione della Cultura Aeronautica, a seguito dei
coordinamenti effettuati con I'Ufficio Scolastico Regionale per la Citta di Palermo, ’Aeronautica
Militare ha programmato un “ Corso di Cultura Aeronautica” rivolto agli studenti in eta compresa tra i
16 e 1 20 anni, degli istituti Superiori della Citta di Palermo.

L’Iniziativa ¢ totalmente “gratuita e facoltativa”, nasce da una collaborazione decennale tra
I’Aeronautica Militare e il Ministero dell’Istruzione dell’Universita e della Ricerca, con Pobiettivo di
diffondere la Cultura Aeronautica tra i giovani del Paese .

- Progetto Unesco Sud:

- A seguito della concessione della proroga da parte del MIBACT, il sottoscritto quale
Responsabile Relazioni Esterne dell’Associazione in rappresentanza della Citta Metropolitana di
Palermo e in rappresentanza del Commissario Straordinario del Libero Consorzio Comunale
di Siracusa, nel 2019 ha partecipato a numerose riunioni dell’Assemblea dell’Associazione
Patrimoni del Sud.

- Tale Associazione, infatti, accompagna ed assiste gli Enti Associati nella
individuazione, programmazione ed adesione ai programmi comunitari , nazionali e regionali,
formulando un’offerta di progetti di sviluppo e di percorsi del patrimonio materiale e
immateriale del Sud Italia.



- In tali riunioni si ¢ mirato alla divulgazione della cultura del turismo e della
valorizzazione dei beni culturali , naturali, paesaggistici, ambientali, monumentali e archeologici.

- La missione generale, quindi, ¢ stata quella di rafforzare la rete interregionale del
Sud Italia di competenze e servizi , finalizzata a promuovere e sostenere lo sviluppo socio —
economico dei territori del Meridione aventi un patrimonio materiale ed immateriale,

valorizzando e rafforzando I'integrazione dei patrimoni su scala interregionale e nazionale.

- In questa ottica si ¢ garantita la cooperazione, il dialogo e l'aggregazione fra
portatori di interessi dei territori coinvolti, cercando di sviluppare sinergie con altri organismi
privati o pubblici, che operino nei settori d’interesse dell’Associazione e ne condividano lo
spirito e le finalita, incrementando il portale Patrimonidelsud con la presenza di operatori che
offrono servizi nei settore delle attivita ricettive, ristorazione, prodotti tipici con scontistica ed
agevolazioni visionabili sul sito.

- L’obiettivo ¢ stato quello di incrementare le presenze annuali del territorio, nazionale
ed internazionale, offrendo al turista ulteriori strumenti di conoscenza delle qualita del
territorio, avendo la possibilita di accedere sul predetto portale.

- Pertanto, tutte le attivita relative al 2019 sono state incentrate sulla prosecuzione
delle attivita del progetto (linea 2) e sulla loro conclusione nei termini.

DIREZIONE GARE E CONTRATTI INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Nel corso dell'anno 2019 la Direzione "Gare e Contratti-Innovazione Tecnologica ha assicurato lo
svolgimento dei compiti istituzionali assegnati, nel rispetto delle linee di attivita definite ed approvate
con Decreto Sindacale n° 193 del 22/10/2019, riconducibili prioritariamente alle funzioni di Stazione
Appaltante per l'affidamento di lavori, servizi e forniture di interesse per 1'Ente ed a supporto delle
singole Direzioni. Al riguardo ¢ stato garantito l'espletamento delle procedure di affidamento ( aperte e
negoziate ) curando anche la verifica dei requisiti in possesso dell'operatore aggiudicatario sino alla
predisposizione della bozza per stipula del contratto di appalto.

Nel corso dell'anno sono state celebrate n® 28 gare di appalto su altrettante richieste avanzate dalle altre
Direzioni in modalita telematica attraverso il portale "Acquisti in Rete", di cui n® 23 (procedure
negoziate ex art. 36 del Codice -comma lett. A: (4), comma 2 lett. B : (9}, comma 2 lett. e: (3), comma 2
lett. e-bis: (7)). A seguito della sottoscrizione di apposita convenzione tra questo Ente, il Ministero
dell'Economia e delle Finanze e Consip S.p.a. per I'utilizzo a titolo gratuito, mediante riuso, del sistema
di negoziazione in modalita ASP (Application Service provider) - ¢ stata utilizzata la piattaforma relativa

al fine dello svolgimento di n°® 4 procedure aperte richieste dalle Direzioni stesse ed ancora n. 1 gara



attraverso il Sistema Dinamico di Acquisizione (SDA) . In relazione alla nuova disciplina dettata dal
Codice dei Contratti in materia di procedure negoziate, e nell'ottica della semplificazione e
razionalizzazione delle procedure, la Direzione ha utilizzato fino alla data di validita dello stesso ( aprile
2018 ), ai sensi dell'art. 36 del Dlgs. n® 50/2016, un elenco degli Operatori economici di fiducia
prequalificati in osservanza al principio di rotazione degli inviti e degli affidamenti di cui all'art. 30 del
Codice stesso. Da quanto sopra ¢ emersa la necessita di procedere puntualmente alla verifica a
campione, ai sensi dell'art. 71 del DPR. n° 445/2000, delle autodichiarazioni rese dagli operatoti iscritti
in merito alla sussistenza ed al mantenimento dei requisiti autocertificati in sede di presentazione
dell'istanza di iscrizione oltre alla verifica dei requisiti di 1/ 98 partecipazione in capo agli operatori
economici classificatisi al secondo posto in graduatoria di ciascuna gara espletata durante l'intero corso
dell'anno. In ordine all'attivita contrattuale ed in attuazione dell'obiettivo innovativo assegnato e nel
rispetto dei tempi previsti, questa Direzione ha provveduto alla elaborazione e trasmissione al Direttore
generale di una bozza del "Nuovo regolamento per la disciplina dei contratti" che ¢ stato approvato con
deliberazione del Commissario Straordinario n. 124 del 26/11/2019. Nell'anno di riferimento
particolare attenzione ¢ stata rivolta all'attivita di formazione e aggiornamento professionale del
personale in servizio attraverso la partecipazione di tutti i dipendenti a giornate di formazione
sull'utilizzo del ME.PA. e I'accesso alla piattaforma Consip, ed anche mediante 1'adesione a Corsi Inps
"Valore PA" cui hanno partecipato n° 3 Funzionati e il Dirigente stesso.

In ordine all'attivita riguardante 1'Innovazione Tecnologica, oltre alla mappatura dei processi ed il
monitoraggio dei termini dei singoli procedimenti amministrativi, si ¢ proceduto ad una significativa
razionalizzazione del numero di utenze telefoniche anche in relazione all'adesione alla nuova
convenzione CONSIP che ha consentito inoltre I'avvio della migrazione delle utenze, sia di questo Ente
che degli Istituti scolastici, nella piu efficace modalita VOIP.

Sono stati rinnovati ed implementati altresi', i servizi di posta elettronica ordinari e di quella certificata
con adesione alla convenzione CONSIP di cui alla DD. N 22 del 24/07/2019. Nel rispetto poi del piano
triennale dell'Ente per la prevenzione della corruzione e della trasparenza sono state organizzate n°® 2
giornate formative, rivolte a tutto il personale, per la trattazione dei temi sulla legalita e la prevenzione
da fenomeni corruttivi. Infine un cenno va fatto al ruolo svolto dal sottoscritto Dirigente nella qualita di
"Responsabile dell'Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA) di questa Citta metropolitana implicante
il rispetto di ben precisi adempimenti quali il costante aggiornamento e la puntuale trasmissione
all'autorita Nazionale Anti Corruzione (A.N.A.C.) dei dati identificativi dei soggetti iscritti (R.U.P. e

Centri di costo) all'Anagrafe Unica della Stazione Appaltante (AUSA)
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CITTA’ METROPOLITANA DI PALERMO

REPORT ANNO 2019 DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI CON DECRETO SINDACALE N. 193 DEL 22/10/2019

 DIREZIONE POLITICHE DEL PERSONALE - AVVOCATURA

DIRIGENTE DOTT.SSA MATTEA VOLPE

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

CONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Obiettivi strategici 

		Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni .





		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		 Perseguimento obiettivi strategici

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Temporale

		



		

		

		Data di realizzazione

		





		n

		OBIETTIVI.

		Peso

		Descrizione risultato finale al 31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		Attuazione , secondo le direttive del Segretario/direttore generale e della Direzione Innovazione tecnologica, del progetto di digitalizzazione e dematerializzazione degli atti  deliberativi e delle comunicazioni interne dell’ente. 

In particolare :

· Entro il 30.09. 2019 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco Metropolitano n.59 del 18/07/2019) dovrà essere avviata la fase II del progetto, iniziato giusta direttiva del Segretario/direttore generale  nota n. 82689 del 16/10/2018, prevedendo la possibilità di assegnazione digitale,  per il tramite del software in dotazione, del singoli procedimenti ai responsabili;

·  Entro il 30.03.2020 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco Metropolitano n.59684 del 18/07/2019) dovrà essere avviata la digitalizzazione dei provvedimenti amministrativi dell’Ente ( determine dirigenziali, decreti sindacali ).

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.09.2019 e del 30.03.2020



		100%

		Inviato file della nuova struttura organizzativa come richiesto dalla Direzione Gare e Contratti e Innovazione Tecnologica con note n.25531 del 30/03/19 e n.51951 del 21/06/19 con nota n.83795 del 23/10/2019. 







CONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELL’ENTE : Efficienza organizzativa 

		Descrizione: Obiettivi Strategici comuni a tutte le direzioni . 





		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		 Miglioramento efficienza organizzativa

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Temporale

		



		

		

		Data di realizzazione

		





		n

		OBIETTIVI.

		Peso

		Descrizione risultato finale al        31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		Attuazione della disciplina in materia di semplificazione ed uniformità dell’azione amministrativa, in conformità a quanto disposto con direttiva n.101892 del 17/12/2018 Del Segretario/direttore generale e successive modifiche ed integrazioni. ( Pluriennale ).

INDICATORE : Assenza e/o presenza di  contestazioni per mancato adeguamento alle direttive.



		50%

		Nessuna contestazione ricevuta per mancato adeguamento alle Direttive.





		2

		Adozione, entro 30 giorni dall’approvazione della ridefinizione della struttura organizzativa, dell’organigramma della direzione, secondo lo schema inviato giusta direttiva del Segretario/direttore generale n. 66893 dell’08/08/2018,  con l’individuazione dei responsabili di procedimento, delle correlative competenze e responsabilità ( Pluriennale ).

In fase di prima applicazione, stante la riorganizzazione in corso di definizione, la scadenza va riferita alla data di approvazione di quest’ultima ( 30 giorni dalla riorganizzazione ).

INDICATORE : Adozione nei tempi previsti



		50%

		Determinazione Dirigenziale n.639 del 01/10/2019 avente per oggetto “Organizzazione interna della Direzione (Organigramma).





CONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Anticorruzione. 

		Descrizione: Obiettivi anticorruzione.





		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		Ridurre il rischio di corruzione e di illegalità all’interno dell’organizzazione .

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Raggiunto

		



		

		

		Non Raggiunto

		





		n

		OBIETTIVI.

		Peso

		Descrizione risultato finale al   31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		Realizzare la mappatura di almeno il 30% dei processi dell’intera direzione entro il 30.10.2019.

INDICATORE : numero processi mappati/numero processi della direzione e calcolo della percentuale dei processi mappati sul totale dei processi della direzione.



		40%

		Sono stati mappati 16 processi su 47 dell’intera Direzione per una percentuale pari al 34%.





		2

		Attuare, entro il 30.10.2019, la rotazione di almeno il 50% del personale, con particolare riferimento alle aree a rischio, conformemente alle linee guida dell’Anac .Rimane salva la possibilità,  nel caso di adeguata motivazione, con particolare riferimento alla funzionalità dei servizi, di ridurre  la percentuale dal 50% al 30%.

INDICATORE : numero responsabili di procedimento rotati/numero responsabili di procedimento.



		30%

		Nota n.89006 del 12/11/2019 inviata all’Ufficio del Segretario/Direttore Generale – U.O. Controlli Anticorruzione e Trasparenza – Supporto Giuridico e Amministrativo.





		3

		Monitorare il rispetto dei termini previsti dalla legge e dai regolamenti per la

conclusione dei procedimenti. Relazionare semestralmente entro il 15/07 ed il 15/01 al

R.P.C. e all’ufficio Controlli, Anticorruzione e Trasparenza, specificando:

a) i procedimenti conclusi oltre i tempi previsti e le relative cause di scostamento

b) i procedimenti al di fuori degli standard procedimentali

c) i procedimenti per i quali non è stato rispettato l’ordine cronologico di trattazione.

(pluriennale)

INDICATORE : rispetto date prefissate.

		30%

		Trasmesse all’Ufficio Controlli, Anticorruzione e Trasparenza note n.62927 del 01/08/2019 e n.3748 del 15/01/2020 riguardanti il monitoraggio del rispetto dei termini previsti dalla legge e dai regolamenti per la conclusione dei procedimenti.







CONTRIBUTO ALLA PERFORMANCE DELLA DIREZIONE : Obiettivi Trasparenza. 

		Descrizione: Obiettivi trasparenza

.



		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		Ottimizzare la trasparenza dell’azione amministrativa dell’Ente.

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Raggiunto

		



		

		

		Non Raggiunto

		





		n

		OBIETTIVI.

		Peso

		Descrizione risultato finale al   31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		Organizzare, entro il 30.07.2019, in house una giornata formativa sulla redazione degli atti amministrativi rivolta ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispetto data prefissata



		50%

		Giornata formativa effettuata il 30/07/2019 (Politiche del Personale) ed il 31/07/2019 (Avvocatura).





		2

		Organizzare, entro il 31.12.2019, in house una giornata formativa sull’accesso civico e sulla protezione dei dati personali rivolta ai responsabili del procedimento.

INDICATORE : rispetto data prefissata.



		50%

		Per difficoltà organizzative riguardo alla mole di lavoro non è stato possibile rispettare la data prefissata (24/10/2019) e conseguentemente la giornata formativa è stata realizzata in data 31/01/2020. 







PERFORMANCE INDIVIDUALE

OBIETTIVI COMUNI A TUTTE LE DIREZIONI

		Descrizione: Obiettivi  di performance individuale comuni assegnati ai Direttori 



		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		Ottimizzare la performance organizzativa della direzione.

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Raggiunto

		



		

		

		Non Raggiunto

		





		n

		Obiettivi gestionali , di efficienza e di miglioramento organizzativo.

		Peso

		Descrizione risultato finale al  31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		Ottimizzare la gestione della direzione attraverso: 

 -    incremento delle entrate accertate ( ove la direzione disponga di apposite leve di

      incremento delle entrate ). 

Nella fattispecie in cui la direzione non disponga di tale leve, il  peso relativo è attribuito all’obiettivo n.2 (Pluriennale)

INDICATORE :  Entrate accertate anno 2018 / entrate accertate anno 2019



		10%

		Peso da assegnare all’obiettivo n.2



		2

		Effettuare, entro il 15.02,  la revisione dei residui attivi e passivi inviandone copia al Ragioniere generale (pluriennale).

In fase di prima applicazione la data di invio è fissata al 28 Febbraio 2019.

INDICATORE : rispetto data prefissata.



		5%



		Revisione dei residui attivi e passivi trasmessa al Ragioniere Generale con  nota n.19683 del 28/02/2019 della Direzione Politiche del Personale e nota n.21941 del 07/03/2019 della  Direzione Avvocatura (ex Affari Legali).





		3

		Effettuare verifiche almeno quindicinali di rilevazione delle presenze dei dipendenti della direzione. Relazionare in merito in sede di verifica semestrale sullo stato di avanzamento obiettivi (pluriennale). 

INDICATORE : numero di verifiche effettuate.



		10%

		Effettuati n.21 fogli di intervento nonché stampe mensili di rilevazione delle presenze del personale dal mese di gennaio al mese di dicembre 2019 (ex Direzione Politiche del Personale).

Effettuati n.3 fogli di intervento,  stampe mensili di rilevazione delle presenze del personale dal mese di gennaio al mese di dicembre 2019 nonché controlli in loco da parte della Responsabile U.O. Dr.ssa Gianfranca Giordano (ex Direzione Affari Legali).






		4

		Trasmettere,  entro il 31.05, per il periodo fino al 30.09 ed entro il 30.09 per il restante periodo, il piano di ferie dell’anno del personale della direzione, al Segretario/Direttore Generale, garantendo il rispetto di quanto previsto nel CCNL (pluriennale). 

INDICATORE : rispetto data prefissata.



		5%

		Trasmessi piani ferie sino al 30/09/2019 con nota n.45582 del 31/05/2019 della Direzione Politiche del Personale e nota n.49093 del

 del 12/06/2019 della Direzione Avvocatura (ex Affari Legali) e piani ferie sino al 31/12/2019 con note n.76919 del 30/09/2019 e n.79038 del 07/10/2019 della Direzione Politiche del Personale - Avvocatura.





		5

		Inviare al Settore Ragioneria, entro il 31.12 (scadenza modificata giusta disposizione del Sindaco Metropolitano n.75998 del 26/09/2019) le proposte di bilancio della direzione (pluriennale ). 

In fase di prima applicazione le proposte relative all’anno 2019 devono essere inviate entro il 15 Marzo 2019 (Termine posticipato al 15/04/2019 giusta nota n.31136 del 09/04/2019 della Direzione Bilancio e Finanze)

INDICATORE : rispetto data prefissata.



		5%

		Inviate proposte di Bilancio di Previsione della Direzione Politiche del Personale 2019-2021 con nota n.33398 del 16/04/2019.


Inviate proposte di Bilancio di Previsione della Direzione Avvocatura (ex Affari Legali) 2019-2021 con nota n.42916 del 23/05/2019.



		6

		Attivare entro il 30.11.2019 i servizi di pagamento tramite PAGO PA della Direzione .

Ove la Direzione non disponga di  servizi di pagamento da attivare, il relativo peso è assegnato all’obiettivo n.3.  

INDICATORE : rispetto tempistica.

		10%

		Peso da assegnare all’obiettivo n.3



		7

		Predisposizione ed invio alla Segreteria generale delle proposte di riconoscimento debiti fuori bilancio, entro 30 giorni dal verificarsi di una delle fattispecie di cui all’art.194 del TUEL e, comunque, non oltre il 30.11. Sono fatte salve situazioni eccezionali adeguatamente motivati ( A titolo esemplificativo: sentenza notificata oltre il 30.11, mancanza di risorse finanziarie etc…. ) (pluriennale).

INDICATORE : rispetto tempistica.

		5%

		Obiettivo quasi del tutto raggiunto. Lo scostamento via via in diminuizione tra obiettivo e adempimento si è realizzato entro la fine dell’anno 2019.





DIREZIONE: Politiche del Personale - Avvocatura

DIRIGENTE: Dott.ssa Mattea Volpe

		Descrizione: Obiettivi di performance individuale



		

		

		

		



		

		RISULTATI ATTESI

		Miglioramento dell’efficienza, efficacia e trasparenza dell’ente. Aggiornamento strumenti normativi dell’Ente.

		



		

		

		

		



		

		INDICATORI

		Temporale

		



		

		

		Data di realizzazione



		





		n

		OBIETTIVI.

		Peso

		Descrizione risultato finale al    31/12/ 2019 (con indicazione del provvedimento, altro atto a sostegno o descrizione dello stato di realizzazione dell’obiettivo)



		1

		 Provvedere, entro il 31.10.2019, alla ricognizione del contenzioso pendente, con indicazione della causa petendi e del petitum di ciascuna controversia.

INDICATORE : rispetto data prefissata .



		5%

		Realizzato a mezzo agenda informatica.





		2

		 Istituire , entro il 31.10.2019, l’ albo dei professionisti di fiducia dell’Ente a supporto della tutela legale. ( consulenti di parte etc……… )

INDICATORE : rispetto data prefissata .



		5%

		Approvazione Regolamento per l’istituzione dell’Albo dei Professionisti di fiducia dell’Ente con Delibera del Commissario Straordinario n.1 del 16/01/2019. Approvato con D.D. n.51 del 15/03/2019. Istituito entro la data.





		3

		 Miglioramento dell’efficienza nell’attività di consulenza e rilascio pareri legali agli organi dell’Ente ed alle varie Direzioni. Il
rilascio dei pareri legali, legato alle difficoltà interpretative delle norme in materie particolarmente complesse, dovrà avvenire, salvo casi adeguatamente motivati,  entro 20 giorni dalla richiesta.

INDICATORE : rilascio pareri entro 20 giorni dalla richiesta

		5%

		Realizzati secondo l’indicatore entro 20 giorni dalla data della richiesta.





		4

		 Aggiornamento regolamento dell’Avvocatura entro il 30.11.2019.

 Inviarne bozza al Sig. Sindaco e al al Segretario/Direttore Generale.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.05.



		2,5%

		In attesa del parere richiesto con nota n.89303 del 12/11/2019 alla Corte dei Conti.





		5

		Aggiornare, entro il 30.05.2019,  il codice di comportamento dei pubblici dipendenti. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e  al Segretario/direttore generale.

INDICATORE : rispetto data prefissata del 30.05.



		2,5%

		Inviata Bozza del Codice di comportamento dei pubblici dipendenti  della Città Metropolitana di Palermo, al Sig. Sindaco e al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.45153 del 30/05/2019.






		6

		Incremento del 50% dell’informatizzazione anagrafe dei dipendenti.

INDICATORE : Perseguimento del 50% dell’informatizzazione del fascicolo personale e dematerializzazione dell’archivio, rispetto al totale dei dipendenti.



		2,5%

		Procede il lavoro di informatizzazione del fascicolo personale e dematerializzazione dell’archivio. 


La creazione di  fascicoli del personale nei quali caricare tutte le tipologie di documenti in modo da essere facilmente accessibili, la notevole quantità di documenti contenuti in molti fascicoli del personale e la mancanza di strumenti idonei ad una più celere forma di scansione, inevitabilmente comportano un rallentamento delle operazioni di scansione.


Al 31/12/2019 si è completata la digitalizzazione di n.95 fascicoli del personale. 






		7

		Redazione Piano formativo triennio 2019-2021, di concerto con il Segretario Generale, compatibilmente con le risorse finanziarie stanziate.

INDICATORE : Approvazione piano formativo



		5%

		Piano Formativo adottato con Decreto del Sindaco Metropolitano n.214 del 14/11/2019.





		8

		Adesione ai piani di formazione offerti dall’INPS - Corsi Valore PA - per la riqualificazione dello stesso, ai fini dell’aggiornamento in base alle nuove normative ed alle esigenze delle Direzioni. 

INDICATORE : N. Dipendenti partecipanti in rapporto alle richieste pervenute dalle direzioni 

		2,5%

		Nonostante l’Ente abbia attivato tutte le procedure propedeutiche alla partecipazione ai Corsi Valore PA le tematiche dei corsi attivati dall’INPS non corrispondevano in misura apprezzabile alla domanda formativa formulata dalle Direzioni dell’Ente.



		9

		Aggiornamento regolamento rapporti di lavoro part-time.

INDICATORE : Redazione bozza aggiornamento regolamento rapporti di lavoro part-time ed invio al Sig. Sindaco ed al Segretario/direttore generale entro  il 30 maggio 2019.



		2,5%

		Inviata Bozza del Regolamento Part-Time al Sig. Sindaco e al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.45128 del 30/05/2019.






		10

		Aggiornamento Regolamento UPD.

INDICATORE : Redazione bozza modifiche regolamento UPD ed invio al Sig. Sindaco ed al Segretario/direttore generale entro  il 30 maggio 2019.



		2,5%

		Inviata Bozza del Regolamento per i Procedimenti Disciplinari U.P.D. al Sig. Sindaco e al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.45145 del 30/05/2019.






		11

		Avvio customer interna effettuata sul cliente/dipendente.

INDICATORE : Giudizio positivo almeno superiore al 50% rispetto al numero di totale di utenti. 



		2,5%

		E’ stata attivata l’indagine interna di Customer Satisfaction con nota n.41400 del 20/05/2019. Le Direzioni hanno restituito n.214 questionari compilati. Sono stati espressi complessivamente 2668 giudizi:


n.793 poco soddisfatto pari al 29,72%


n.1293 abbastanza soddisfatto pari al 48,46%


n.582 molto soddisfatto pari al 21,81%

Complessivamente il giudizio positivo è stato pari al 70,27%




		12

		Scarto del materiale giacente all’interno dell’archivio direzione del personale, presso ammezzato di Palazzo Francavilla.

INDICATORE : Distruzione e smaltimento di almeno 100 Kg di materiale cartaceo , previa autorizzazione da parte della Sovraintendenza archivistica regionale e del Ministero dell’interno - servizi archivistici.



		2,5%

		Sono stati smaltiti Kg.1000 di materiale cartaceo, previa autorizzazione della Sovrintendenza Archivistica della Sicilia ricevuta con nota n.1872 del 30/04/2018.


Il materiale è stato conferito presso una piattaforma COMIECO.






		13

		Aggiornamento del Regolamento sulla performance. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e  al Segretario/direttore generale.

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 31/12/2019.

		2,5%

		Inviata Bozza Modifiche del Regolamento sulla Performance al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.105005 del 31/12/2019.



		14

		Regolamento sui titolari di Posizione Organizzativa. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e  al Segretario/direttore generale.

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 31/12/2019.

		2,5%

		Inviata Bozza del Regolamento Disciplina delle Posizioni Organizzative di tipo A e B e relativa Metodologia di Valutazione al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.105010 del 31/12/2019.





		15

		Regolamento sugli incarichi istituzionali. Inviarne bozza al Sig. Sindaco e  al Segretario/direttore generale.

INDICATORE : Rispetto data prefissata del 30/11/2019.




		5%

		Inviata Bozza del Regolamento sugli incarichi istituzionali al Sig. Sindaco e al Sig. Segretario/Direttore Generale con nota n.89676 del 13/11/2019.






















Il Dirigente














        
    Dr.ssa Mattea Volpe


11



